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APRESENTACAO

No contexto da expansao dos Cursos Profissionais nas escolas publicas, designadamente
nas Escolas Secundarias, a partir do ano 2004/2005, esta oferta de nivel secundario
permitiu aos alunos um maior leque de opcoes de conclusao do ensino, através de uma

via qualificante com forte ligacao ao mundo do trabalho.

Par além da forte ligacdao ao mundo do trabalho, reflectida na componente de formacéao
técnica de 1.600 horas com 420 horas de formacao em contexto de trabalho, os Cursos
Profissionais, integram também uma componente de formacao comum a todas as ofertas
de nivel secundario (componente de formacado sociocultural), uma componente de
formacdo comum aos cursos com afinidades de saberes cientificos e tecnologicos
(componente de formacao cientifica) e uma componente de formacao técnica especifica
da saida profissional em causa (componente técnica). O seu modelo curricular reflecte,
assim, a orientacao preferencial para integracao no mundo de trabalho sem descurar uma

solida formacao de base.

No enquadramento do alargamento da oferta de Cursos Profissionais as Escolas
Secundarias, a Avaliacdao Externa do Impacto da Expansao dos Cursos Profissionais no
Sistema Nacional de Qualificagdes foi organizada em torno de um conjunto coerente de
componentes de trabalho que tiveram por objectivo captar as diversas dimensoées-chave
da estruturacao estratégica e operacional que suportou o relancamento do Ensino

Profissional na rede publica de estabelecimentos de ensino secundario.

A articulacao de componentes exploratérias (entrevistas e estudos de caso) com
componentes extensivas (Inquéritos as Escolas e a entidades da envolvente
empregadora), permitiu dotar o Estudo de informacao empirica abundante que se

encontra reflectida neste Documento, ao longo de cinco capitulos:

CAPITULO A - ENQUADRAMENTO DA AVALIACAO, que compreende a apresentacdo dos
pontos estratégicos de operacionalizacdo dos objectivos do Estudo, do quadro
metodologico de referéncia e do perfil de componentes de trabalho realizadas e

correspondentes instrumentos de suporte técnico.

CAPITULO B - ELEMENTOS DE ESTRUTURAGAO DA EXPANSAO E ATRACTIVIDADE DA OFERTA DOS
CURSOS PROFISSIONAIS NAS ESCOLAS SECUNDARIAS PUBLICAS, que compreende uma visao de
conjunto da evolucao recente das ofertas de formacao escolar de nivel secundario e

das condicdes de dinamizacao da procura potencial.

CAPITULO C - PROCESSOS DE IMPLEMENTACAO DOS CURSOS PROFISSIONAIS NAS ESCOLAS

SECUNDARIAS PUBLICAS, que compreende a caracterizacao analitica das condicoes de
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suporte organizacional da expansao da rede de Cursos Profissionais nas Escolas
Secundarias Publicas, bem como dos niveis de ajustamento alcancados na relacdo com

as necessidades de qualificacao, a nivel sectorial e territorial.

CAPITULO D - ELEMENTOS DE IMPACTO DA EXPANSAO DOS CURSOS PROFISSIONAIS, que
compreende a sistematizacao de um conjunto de vertentes operacionais e estratégicas
que correspondem a resultados adquiridos/impactos potenciais da expansao dos

Cursos Profissionais na rede de Escolas Secundarias Publicas.

CAPITULO E - TENDENCIAS DE EVOLUGAO E ACTUACOES RECOMENDAVEIS, que compreende
elementos relativos a transformacao em curso do Ensino Profissional e as necessidades
de (re)organizacao das Escolas e de programacao da oferta, bem como elementos de
reflexdo em torno das politicas activas de emprego ajustadas ao investimento na

expansao dos Cursos Profissionais.

No plano dos conteldos, o Estudo resultou na producao de trés documentos. Esta Edicao
corresponde ao Relatdrio Final, que se complementa com outros dois produtos (nao
editados): (i) Dispositivo Operacional Estratégico, que constitui um referencial de leitura
rapida dos principais resultados da Avaliacao (apresentados em forma de matriz de
indicadores com a respectiva quantificacdo e qualificacdo); paralelamente, contém os
mapas distritais e concelhios correspondentes as diferentes analises efectuadas e que
constituem uma ferramenta de suporte a decisao politica e de planeamento; e (ii)
Relatério de Boas Prdticas, que reune os documentos elaborados a partir dos Estudos de
caso realizados nas Escolas visitadas que servem como Dispositivo ilustrativo/Framework

de boas praticas.
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CAPITULO A - ENQUADRAMENTO DA AVALIACAO

A.1. Objectivos do Estudo - Pontos estratégicos de operacionalizacao

No quadro das opcodes de politica delineadas pelo XVII Governo Constitucional, em
resposta ao desafio da qualificacao de jovens e adultos, a Iniciativa Novas Oportunidades
posicionou-se, desde 2005, como uma peca-chave de uma estratégia que contemplou, no
caso da formacdo inicial, a reestruturacdo da oferta de cursos de nivel secundario
susceptivel de proporcionar o envolvimento de um nUmero crescente de jovens em
percursos qualificantes, com especial énfase na expansao da oferta de Cursos
Profissionais nas Escolas Secundarias publicas, a partir do ano lectivo 2004/2005, ano em
que a oferta destes cursos nas escolas publicas passou a ser possivel. Esta expansao teve
inicio com 3 cursos (Técnico de Manutencao Industrial/Electromecanica, Técnico de
Andlise Laboratorial e Técnico de Frio e Climatizacdo, 31 escolas e cerca de 650 alunos.
Sete anos passados sobre o inicio do processo de expansdo, os cerca de 130 cursos
profissionais, distribuidos por 39 areas de educacdao e formacao abrangem cerca de

115.000 alunos em Escolas Profissionais e na esmagadora maioria das Escolas Secundarias.

A realizacao do Estudo de Avaliacdo Externa do Impacto dos Cursos Profissionais no
Sistema Nacional de Qualificacées (SNQ), da responsabilidade da ANQ - Agéncia Nacional
para a Qualificacdo, enquadra-se na necessidade de monitorizar o processo de

expansao da oferta de Cursos Profissionais nas Escolas Secundarias.

De acordo com as Especificacoes Técnicas do Estudo, a arquitectura institucional e de
operacionalizacao do desafio de reestruturar a rede e estimular a procura dos Cursos
Profissionais, traca um conjunto de objectivos especificos/dimensées de analise para o
Estudo de Avaliacdo Externa do Impacto dos Cursos Profissionais no Sistema Nacional de

Qualificacées (SNQ), designadamente:

v Analisar os resultados alcancados pela dinamizacdo da oferta de Cursos

Profissionais no contexto mais vasto da Reforma do Ensino Secundario.

v’ Analisar as continuidades e descontinuidades da rede de cursos nas Escolas

Secundarias publicas face a rede das Escolas Profissionais.

v’ Analisar os mecanismos de organizacdo da rede de estabelecimentos, ao nivel dos
recursos formativos, dos modelos pedagdgicos e da estruturacao das equipas

formativas, bem como os mecanismos de orientacao vocacional.

v’ Analisar as parcerias mobilizadas, designadamente com autarquias, empresas e

outras instituicoes.
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v’ Analisar os procedimentos adoptados na programacdao da oferta de cursos,
nomeadamente em matéria de adequacao as necessidades sectoriais e territoriais
de qualificacoes.

v' ldentificar resultados preliminares no dominio da empregabilidade e do

prosseguimento de estudos.

Os resultados do Estudo poderao contribuir para fortalecer a concretizacao do objectivo
fundamental de consolidar esta aposta de formacao qualificante dos jovens, no quadro
da diversidade da oferta no secundario, expressa na revisao curricular da Reforma do
Ensino Secundario. Neste enquadramento, importa ter presente os grandes objectivos

estratégicos nacionais para o Ensino Profissional:
e Contribuir para a reducao do abandono escolar precoce;

e Alargar o Ensino Profissional as escolas secundarias integradas na rede publica de
estabelecimentos de ensino, devendo todas elas integrar na sua oferta cursos

profissionais.
* Promover a escolaridade de 12 anos.

* Promover a insercao de quadros com qualificacoes intermédias no mercado de
trabalho.

A Matriz seguinte correlaciona os objectivos enunciados com os pontos estratégicos da
Avaliacdo, retratando a estrutura-base do roteiro metodolégico seguido no
desenvolvimento do Estudo.

Figura 1. Matriz de relacao entre Objectivos, Questdes e Pontos Estratégicos da Avaliagao

Objectivo: Analisar os resultados alcancados pela dinamizacao da oferta de Cursos Profissionais
(CP) no contexto mais vasto da Reforma do Ensino Secundario e as continuidades e
descontinuidades da rede de cursos nas Escolas Secundarias PUblicas face a rede das Escolas

Profissionais.
Questoes de Avaliacao Pontos estratégicos da Avaliacao

Dindmicas de expansao e Atractividade

Como tem evoluido a oferta dos CP no quadro da Reforma | 4o Ensino Profissional:

do Ensino Secundario?

A divulgacao dos CP tem utilizado os canais mais adequados

e contribuido de forma determinante para a credibilizacao L ~ L
do Sistema? e Estratégias de atraccao do publico-alvo

para os Cursos Profissionais.
Objectivo: Analisar os mecanismos de organizacao da rede de estabelecimentos, ao nivel dos
recursos formativos, dos modelos pedagogicos e da estruturacao das equipas formativas, bem

e Alteracdes na procura das varias
ofertas educativas de nivel secundario.

como os mecanismos de orientacao vocacional.
Questoes de Avaliacao Pontos estratégicos da Avaliacdao

Qualidade e Inovacao: Condicdes de

As infra-estruturas e equipamentos existentes nas Escolas suporte organizacional

sao adequados as actividades de formacao e as N L.
aprendizagens/desempenhos profissionais? * Dotacéo de recursos fisicos e

materiais.
A estrutura de recursos humanos afecta pelas Escolas aos

CP garante uma resposta eficaz as necessidades? * Perfil e metodos de recrutamento dos
recursos humanos.

@lese




Avaliagdo Externa do Impacto da Expansdo dos Cursos Profissionais no Sistema Nacional de Qualificagdes

Figura 1. Matriz de relacao entre Objectivos, Questdes e Pontos Estratégicos da Avaliacao

(cont.)

Objectivo: Analisar os mecanismos de organizacao da rede de estabelecimentos, ao nivel dos
recursos formativos, dos modelos pedagogicos e da estruturacao das equipas formativas, bem como

0s mecanismos de orientacao vocacional.

Questoes de Avaliacao

Pontos estratégicos da Avaliacao

Que mecanismos de orientacdo vocacional dos jovens sao accionados
e quais os resultados dessa orientacao?

Os programas e os contelidos asseguram a aquisicdo de competéncias
base e, simultaneamente, a aprendizagem de uma profissao?

Os recursos didacticos e as praticas pedagogicas utilizadas adequam-
se aos objectivos a atingir nos dominios da qualificacdo profissional e
da equivaléncia escolar?

e Mecanismos de informacao e
orientacao vocacional.

e  Estratégias de estruturacao
curricular e métodos pedagogicos.
e Mecanismos de apoio a
colocacgao e pos-colocacao.

e  Reflexividade do processo de
implementacao dos CP.

Objectivo: Analisar as parcerias mobilizadas, designadamente com Autarquias, empresas e outras
instituicoes.
Questdes de Avaliacao

De que modo é que a intervencao dos diferentes elementos da rede
educativa tem potenciado a qualidade das orientacdes estratégicas
dos Cursos Profissionais? E em que medida a articulacao entre os

elementos da rede tem sido eficaz?

Pontos estratégicos da Avaliacao

Qualidade e Inovagéo:
Desenvolvimento de redes

e Mecanismos de mediacao com o
mercado de trabalho e com a rede
de actores locais e objectivos de
parceria.

Objectivo: Analisar os procedimentos adoptados na programacao da oferta de cursos,
nomeadamente em matéria de adequacao as necessidades sectoriais e territoriais de qualificacoes.

Questoes de Avaliacao
Os objectivos e prioridades dos CP sao adequados ao contexto actual
do mercado de trabalho?
A tipologia e distribuicao geografica e sectorial dos CP correspondem
as necessidades do tecido empresarial?
Em que medida é que os programas e conteldos antecipam
verdadeiramente o contexto de trabalho (perfis profissionais
previstos)?
Que novos desafios sao colocados aos CP por via da evolucao do
sistema produtivo nacional?
Que patamares de qualificacao considerar? Que dominios de
formacao/especializacao promover? Que novos espacos de
competéncias consagrar?

Pontos estratégicos da Avaliacao

“Matching” e Capacidade estratégica
da oferta:

e Ajustamento das qualificacoes as
necessidades do tecido produtivo
(perspectiva territorializada).

e Elementos de estruturacao das
redes de oferta.

Objectivo: Identificar os resultados preliminares no dominio da empregabilidade e do

prosseguimento de estudos.

Questoes de Avaliacao
Os CP asseguram a aquisicao/desenvolvimento de competéncias para
o exercicio dos perfis profissionais correspondentes?
Os conhecimentos adquiridos sao aplicados nos desempenhos
profissionais dos diplomados pds-formacao?
No final de um ciclo de formacao os formandos detém competéncias
minimas para prosseguir estudos noutros niveis de educacédo?
Os jovens assumem, por via da formacao no Ensino Profissional (EP),
valores e atitudes que impliquem a (re)formulacao de projectos de
vida face a escolarizacao-formacéao e a insercao na vida profissional?
0 perfil de competéncias obtido corresponde as necessidades dos
empregadores?
Qual a percepcao dos empregadores face as competéncias
desenvolvidas pelos diplomados dos CP comparativamente com
diplomados de outros sistemas de educacao-formacao?
Qual a taxa de empregabilidade dos jovens apos a frequéncia dos CP?
Qual a taxa de prosseguimento de estudos de jovens apos a
frequéncia dos CP?

Pontos estratégicos da Avaliacao

Sucesso da politica educativa:

e Reflexos em termos de
abandono/permanéncia no
sistema

e  Reflexos alcancados nas
trajectorias dos diplomados, em
termos de prosseguimento de
estudos e de empregabilidade.
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A.2. Quadro de Referéncia do Estudo

A Avaliacdo do impacto da expansao dos Cursos Profissionais no SNQ centra-se nos
dominios de suporte (dinamicas de estruturacao da rede e ajustamento da oferta de
cursos) e organizacionais (funcées de coordenacao da rede e estratégias de capacitacao
das Escolas), com aproximacao qualitativa e preliminar a perspectivas globais de

articulacdo da oferta de cursos com as necessidades do tecido socio-empregador.

Os elementos de estruturacao do processo avaliativo obedeceram a um modelo de
articulacdo baseado em dois planos de incidéncia da avaliacdo: macro e meso. Estes
planos visam captar o quadro logico de incidéncia na producao de resultados do processo
de expansao dos Cursos Profissionais no Sistema Nacional de Qualificacao, em duas

dimensoes:

(a) Dimensdo Formal/Politica educativa (macro), que abrange as seguintes

componentes de analise:
» Reflexo na (re)formulacao dos projectos educativos e formativos;
» Sucesso da politica educativa;

e Ajustamento das qualificacbes as necessidades do tecido produtivo

(perspectiva territorializada);
« Reforco do SNQ por areas de formacao;
« Dinamicas de expansao do Ensino Profissional;

« Alteracoes na procura das varias ofertas educativas e formativas (analise

estatistica);

» Reflexos em termos de abandono/permanéncia no sistema (analise

estatistica);

« Reflexos alcancados nas trajectorias dos diplomados, em termos de

prosseguimento de estudos e de empregabilidade (elementos qualitativos).

(b) Dimensdo Escola/Organizacdo (meso), que abrange as seguintes componentes de

analise:
» Dotacao de recursos fisicos/técnicos/equipamentos;
« Estrutura técnica para a orientacao profissional;
e Mecanismos de apoio a colocacao e pds-colocacao;

* Mecanismos de mediacao com o mercado de trabalho;
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» Elementos de estruturacao das redes de oferta;
« Estratégias de estruturacao curricular;

e Estratégias de incorporacao do Ensino Profissional pelas organizacdes/
/Escolas.

O Quadro logico de articulacao destes objectivos especificos/dimensdes de analise
encontra-se explicitado na Figura seguinte.

Figura 2. Dimensées de analise do Estudo

CondicBes de suporte organizacional
* Adequacdo e afectacdo de recursos
fisicos e humanos
+ Adequacdo de modelos pedagogicos e da
estrutura curricular

* Evolucido da oferta eda procura - rede,
escolas, cursos e vagas

* Estratégiasde promogdo/divulgacio

* Perfil dos alunos

Expansdoe = * Mecanismos de orientacio vocacional e
Atractividade Qualldage e de apoio a colocacdo no mercado de
Inovacao trabalho

da oferta

* Capacidade de antecipacdoe respostaa
problemas e necessidades
* Avaliacdo dos CP
Desenvolvimento deredes
i} ing" * Composigdodarede
(I-\;g:';ccr::jr;g(ie SUCES'S-U da + Mecanismos de mediacio com o
polltlca mercado de trabalho e actores da rede

Estratégicada adeativa

* Ajustamento das qualificacdes as oferta

necessidades do tecido produtivo
* Elementosde estruturacao dasredesde
oferta
* Continuidadese descontinuidades dos CP

* Qualificacdes

+ Competéncias

* Empregabilidade

* Prosseguimento de estudos
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A.3. Metodologia - Instrumentos de suporte ao desenvolvimento do Estudo

O quadro metodoldgico do Estudo contemplou uma diversidade de instrumentos de
suporte. O roteiro construido baseia-se num Dispositivo fundamental que consiste numa
Matriz que associa Questées de Avaliacao, Indicadores e Fontes de informacao e que

constitui o Quadro de Referéncia da Avaliacao.

O referido roteiro é estruturado numa Metodologia de recolha de informacédo (fontes
primarias e secundarias) e de tratamento da mesma, constituida por um conjunto de
instrumentos especificos dos quais se destacam: o Inquérito as Escolas Secundarias
Publicas; o Inquérito aos NUcleos Empresariais Regionais (NER’s); o Inquérito as

Autarquias Locais; e o quadro ldgico da estruturacao dos Estudos de caso.

As fichas técnicas seguintes sintetizam os varios procedimentos metodoldgicos

empreendidos ao longo do Estudo.

Analise documental e estatistica

A arvore de objectivos do Estudo de Avaliacdo inclui um segmento de vectores que pressupde a
exploracdo de informacao de caracter documental e estatistico, designadamente os objectivos
referentes aos resultados alcancados com o alargamento da rede e dinamizacao da oferta de Cursos

Profissionais das Escolas Secundarias Publicas.

Na fase exploratdria de analise documental foram analisados os documentos de orientacao produzidos
pela ANQ no ambito do processo de acompanhamento da expansdao da rede de ofertas de dupla
certificacao de jovens. Esta analise permitiu dotar a Equipa do Estudo de informacao prévia acerca dos
modos de organizacao das Escolas e da natureza da informacao que lhes é disponibilizada para efeitos
de definicdo da sua oferta educativa, essencial para a definicdo de um diagnédstico global do processo
de implementacao dos Cursos Profissionais nas Escolas Secundarias PUblicas. A analise dos fluxos de

informacao documental e estatistica permitiu alimentar as seguintes dimensoes principais:

= Dindmicas de Expansdo e Atractividade dos Cursos Profissionais: sobretudo no que respeita a
evolucao das alteracdes na procura das varias ofertas educativas de nivel secundario, em particular
os Cursos Profissionais, analisada com recurso aos dados estatisticos disponibilizados pelo Gabinete
de Estatistica e Planeamento da Educacao e pelo Gabinete Coordenador do Sistema de Informacao,
do Ministério da Educacao.

= “Matching” e Capacidade Estratégica da Oferta: incluindo a andlise do ajustamento das
qualificacdes as necessidades do tecido produtivo, que partiu da tipificacdo da rede de oferta de
Cursos Profissionais disponiveis (com recurso a informacdo disponivel no SIGO - Sistema de
Informacdo e Gestdo da Oferta Educativa e Formativa), para propor a apreciacdo critica da rede
existente (numa perspectiva territorializada) a actores estratégicos, nomeadamente, Nicleos

Empresariais Regionais e Camaras Municipais.
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Entrevistas as Direccoes Regionais de Educacao

As entrevistas semi-directivas realizadas junto das Direccées Regionais de Educacao foram decisivas
para a estruturacdao de boa parte dos instrumentos especificos de inquiricdo e para a sinalizacao

estratégica das unidades de analise a aprofundar no contexto dos Estudos de caso.

De facto, o processo de Inquiricdo iniciou-se apos realizadas as entrevistas as cinco Direccoes Regionais
da Educacao - Norte, Centro, Lisboa e Vale do Tejo, Alentejo e Algarve, que tiveram como objectivo
primordial a recolha de informacao para uma caracterizacdo prévia do contexto em que decorre o
Ensino Profissional e, como objectivo Ultimo, a recolha de informacao que apoiasse a elaboracao dos
questionarios e guides dos Estudos de caso.

As DRE indicaram Escolas de boas praticas em cada Regido que, depois de terem passado por um
processo de seleccao criterioso, foram contactadas no ambito dos sete Estudos de Caso.

Estudos de caso

Esta técnica permitiu a recolha de informacédo: (i) contextualizada (focada na unidade de analise

Escola); e (ii) cruzada (visao da rede de actores que intervém na implementacao dos Cursos Profissionais
das Escolas Secundarias Publicas), de natureza qualitativa, sobre a experiéncia das Escolas em torno da
implementacao dos Cursos Profissionais.

Dois dos Estudos de caso foram realizados numa fase exploratdria do Estudo, tendo servido o objectivo
particular de recolher elementos para a construcdao dos instrumentos de inquiricdo extensiva e
respectivo pré-teste.

Quadro légico dos Estudos de caso

Suporte Organizacao Impactes

Articulacao

|
<l:> Rede de actores

«Responsaveis das escolas ou do
orgao de coordenacao dos cursos
profissionais

«Professores

«Técnicos de orientacao
vocacional

«Diplomados

«Encarregados de Educacao

«Empresas
«Autarquias Locais

(continua)
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Estudos de caso (cont.)

A seleccao dos Estudos de caso pautou-se por critérios que potenciaram a aprendizagem organizacional
de “projectos” com elevada componente experimental/demonstrativa para a implementacao desta
aposta de formacao qualificante de jovens, nomeadamente, ao nivel de: (i) efeito demonstrativo das
boas praticas para a expansao dos Cursos Profissionais nas Escolas Secundarias Plblicas; (ii) perfil de
intervencao e parcerias mobilizadas designadamente com autarquias, empresas e outras instituicoes;
(iii) representatividade territorial; (iv) valorizacao das qualificacoes produzidas por parte das entidades
empregadoras; (v) grau de amadurecimento da execucao da implementacao dos Cursos Profissionais; e

(vi) niveis de empregabilidade e prosseguimento de estudos.

Estes critérios foram cruzados com informacao veiculada pelas Direccdoes Regionais de Educacao, de
modo a sinalizar os projectos educativos a analisar em maior proximidade.

Territorio Escolas seleccionadas Factores de seleccao
Escola Secundaria com 3.° Ciclo Forte aposta no ensino profissionalizante; Projecto estruturante
do E. B. Soares Basto de concertacao de rede (com universidade de Aveiro).
Norte Escola Secundaria com 3.° Ciclo A N .
. Referéncia em termos de experiéncia na aposta em ensino
do E. B. Padre Benjamim . .
profissionalizante.
Salgado
Centro Es;(c)ctta;oSecundana de Avelar Maior diversidade da oferta, maturidade da experiéncia com CP.
Lisboa e Escola Secundaria Dom Pedro V Experlencu}s de ar‘tlcul‘af;ao com empresas e outras entidades e
Vale do oferta em areas diversificadas.
Tejo Escola Secundaria Rafael Experiéncias com potencial de transferibilidade no contexto da
(LVT) Bordalo Pinheiro ligacao Escola/Empresas.

Escola Secundaria com 3.° Ciclo
Alentejo | do Ensino Basico de Vendas
Novas

Experiéncia acumulada na aposta em ofertas profissionalizantes;
Rede com Parque Industrial e Tecnoldgico de Montemor-o0-Novo;

Escola sem tradicao de ensino profissionalizante mas com forte
Algarve Escola Secundaria Julio Dantas articulacdo com Escolas Basicas (no ambito da informacao e
orientacao vocacional a alunos) e com as empresas.

Questionario as Escolas Secundarias Publicas

0 Inquérito as Escolas Secundarias PUblicas teve um papel destacado nesta Avaliacdao na medida em que
permitiu a inquiricdo ao universo das Escolas Secundarias Publicas que ministram Cursos Profissionais e a
recolha de elementos relacionados com um dos dominios centrais do Estudo, o Dominio Organizacional,
no que respeita as estratégias de capacitacao das Escolas para responder ao desafio da expansao da
oferta de Cursos Profissionais. O processo de inquiricao as Escolas foi administrado numa plataforma on-
line e resultou num total de 212 inquéritos validos, o que representa uma taxa de resposta de cerca de
metade do universo de Escolas, com a seguinte distribuicao por Direccao Regional de Educacao:

Quadro 1. Distribuicdo da amostra por Direc¢do Regional de Educacao

Norte : Centro: LVT | Alentejo : Algarve : Total
Universo 147 96 130 34 18 425
N.° de inquéritos recebidos 59 50 73 19 11 212
Taxa de resposta 40,14% : 52,08% : 56,15% i 55,88% @ 61,11% : 49,88%

Cerca de um quarto das Escolas que constituem a amostra do Estudo implementaram Cursos
Profissionais no ano lectivo de 2006/2007, coincidindo com o ano lectivo do boom da expansao dos
Cursos Profissionais nas Escolas Secundarias PUblicas. Mais de um terco das Escolas iniciou esse processo
depois de 2007/2008. Em termos de experiéncia no ensino técnico-profissional e/ou tecnologico, cerca
de 35% das Escolas implementaram estas vias de ensino ha 11-20 anos, o que revela uma experiéncia
consolidada no ensino profissionalizante. No entanto, verifica-se que cerca de um quarto da amostra

tem uma experiéncia concentrada nos ultimos 5 anos.
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Questionario aos Nucleos Empresariais Regionais (NER) e Autarquias Locais

Este instrumento especifico alimentou a construcdo de tipologias de matching (oferta-necessidades do
tecido empresarial), em duas componentes distintas de inquiricao:

= “Matching” da oferta a procura, em que se pretendeu aferir o grau de adequacao da oferta as
necessidades do tecido empresarial, considerando os seguintes critérios: (i) Padrdao de
recursos/actividades potenciais; (ii) Perfil de especializacdo produtiva actual; (iii) Capacidade de
atraccao de novos investimentos; e (iv) Renovacao dos factores de competitividade (design,

marketing, inovacao, ...).

= Sustentabilidade e estratégia futura, com vista a determinar quais as areas de formacao e/ou
respectivos cursos que sao fundamentais ou emergentes para o desenvolvimento econdémico da
Regido, no ambito dos quais se deveria equacionar o reforco/criacdo de oferta de Cursos

Profissionais.

Com estes objectivos, a construcao do Inquérito (enviado/recebido via e-mail) procurou recolher a viséo
das Autarquias Locais do Continente (275) e dos Nlcleos Empresariais Regionais (18), acerca dessas duas
dimensdes. No que concerne a inquiricao aos NER, foi atingida uma taxa de resposta que ronda os 50%;
todavia, a capacidade de resposta das Autarquias, ficou abaixo do expectavel (em torno dos 28%).

No conjunto das Autarquias, o distrito de Viana do Castelo é aquele em que, em termos percentuais, se
registou maior nimero de resposta (50%), seguido do distrito de Santarém, com 47,6%. A rondar os 30%
de taxa de resposta encontram-se os distritos de Beja, Evora, Faro, Lisboa e Porto. De entre os distritos
que menos participaram no Estudo (Braga, Braganca, Coimbra e Setubal), destaca-se Portalegre com

apenas uma Autarquia a responder ao Inquérito.
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CAPITULO B - ELEMENTOS DE ESTRUTURAGCAO DA EXPANSAO E ATRACTIVIDADE DA OFERTA DOS

CURSOS PROFISSIONAIS NAS ESCOLAS SECUNDARIAS PUBLICAS

A educacao e a formacao profissional estao confrontadas com um conjunto de renovados
desafios e exigéncias na dimensao e na urgéncia do esforco de qualificacao que é necessario

fazer, com vista a reducao do peso das baixas qualificacdes da populacao portuguesa.

Do ponto de vista da formacao de jovens, a Iniciativa Novas Oportunidades (2005-2010) veio
definir metas ambiciosas e determinantes: aumentar a oferta de Cursos Profissionais e
aumentar a participacao dos jovens em cursos de dupla certificacao ao nivel do secundario.
Estes objectivos sao a resposta aos desafios e exigéncias do esforco de qualificacdao que é
necessario fazer, com vista a reducao do peso das baixas qualificacdes da populacao
portuguesa, problema ha muito identificado e para o qual nao houve até agora uma resposta

sistematica e em escala.

A expansao recente do Ensino Profissional nas Escolas Publicas tem constituido a medida

politica mais importante neste reforco da aposta na educacao e formacao de jovens.

B.1. Alteragcdes na procura das ofertas educativas de nivel secundario

0 ensino secundario constitui um patamar educacional com forte expressao na estrutura de
habilitacdes escolares da populacdo dos paises com melhores indices de desenvolvimento e
€ tido como condicao indispensavel de suporte as exigéncias de desenvolvimento das

economias baseadas no conhecimento.

A importancia de apostar na generalizacao do nivel secundario de escolaridade é claramente
assumida pela Comissao Europeia que estabeleceu o objectivo de, até 2010, 85% das pessoas
com 22 anos de idade na Unido Europeia terem completado o ensino secundario (cf. Council
Conclusions on Reference Levels of European Average Performance in Education and
Training (Benchmarks) 8981/03, Brussels, 7 May 2003).

As mudancas economicas de ordem mundial originaram a procura por niveis mais altos de
escolaridade e novas competéncias, em particular competéncias genéricas e abrangentes. O
aumento da qualificacdo das populacdes é encarado como uma exigéncia para enfrentar
mercados em constante transformacao em que predomina o avanco tecnologico acelerado e
a reorganizacao dos processos produtivos, com implicacdes nas estruturas de emprego. Além
disso, na optica dos individuos, a evolucao demografica das populacdes traz novas
exigéncias associadas a necessidade de manter os individuos activos e aprendentes ao longo
da vida, correspondendo as suas proprias aspiracoes, tendencialmente mais diversificadas

social e culturalmente.

13

@lese



Avaliagdo Externa do Impacto da Expansdo dos Cursos Profissionais no Sistema Nacional de QualificagGes

Como resposta a estes factores, os paises membros da Unido Europeia estabeleceram como
prioritarias as seguintes medidas de politica (cf. Official Journal C 142/01 de 14/06/2002):

Generalizar os niveis mais elevados de habilitacdes e conhecimentos entre os jovens;
Desenvolver a Aprendizagem ao Longo da Vida e uma "sociedade de aprendizagem”;
Aumentar a atractividade das vias de qualificacao profissional e promover a paridade
entre as varias vias de formacao;

Incentivar uma educacao de base ampla e a aquisicdo de competéncias transversais,
com uma nova énfase nas areas de aprendizagem que incluem a compreensao
linguistica e cultural, a criatividade, a flexibilidade, a resolucao de problemas, o
trabalho em equipa, a inteligéncia colectiva e a proficiéncia no aproveitamento do
crescente potencial das tecnologias de informacao;

Modernizar o curriculo dos cursos de formacao profissional e promover as
competéncias e os conhecimentos genéricos, incluindo as competéncias-chave ou
nucleares;

Aproximar a educacao e o trabalho, nomeadamente através do reforco de parcerias
entre os parceiros sociais e as partes interessadas, assim como através de novas
formas de alternancia;

Apresentar respostas flexiveis e criativas para o insucesso escolar e a exclusao
social;

Melhorar a eficiéncia e a responsabilidade dos sistemas de ensino, o que envolve a
tentativa de desenvolver mecanismos de descentralizacao da governacao e
regulacao, o que por sua vez pode estar associado a novas formas de financiamento

e avaliacao.

Ao longo dos ultimos trinta anos, Portugal tem feito um significativo esforco de qualificacao

da populacao em todos os niveis de ensino, no sentido de recuperar o atraso que o distancia

dos paises mais desenvolvidos, em indicadores tao relevantes como a taxa de abandono

escolar e a taxa de retencao e de desisténcia.

Ambos os indicadores revelam a recuperacao de alunos no nivel de ensino secundario, quer

pela diminuicao do abandono escolar (apesar do valor ainda elevado de 35% de jovens entre

os 18 e os 24 anos que em 2008/09 nao possui o ensino secundario completo), quer pela

reducao dos casos de retencao e desisténcia nesse nivel de ensino (que em 2000 atingiu o

valor mais elevado da Ultima década, cifrado em 39,4%, e que tem vindo a diminuir

progressivamente até atingir 19,1% em 2008/09).
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Quadro 2. Evolucéo da taxa de abandono escolar precoce e taxa de retencao e

desisténcia no nivel secundario, em Portugal

2000/01 2004/05 | 2008/09
Taxa de abandono escolar precoce’ 43,6 39,4 35,4
Taxa de retencao e de desisténcia? 39,4 32,1 19,1

Populagao com idade entre 18 e 24 anos, sem o secundario completo, que completou o 3.° ciclo de
escolaridade ou nao, e que nao inserida em qualquer programa de educacao/formacao (Fonte:
PORDATA; Fonte de Dados: INE - Inquérito ao Emprego).

2 Relacdo percentual entre o nimero de alunos que ndo pode transitar para o ano de escolaridade
seguinte e o numero de alunos matriculados nesse ano lectivo (Fonte: Educagcdo em Numeros, 2010).

A Reforma do Ensino Secundario (Decreto-Lei n ° 74/2004, de 26 de Marco), em 2004, ao
consignar o alargamento dos Cursos Profissionais as escolas publicas, criou o enquadramento
para a implementacao de medidas concretas de resposta aos inaceitaveis niveis de insucesso
e abandono escolar que ainda caracterizam o sistema de educacao portugués e uma resposta
ao repto lancado pela OCDE de apostar na qualificacdo da populacao portuguesa tanto dos
jovens, como dos adultos. Esta Reforma introduziu diversas alteragées no desenho curricular
e salientou a necessidade de expansao da oferta de formacao profissional inicial no sistema
de ensino regular, particularmente na vertente do Ensino Profissional que, desde a década
de 1980, se encontrava confinado a actuacao e oferta de um nimero limitado de Escolas
Profissionais, muitas delas de natureza privada e muito dependentes do financiamento
publico (comunitario e nacional). Segundo Joaquim Azevedo (2003)', mais de metade da
procura dirigida aos cursos das Escolas Profissionais nao era satisfeita, impedindo, assim,

muitos jovens, de aceder a uma formacao pos-basica, em condicdes de sucesso.

Ao nivel do secundario, o sistema de ensino portugués desenvolveu-se de forma muito
subordinada ao prosseguimento de estudos, de que ¢ indicador o grande predominio do
numero de alunos matriculados nos Cursos Gerais em detrimento dos cursos de pendor mais
vocacional. De facto, a concentracao de jovens em cursos conducentes ao prosseguimento
de estudos, em detrimento das variantes de ensino de natureza tecnoldgica e
profissionalizante, era bastante superior em Portugal quando comparado, p.e., com outros
paises da OCDE (71,7%, Portugal - 48,5%, OCDE - dados de 2001).

O objectivo definido no Programa do XVII Governo Constitucional foi o de fazer com que as
vagas em vias profissionalizantes representassem, em 2010, metade do total de vagas ao
nivel do ensino secundario. Devido ao impulso da Iniciativa Novas Oportunidades, iniciada
em 2005. Os dados disponiveis evidenciam o esforco que tem sido feito nesse sentido,

permitindo verificar que desde 2004/2005 a proporcao de jovens que frequenta ofertas

! Azevedo, J.(coord.), (2003), O ensino profissional em Portugal, Porto, ANESPO.

15

@iese



Avaliagdo Externa do Impacto da Expansdo dos Cursos Profissionais no Sistema Nacional de QualificagGes

qualificantes no ensino secundario tem vindo a crescer e representa, em 2008/09, mais de

40% dos jovens matriculados no ensino secundario.

Quadro 3. Evolucéo do n° de jovens em cursos de dupla certificacdo de nivel

secundario

Modalidades de educacao e formagao 2004/05 2005/06 2006/07 2007/08 2008/09
Cursos Tecnologicos 59.474 52.228 42.820 25.673 20.212
Cursos Profissionais’ 36.765 36.943 49.660 70.177 93.438

Estabelecimentos de ensino publicos e privados 36.765 36.943 47.709 - -

Escolas de Hotelaria e Turismo n.d. n.d. 1.951 - -
Cursos de Aprendizagem 27.019 26.247 23.876 20.720 17.808
Cursos de Educacao e Formacao 2.832 3.422 5.224 8.425 4,388
Cursos do Ensino Artistico Especializado? 1.582 1.338 1.712 1.688 1.827
Total de jovens matriculados em ofertas qualificantes  127.672 120.178 123.292 126.683 137.673
Total de alunos no ensino secundario * 333.945 309.363 319.859 323.475 333.703
% em ofertas qualificantes 38,2 38,8 38,5 39,2 41,3

Fontes: GEPE - Ministério da Educacao e IEFP (Dados referentes aos Cursos de Aprendizagem. Estes valores sao por ano civil e nao ano
lectivo).

Notas: A data da entrega deste Relatdrio, os dados disponiveis para 2009/10 eram provisorios e provinham de outra fonte, pelo que
se optou por ndo os considerar nesta analise.

' Cursos Profissionais: aos dados de 2006/07 divulgados pelo GEPE foram acrescentados os dados do Turismo de Portugal referentes
aos Cursos Profissionais promovidos por Escolas de Hotelaria e Turismo, uma vez que esses dados s6 comecaram a ser recolhidos pelo
GEPE no ano lectivo 2007/08.

2 Ensino Artistico Especializado: os dados dizem respeito apenas aos cursos de Artes Visuais e Audiovisuais do ensino regular, sendo
estas ofertas que conferem certificacao.

3 Total de alunos no ensino secundario: inclui o total de jovens matriculados em ofertas qualificantes, o total de jovens matriculados
nos cursos cientifico-humanisticos e o total de jovens que frequentam o ensino artistico especializado ndo qualificante.

Ao comparar o contributo de cada tipo de curso para as metas definidas, torna-se claro que
€ o crescimento dos Cursos Profissionais que mais contribuiu para o aumento global da
procura das vias de dupla-certificacdo. Ao invés, e por uma opcao de politica educativa no
sentido de promover as ofertas formativas cuja organizacao curricular privilegia a
integracao qualificada no mundo do trabalho, os Cursos Tecnologicos véem reduzido o
numero de alunos, entre 2006/07 e 2008/09. Quanto as restantes ofertas qualificantes,
tendem a manter nimeros estaveis de procura, verificando-se apenas a partir de 2007/08
uma tendéncia para a diminuicao de alunos no Sistema de Aprendizagem e nos cursos de

educacao e formacao de jovens de nivel secundario.
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Grafico 1. Peso das varias modalidades de formagéo qualificante no total de jovens

matriculados em ofertas qualificantes
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Os Mapas seguintes apresentam dois tipos de racios que ilustram: (i) a expansao das ofertas
de dupla-certificacao no nivel de Ensino Secundario; e (ii) o contributo particular dos Cursos
Profissionais para essa expansao e evidenciam a distribuicao destes racios pelo territorio

nacional.

Os dados mapeados respeitam somente a rede de escolas secundarias publicas, no ambito da
qual ocorre o processo de expansao dos cursos profissionais em que este Estudo se
enquadra. Os territorios marcados a laranja e em tons de vermelho sinalizam concelhos em
que os jovens matriculados em ofertas de dupla certificacao (cf. Mapa 1) e em cursos
profissionais (cf. Mapa 2) superam o valor médio do racio “dupla-certificacdo no ensino
secunddrio da rede publica” para o total do territorio nacional. As regides do Algarve, Baixo
Alentejo e Beira Baixa destacam-se pela proporcao expressiva das ofertas de dupla-
certificacdo nas escolas secundarias publicas, assim como dos cursos profissionais face ao

total do secundario.
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Mapa 1. Racio de jovens matriculados em
ofertas de dupla-certificacao face ao total do
ensino secundario (2009/10)

Mapa 2. Racio de jovens matriculados em
Cursos Profissionais face ao total do ensino
secundario (2009/10)

Legenda

Legenda

Racio dupla certificagao
pelo ensino secundario
10,00
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[ 0,30 - 0,43
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Racio dos Cursos Profissionais
pelo Ensino Secundario

0,00

[3001-029
I 0.30- 043
E044-071
. 0.72-100

Fonte: MISI - Ministério da Educacdo. Dados relativos a alunos no Ensino Secundario por modalidade de ensino, no ano
lectivo 2009/2010 (final do 1.° periodo).

Notas: Nas ofertas de dupla-certificacdo estdo incluidos os Cursos Profissionais, Cursos Tecnologicos, Cursos Artisticos e
Cursos de Educagao-Formagao. Porém, os valores considerados apenas abrangem a rede de estabelecimentos de ensino
pUblicos. Ambas as escalas tém como referéncia o valor médio do racio “dupla-certificacdo pelo ensino secundario”.

A expressividade do crescimento das ofertas qualificantes nas escolas secundarias publicas é
o resultado de um processo de expansao que arrancou em 2004/05. Nesse ano, apenas trés
dezenas de Escolas avancaram com a abertura de Cursos Profissionais. No ano seguinte,
houve um acréscimo de 14 novas Escolas a leccionar essa oferta; somente no ano lectivo de
2006/07 se registou um crescimento exponencial do nimero de Escolas a aderir a esta via de
ensino profissionalizante (263 Escolas) e, dois anos volvidos, no ano lectivo de 2008/09, 425
Escolas Secundarias Publicas ofereciam Cursos Profissionais. Em 2009/10, estima-se que a
taxa de cobertura de Escolas Secundarias Publicas com Cursos Profissionais atinja cerca de
90%.

Esta adesao exponencial das Escolas a esta via de ensino fica, também, patente no aumento
de vagas e no numero de alunos inscritos, com o aumento gradual da percentagem de alunos
matriculados no primeiro ano dos Cursos Profissionais face a outras ofertas de nivel
secundario, embora esse incremento seja menor relativamente ao registado entre o ano

lectivo 2005/2006 e o ano lectivo seguinte (de 884 para 10.644 alunos inscritos)?.

2 GEPE - Ministério da Educacao, Estatisticas da Educacdo.
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Gréfico 2. Evolucdo do numero de alunos matriculados no 1.° ano do ensino secundario, por

modalidade de educacao-formacao (%)
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Fonte: MISI - Ministério da Educacéo. Base de dados de Alunos referente ao final dos Anos Lectivos 2006/07, 2007/08 e
2008/09.

Importa também referir que o registado aumento de alunos da-se indiscutivelmente ao nivel
das escolas da rede publica, verificando-se também o aumento da procura de Cursos
Profissionais no sector privado, a partir do ano lectivo de 2008/2009, resultando numa
distribuicao muito abrangente desta oferta no territério nacional, em ambos os sectores,
publico e privado: em 2008/09, cerca de 60% do total de jovens matriculados nos cursos
profissionais frequenta uma escola secundaria publica e cerca de 40% uma escola
profissional privada, estimando-se que em 2009/10 essa proporcao se mantenha. Em valores
absolutos, até 2007/08 o total de jovens nas escolas profissionais da rede privada
aproximou-se dos 30.000 alunos, sem varia¢des significativas, mas a crescer para os cerca de
36.000 em 2008/09.

A procura é satisfeita por uma rede de escolas que cobre todo o territério, como os Mapas

seguintes ilustram.
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Mapa 3. Distribuicao territorial das Escolas

Avaliagdo Externa do Impacto da Expansdo dos Cursos Profissionais no Sistema Nacional de QualificagGes

Profissionais Privadas com Cursos Profissionais
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Fonte: Plataforma SIGO (2008/09).

Os itens seguintes sintetizam alguns dos principais tracos da evolucao dos alunos

matriculados no Ensino Secundario:

O numero de jovens matriculados no Ensino Secundario que, desde 2000/01 vinha a
decrescer (atingindo em 2005/06 o valor mais baixo desta década, com cerca de
309.000 alunos), comeca a aumentar em 2006/07, atingindo 333.703 alunos em
2008/09 (GEPE - Ministério da Educacao e IEFP - dados relativos ao Sistema de
Aprendizagem). Este aumento do nimero de alunos matriculados no secundario, a
partir de 2006/07 deve-se essencialmente ao aumento muito significativo do niUmero
de alunos inscritos em Cursos Profissionais e reflecte-se numa taxa real de
escolarizacdo® crescente no ensino secundario de 58,8% em 2000 para 68% em 2009
(PORDATA: GEPE/ME; INE).

0 aumento exponencial de alunos inscritos em Cursos Profissionais nos Ultimos anos,
nao parece, contudo, estar a fazer-se a custa das outras vias de ensino
eventualmente concorrentes, ou da oferta de Ensino Profissional das Escolas

Privadas; em 2004/05, o nUmero de alunos matriculados em Cursos Profissionais nas

% Relacdo percentual entre o nimero de alunos matriculados num determinado ciclo de estudos, em idade normal de
frequéncia desse ciclo, e a populacao residente dos mesmos niveis etarios.

@lese .
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Escolas Profissionais (privadas) era de pouco mais de 33 mil, niUmero que se manteve

praticamente constante até 2007/08, aumentando para mais de 36.000 em 2008/09.

e Apenas os Cursos Tecnologicos viram reduzida a sua expressdao em numero de alunos,
0 que, alids, ja vinha acontecendo desde o ano lectivo de 2000/01 por opcao de
gestao politica do sistema e da sua clarificacdo. Os Cursos de Educacao e Formacao
de Jovens registaram menos procura no Gltimo ano lectivo, o que se prende com a

reducao de vagas neste tipo de curso ao nivel do ensino secundario.

e No ano lectivo de 2009/10 foram criadas 50 mil novas vagas (no ano lectivo 2008/09
tinham sido criadas cerca de 40 mil) totalizando mais de 126.000 vagas nos Cursos

Profissionais.

Este crescimento sustentado da oferta do ensino profissionalizante tem contribuido para o
reconhecimento desta via de ensino, que colhe, actualmente, niveis de receptividade

bastante elevados de procura por parte dos jovens.

Um dos factores que torna esta via de ensino atractiva é a variedade do leque de oferta
formativa. Em areas como os Servicos e as Ciéncias Sociais, Comércio e Direito, regista-se
um incremento gradual do nimero de alunos matriculados, contudo, é na area de formacao
de Engenharia, Industrias Transformadoras e Construcao que se regista o maior aumento de

vagas.

Gréfico 3. Evolucdo do numero de vagas em Cursos Profissionais, por area de formacéao

-
Servigos
Saude e protecgdo social
Agricultura
Engenharia, industrias transformadoras e 2009/10
construcao W 2008/09

A - | 2007/08
Ciéncias informaticas

Ciéncias sociais, comércio e direito

Artes e humanidades

0 2.000 4.000 6.000 8.000 10.000 12.000

Fonte: Plataforma SIGO.
Nota: Agregacao de areas de formacéo feita pelo IESE, com base na classificagao CNAF-CITE.
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Atendendo a distribuicdo das vagas disponiveis por curso, verifica-se que é no curso de
Electricidade e energia que se concentra o maior niUmero de vagas (3.919), seguido, na area
das Ciéncias Sociais, Comércio e Direito, pelos cursos de Marketing e publicidade (2.419) e
Gestao e administracao (2.117). Na area dos Servicos, destacam-se dois cursos relacionados
com o sector do Turismo (Turismo e lazer, com 2.943 vagas) e Hotelaria e restauracao
(2.679).

Quadro 4. Distribuicao de vagas nas areas de maior aumento da procura no ano 2009/10

. _ N.°
Areas de formacao Cursos %
vagas

Electricidade e energia 37,2 3.919
Electronica e automacao 17,8 1.876
Tecnologia dos processos quimicos 11,4 1.205
Metalurgia e metalomecanica 9,4 994
. _ Construcao civil e Engenharia civil 8,5 895
Engenharia, Industrias P .
transformadoras e Industr1a§ al1mentare§ ) 8 847
TR ConsFrugao e reparagao de veiculos a motor 4,3 451
- Arquitectura e urbanismo 1,7 178
Industrias do téxtil, vestuario, calcado e couro 1 106
Materiais: indUstrias da madeira, cortica, papel, plastico, 07 77
vidro e outros ’
Total 100 10.548
Marketing e publicidade 25,6  2.419
Gestao e administracao 22,4 2117
Contabilidade e fiscalidade 14,2 1.343
Ciénci . Comeércio 13,7 1.295
1€ncias sociais, Secretariado e trabalho administrativo 13 1.223
Comercio e Direito o
Direito 5,5 516
Financas, banca e seguros 3,7 353
Biblioteconomia, arquivo e documentacao 1,8 170
Total 100 9.436
Turismo e lazer 34,9 2.943
Hotelaria e restauracao 31,7 2.679
Seguranca e higiene no trabalho 14,5 1.227
Servicos Proteccao do ambiente 10,5 884
Proteccao de pessoas e bens 6,6 557
Servicos de Transporte 1,8 150
Total 100 8.440
Trabalho social e orientacao 62,8 3.888
Servicos de apoio a criancas e jovens 29,2 1.806
Salde e proteccao Saude - programas nao classificados noutra area de formacao 4,3 264
social Ciéncias dentarias 2,1 132
Tecnologias de diagnostico e terapéutica 1,6 97
Total 100 6.187

Fonte: Plataforma SIGO.

Nas areas de maior procura, destacam-se os cursos de Gestdo e administracao, Construcao
civil e Engenharia civil, Trabalho social e orientacao, Proteccao do ambiente e Proteccao de
pessoas e bens por registarem um aumento de vagas superior a 400 de 2008/09 para
2009/10. Destaca-se, ainda, a Hotelaria e restauracao, com mais 700 vagas em 2009/10,
face a 2008/09; o aumento mais significativo ocorreu no curso de Electricidade e energia,
que foi reforcado em mais de 1.000 vagas.
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O processo de reajustamento das vagas disponiveis esta relacionado com as recomendacoes
de orientacao da oferta para sectores de maior dinamica e potencial de empregabilidade,
de acordo com informacao sistematizada pela ANQ relativa a analise da dinamica do
mercado de trabalho, sobretudo no que se refere a criacao de emprego em dominios de
actividade que empregam quadros intermédios. A titulo de exemplo, a procura dos jovens
pela area da Informatica é, comparativamente a outras areas, bastante elevada, o que tem
justificado orientacdes da ANQ no sentido de descontinuar a oferta formativa nesta area,

com efeitos na oferta disponibilizada em 2009/10.

O aumento absoluto do numero de alunos inscritos no secundario - mais cerca de 20.000
alunos entre os anos lectivos 2005/06 e 2007/08 - com uma distribuicao mais equiparada
entre Ensino Regular/via cientifico-humanistica e cursos de dupla certificacao - 60%/40%,
respectivamente - reflecte a existéncia de uma margem de progressao significativa (cerca
de 20%,em ambos 0s casos) e representa um contributo claro para a universalizacao do

secundario em Portugal, pelo menos entre a populacao mais jovem.

Neste contexto, o contributo da iniciativa de expansao do Ensino Profissional foi evidente:
pelo menos para ja e tanto quanto possivel, contrariar a tendéncia de decréscimo do

numero de alunos inscritos no Ensino Secundario.

Em sintese, os indicadores apresentados indiciam que a fase da expansao dos Cursos
Profissionais esta ja assegurada e que no conjunto das varias ofertas de ensino
profissionalizante, esta dado um passo significativo na aproximacao as metas da Iniciativa
Novas Oportunidades: o conjunto de alunos matriculados nos Cursos Profissionais, nos Cursos
Tecnolégicos, Cursos Artisticos qualificantes, nos Cursos de Educacdo-Formacdo e no
Sistema de Aprendizagem abrangia, em 2008/09, mais de 40% do total de jovens do Ensino

Secundario.
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Quadro 5. Principais Indicadores da Expansao do Ensino Profissional - uma visao de sintese

Pontos estratégicos da Avaliacdo/Indicadores Resultados/ Elementos de evidéncia

Taxa real de escolarizacao no nivel secundario de ) o. i . i
educacao em Portugal (Fonte: PORDATA) 2007 - 60,0%; 2008 - 63,2%; 2009 - 63,1

2006/07 ; 2007/08 | 2008/09

Taxa de frequéncia do nivel secundario de Cientifico-humanistico | 61,3% 60,7% 58,5%
educacao, por modalidade de ensino (Fonte: GEPE) Tecnoldgico 13,4% 7,9%  6,1%
Profissional 15,5%: 21,7% 28,0%

Proporcao de Escolas Secundarias PUblicas com

Cursos Profissionais (Fonte: MISI) 79% (2008/2009)

N.° de Escolas com Cursos Profissionais, por Plblicas: 425
natureza do estabelecimento (Fonte: SIGO- Privadas.' 252
2008/2009) :

Racio de jovens a frequentar ofertas de dupla-
certificacao (Cursos Profissionais, Cursos

Tecnoldgicos, Cursos Artisticos e Cursos de 0.31
Educacao-Formacao) face aos inscritos no Ensino ’
Secundario, nas Escolas Secundarias Publicas

(Fonte: MISI- 2009/10)

Racio de jovens a frequentar Cursos Profissionais

face aos inscritos no Ensino Secundario, nas Escolas | 0,26
Secundarias Publicas (Fonte: MISI- 2009/10)

Racio de jovens a frequentar Cursos Profissionais

face aos inscritos nos Cursos cientifico- 0.38
humanisticos, nas Escolas Secundarias Plblicas ’
(Fonte: MISI- 2009/10)

Taxa de variacao anual da procura dos Cursos 2006-2007 para 2007-2008 - 46,20%

Profissionais (Fonte: MISI) 2007-2008 para 2008-2009 - 17,56%

Anos de experiéncia das Escolas no Ensino técnico- <5 anos: 26.8%: 6 a 10 anos: 18.7%: 11 a 20 anos:
profliss;'onal e/ou tecnoldgico (Fonte: Inquérito as 54 49 ;21 ;no’S' 50.1% 218, /%; :
Escolas > e

Em algumas Escolas, a implementacao dos Cursos Profissionais representa um valor
simbolico, para além do valor da oferta em si, na medida em que é encarada como uma
forma de recuperar a identidade do ensino profissionalizante que marcou as antigas Escolas
técnicas’. O alargamento desta oferta tem, também, um significado estratégico, enquanto
meio privilegiado de atraccao dos alunos, com vista a contrariar a tendéncia de abandono do
ensino secundario ou de afastamento dos alunos para outras Escolas com ofertas mais
atractivas. A este respeito, destacam-se iniciativas de articulacdo das Escolas Secundarias
com as Escolas Basicas que tém como principal objectivo promover a oferta disponivel junto

dos jovens do 3.° ciclo e atrair os jovens para a Escola.

A receptividade dos actores internos da escola ja foi conquistada, sendo comuns as
referéncias a preferéncia dos professores pela leccionacdo de cursos profissionais, assim
como por parte dos alunos que véem na diversidade da oferta, na dimensao pratica das
aprendizagens e na expectativa de maiores e melhores oportunidades de emprego, os

principais factores de atraccao deste tipo de oferta formativa.

* Na Escola Rafael Bordalo Pinheiro, nas Caldas da Rainha, um professor considera que “A Escola era apagada e os Cursos
Profissionais vieram trazer um colorido especial”.
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A atraccao de uma maior diversidade de publicos € um indicador positivo da progressao
vertical garantida pelo Sistema Nacional de Qualificacdes, na medida em que a aposta na
dupla certificacao veio garantir o prosseguimento de estudos, nomeadamente no que

respeita ao interface entre o secundario, o pos-secundario e o ensino superior.

B.2. Estratégias de atraccao do publico-alvo

A expansao e atractividade da oferta de Cursos Profissionais, nos ultimos 4 anos, assentou
na definicdo de estratégias de atraccdao do publico-alvo que se revelaram fortemente
eficazes na mobilizacdo do acolhimento do EP por parte das Escolas. A estratégia nacional
desenvolvida a nivel central (Iniciativa Novas Oportunidades), bem como as iniciativas
promovidas pelas Direccoes Regionais de Educacao e Escolas, tem-se revelado meios

privilegiados para a divulgacao da oferta de cursos.

B.2.1. Iniciativas de divulgacao - diversidade e percepcéo

Neste dominio da divulgacao é possivel registar elementos de sistematizacao da diversidade
de medidas desencadeadas pelas Escolas que se traduziram em niveis elevados de sucesso
na atractividade dos Cursos Profissionais. Entre as iniciativas de divulgacao mais utilizadas

pelas Escolas, salientam-se:

v" Em primeiro plano, a elaboracéo e distribuicao de folhetos e cartazes, a divulgacdo
dos cursos na Pagina Web da Escola e a dinamizacao de reunides/sessoes de
informacao com alunos e encarregados de educacao, sendo estas iniciativas

percepcionadas como tendo maior impacto no publico-alvo.

v' Em segundo plano, surgem outras iniciativas que assentam no consenso entre Escolas
e que para os directores de Escola e coordenadores dos Cursos Profissionais sao
consideradas mais importantes na respectiva divulgacao, nomeadamente a mostra
das ofertas formativas e das respectivas saidas profissionais em exposicoes e feiras e

as visitas a outras Escolas.
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Grafico 4. Percepcao do impacto das iniciativas utilizadas pela Escola na divulgacéo dos

Cursos Profissionais
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Fonte: Inquérito as Escolas, IESE, 2009.
Legenda: M: valor médio atribuido ao grau de impacto expectavel das iniciativas de divulgacdo, numa escala de 1-
Impacto Nulo a 4 - Impacto elevado. P: percentagem de utilizacdo de cada uma das estratégias por parte das Escolas

Alguns exemplos recolhidos, no ambito dos Estudos de caso, ilustram as dinamicas de

divulgacao, os actores envolvidos e o publico-alvo abrangido.

As formas de divulgacao, orientadas para a comunidade em geral, tém vindo a contribuir
para a construcao de imagens dignificadoras de uma modalidade de ensino com um enorme
potencial de consolidacdao. Nesta logica, é unanimemente reconhecido que os Cursos
Profissionais constituem uma modalidade de educacdo de nivel secundario que se
caracteriza por uma forte ligacdo com o mundo do trabalho, sobretudo regional e local, e
que visam uma aprendizagem que valoriza o desenvolvimento de competéncias para o

exercicio de uma profissao.

0 trabalho de divulgacao realizado no ambito da Iniciativa Novas Oportunidade teve, assim,
um campo de actuacdo mais vasto que o mero acréscimo de Escolas abrangidas, cursos
oferecidos e vagas para preencher, representando um meio de aproximacao das Escolas a

comunidade envolvente.
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Quadro 6. Tipologia de instrumentos de divulgacao utilizados pelas escolas, por destinatario-

alvo

Destinatarios-alvo Instrumentos utilizados

Informacéao a
comunidade

Informacao e
Sensibilizacao das
entidades
empregadoras

Informacédo aos
pais e
encarregados de
educacao

Marketing da Iniciativa Novas Oportunidades (televisao, muppies,...);
Internet;
Jornais e radios locais;

Exposicoes de trabalhos desenvolvidos pelos alunos nas instalacoes das DREs e
das Escolas;

Cartazes/Folhetos de divulgacao da oferta formativa local/regional;
Iniciativas "Dia Aberto” ou "Dia da Escola” com convite dirigido as empresas e
outras entidades do tecido empregador;

Mostras de projectos;

Visitas de estudo as empresas;

Convites a formadores das empresas para participarem nos cursos;

Iniciativas "Dia Aberto" ou "Dia da Escola”;

Jornais e radios locais;

Cartazes/Folhetos de divulgacao da oferta formativa local/regional;
Gabinetes de Psicologia/Apoio ao aluno;

Atendimento dos directores de turma/professores;

Marketing da Iniciativa Novas Oportunidades (televisao, muppies, Kit das
profissoes...);

Internet;

Sessdes de esclarecimento sobre os cursos dirigidos aos candidatos (com
participacao de ex-alunos);

Realizacao de semanas de Escola aberta para as Escolas Basicas;
Participacao em feiras de divulgacao de formacao;

Envio de folhetos com a oferta de cursos para as Escolas Basicas;
Informacao e Orientacao dos Gabinetes de Psicologia/Apoio ao aluno.
Kit das Profissoes

Informacao e
orientacao dos
alunos

Anteriormente a Iniciativa Novas Oportunidades, estas ofertas formativas encontravam-se
muito estigmatizadas no contexto da Escola Publica, a qual valorizava mais a aquisicao de
saberes disciplinares em detrimento do desenvolvimento de competéncias, dai resultando
uma baixa procura. Com o impulso e expansao conferidos por esta Iniciativa, assiste-se a
uma maior procura por parte dos alunos, um movimento que pode representar uma mudanca
da mentalidade dos préprios, das suas familias e da populacao em geral. Para isso contribuiu
a forte campanha televisiva realizada em torno da Iniciativa Novas Oportunidades, de
valorizacao das ofertas qualificantes, no sentido de conferir visibilidade ao ensino

profissionalizante.

Esse esforco acentuado em campanhas televisivas, nao esta, porém, reflectido nos dados do
grafico anterior, cuja percepcao do impacto se situa, sobretudo, ao nivel das iniciativas

mobilizadas no seio das Escolas.
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No entanto, alguns professores consideram que continua a ser importante investir na
valorizacao desta oferta, de forma a reduzir o estigma de que os Cursos Profissionais sao a
“via da facilidade”, sobretudo em relacao a informacao que chega aos pais e encarregados
de educacgao, os quais continuam a estar afastados do contexto escolar. Nos sete Estudos de
Caso realizados, apenas dois abrangeram entrevistas a representantes dos encarregados de
educacao e em ambos os casos 0s pais confessam que preferiam que os seus filhos
frequentassem os Cursos Cientifico-humanisticos porque essa via é mais coerente com a
expectativa de que os filhos prossigam estudos para o ensino superior. Nas restantes Escolas,
a Equipa do Estudo deparou-se com a inexisténcia de Associacao de Pais na Escola ou com

falta de interesse/disponibilidade em participar na entrevista.

B.2.2. Caracterizacao do perfil socio-grafico dos jovens

A maioria dos jovens que frequentam os Cursos Profissionais é do sexo masculino, o que é
uma tendéncia da escolha diferenciada, em funcao do género, dos cursos profissionalmente
qualificantes: o sexo feminino esta mais representado nos Cursos Cientifico-humanisticos

(58,7%) e o sexo masculino nos Cursos profissionalmente qualificantes (52,9%).

Quadro 7. Modalidade frequentada, segundo o sexo dos alunos

Modalidades de educagio e formagao | Masculino | Feminino | Total

Cursos Cientifico-humanisticos 41,3% 58,7% | 100%
Cursos Tecnologicos 51,8% 48,2% | 100%
Cursos do Ensino Artistico Especializado 37,1% 62,9%  100%
Cursos Profissionais 53,3% 46,7% | 100%
Cursos de Educacao e Formacao 54,1% 45,9% | 100%

Fonte: Questionario OTES/GEPE -2007/2008, Caracterizagdo dos Estudantes a Entrada no
Ensino Secunddrio, Ministério da Educacao.

No 1.° ano dos Cursos Profissionais, a maioria dos jovens tem, em média, 17 anos, mais dois

que a idade esperada para a frequéncia do primeiro ano do ensino secundario.
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Quadro 8. Média de idades dos alunos matriculados no ensino secundario, por modalidade

Cursos Cursos de
Ano Cientifico- Educacgao e

Sexo Tecnoloégicos | Artisticos | Profissionais

Lectivo humanisticos Formacao de
Jovens'
2006/07 Masculino 16 16 16 17 19
Feminino 15 16 16 17 19
2007/08 Masculino 16 16 16 17 19
Feminino 15 16 16 17 19
2008/09 Masculino 16 16 16 17 19
Feminino 15 16 16 17 19
2009/10 Masculino 15 16 16 17 19
Feminino 15 16 16 17 19

Fonte: MISI - Ministério da Educacéao, dados provisorios de 20/04/2010.Tratamento efectuado pelo IESE
(valores médios). (') Compreende os percursos de formagao T5 e T6 que permitem a obtengdo de um
certificado correspondente ao ensino secundario.

A comparacao entre a idade média dos alunos nas varias modalidades de ensino secundario
permite confirmar as diferencas entre os jovens que optam pela via de prosseguimento de
estudos e as vias profissionalizantes: a maioria dos alunos dos Cursos Cientifico-humanisticos
encontra-se na faixa etaria esperada para a frequéncia do 10.° ano, opostamente aos jovens
das outras modalidades. O caracter de recuperacdo dos Cursos de Educacdo e Formacéo é
evidente e ¢ indiciador da capacidade de manter e recuperar para a Escola jovens com
idades superiores, que eventualmente terdao interrompido a sua trajectéria escolar e

regressado anos mais tarde.

Uma analise a caracterizacao profissional do agregado familiar (pai e mae) dos jovens dos
Cursos Profissionais permite concluir que a grande maioria dos encarregados de educacao do
sexo masculino desempenha uma profissao correspondente as profissdoes abrangidas no
grande grupo profissional “Operarios, Artifices e Trabalhadores Similares”. Esta categoria é
também a mais representativa entre os pais dos alunos dos Cursos Tecnologicos e dos Cursos
de Educacdo e Formacdo. As profissoes associadas ao topo da piramide salarial (Quadros
Superiores da Administracao Publica, Dirigentes e Quadros Superiores de Empresa e
Especialistas das Profissoes Intelectuais e Cientificas) sdo mais frequentes entre os pais dos

jovens que frequentam Cursos Cientifico-humanisticos.
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Grafico 5. Profissao dos pais dos alunos matriculados no Ensino Secundario, por modalidade
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m Cientifico-humanisticos m®Tecnologicos = Artistico m Profissionais ® Cursos de Educacao e Formagao

Fonte: MISI - Ministério da Educacéo. Base de dados sobre a situacdo dos pais dos alunos do Ensino Secundario.

A maioria das maes dos jovens dos Cursos Profissionais ocupa uma profissao da categoria de
Pessoal dos Servicos e Vendedores, havendo uma expressao ainda significativa de maes que
nao possuem qualificacao profissional. A expressao da categoria de Pessoal dos Servicos e
Vendedores é igualmente elevada junto das maes dos Cursos de Educacdo e Formacao de
Jovens, Tecnoldgicos e Cientifico-humanisticos, mas é no sub-grupo das maes de jovens
matriculados em Cursos Cientifico-humanisticos, a par dos Cursos da Vertente Artistica, que

as profissdes com niveis de qualificacao mais elevados tém mais peso.

@lese .



Avaliagdo Externa do Impacto da Expansdo dos Cursos Profissionais no Sistema Nacional de QualificagGes

Grafico 6. Profissao das méaes dos alunos matriculados no Ensino Secundario, por modalidade
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Fonte: MISI - Ministério da Educagdo. Base de dados sobre a situacao dos pais dos alunos do Ensino Secundario.

Quanto a situacao face ao emprego dos pais dos jovens dos Cursos Profissionais, em grande
maioria, pai e mae sao trabalhadores por conta de outrem; contudo, as grandes diferencas
entre sexos evidenciam-se nos nUmeros dos “Trabalhadores por conta propria” e
“Reformados” que sao mais expressivos nos encarregados de educacao do sexo masculino e

nos trabalhadores “Domésticos”, profissao maioritariamente do sexo feminino.
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Grafico 7. Situacdo face ao emprego dos pais dos alunos matriculados no Ensino Secundario,

por modalidade
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Fonte: MISI - Ministério da Educacéo. Base de dados sobre a situacdo dos pais dos alunos do ensino secundario.

No que respeita ao nivel de escolaridade dominante dos responsaveis de educacao por tipo
de certificacdo, observa-se que sao os dos alunos que frequentam Cursos Cientifico-
humanisticos que possuem maior capital escolar (49,7% das familias/responsaveis de
educacao dos alunos dos Cursos Cientifico-humanisticos possuem escolaridade superior a
escolaridade obrigatoria, opostamente a 24,8% das familias/responsaveis de educacao dos

alunos dos Cursos profissionalmente qualificantes).

Ao observar individualmente as
modalidades dos Cursos

profissionalmente qualificantes, verifica-se que sao as
familias/responsaveis de educacao dos alunos que estao actualmente a frequentar o Ensino

Artistico especializado (61,5%) que possuem maiores recursos escolares (cf. Quadro 9).
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Quadro 9. Modalidade frequentada, segundo o nivel de escolaridade dominante na familia (%)

wierorso 10| EEOZ e Endie | Erne | ro
Cursos Cientifico-humanisticos 10,2 40,1 24,2 25,5 100,0
Cursos Tecnoldgicos 16,2 53,8 20,5 9,4 100,0
Cursos Artisticos 6,1 32,4 35,1 26,4 100,0
Cursos Profissionais 22,6 53,8 16,8 6,7 100,0

Cursos de Educacao e Formacao de
Jovens

Fonte: Questionario OTES/GEPE -2007/2008, Caracterizacdo dos Estudantes a Entrada no Ensino Secunddrio, Ministério
da Educacao.

37,1 33,6 21,6 7,8 100,0

O conjunto de elementos de caracterizacao do perfil de jovens que frequenta os Cursos
Profissionais evidencia as diferencas entre os que optam pela via de prosseguimento de
estudos, estes Ultimos mais marcados por trajectérias de sucesso escolar e oriundos de
contextos socioeconémicos mais favorecidos. O Estudo de Caracterizacdo dos Estudantes a
Entrada no Ensino Secunddrio (OTES/GEPE - Ministério da Educacao, 2008) estabelece uma
relacdo entre as opcdes escolares dos jovens e o indice de Desenvolvimento Social (este
indice procura constituir uma aproximacao as condicoes sociais que prevalecem num dado
espaco geografico, e é representado através da média aritmética dos indices da Esperanca
Média de Vida, do indice Global de Conforto e do Indice de Educacio®) dos territérios onde
as Escolas se inserem e conclui que “as Escolas que estao localizadas em territorios com um
indice de Desenvolvimento Social mais baixo tém, sobretudo, alunos que estdo num curso
profissionalmente qualificante - e mais precisamente num Curso Profissional ou Tecnoldgico,
enquanto que as Escolas localizadas em territorios cujo indice é mediano ou elevado tém,

em maior proporc¢ado, alunos dos Cursos Cientifico-humanisticos”.

Estes elementos nao devem ser descurados na fase de expansao desta oferta, sob pena de se
generalizar uma imagem dos Cursos Profissionais subordinada aos Cursos Cientifico-
-humanisticos. Assim, é necessario garantir que a diferenciacao entre as ofertas nao se faca

pelo lado da segregacao, mas pela natureza especializada das mesmas.

Sobre a diversidade dos alunos que procuram os Cursos Profissionais, os elementos que se
apresentam centram-se no perfil motivacional e escolar dos jovens que optam por ingressar
nos Cursos Profissionais e resultam, em grande medida, das percepcdes do conjunto de
alunos e de actores que com eles interagem mais directamente, entrevistados no ambito dos
Estudos de caso. De uma forma geral, os alunos candidatam-se a procura de uma via de
ensino de cariz pratico, que lhes permita concluir o 12° ano e ingressar mais rapidamente no
mercado de trabalho. Segundo os interlocutores entrevistados no ambito dos Estudos de
caso, esta modalidade de ensino é, também, frequentada por alunos que, para além da

aprendizagem de uma profissdao, optam por prosseguir os estudos a nivel superior em cursos

® Para mais informacao, consultar a Portaria n.° 200/2004, de 4 de Fevereiro do DR 22 Série.
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proximos da area de formacao do secundario, decisdao que, por vezes, é tomada durante a
frequéncia do curso, adiando os planos de entrada no mercado de trabalho que

fundamentaram o seu ingresso.

A analise exploratéria e preliminar das trajectorias pos-formacao dos jovens, assente na
informacao que as escolas possuem acerca das trajectérias pos-formacao dos diplomados (e
que revelou bastantes fragilidades) parece indicar uma preferéncia mais acentuada dos

diplomados pela insercao no mercado de trabalho, face ao prosseguimento de estudos.

Quanto ao perfil dos alunos no que respeita as suas trajectorias escolares anteriores, as
situacoes identificadas nos Estudos de caso, encontram-se sistematizadas no seguinte

conjunto de perfis-tipo de ingresso nos Cursos Profissionais:

Ingresso no 10.° ano na via de prosseguimento de estudos ou

] ) Cursos Tecnologicos
Trajectorias continuas no Ensino Regular v Alunos reprovados
\
i— ~-s ~> no10.°ano
Ingresso no 10.° ano no Curso Profissional

9.° ano

0 ingresso continuo apos a conclusao do 9.° ano de escolaridade, por via do Ensino Regular,
€ apontado como uma situacao frequente, que coexiste com casos de alunos que ingressam
nos Cursos Profissionais apos reprovacao no 10.° ano da via Cientifico-humanistica ou nos

quase extintos Cursos Tecnoldgicos.

Frequéncia de Cursos de Educacéo-Formacao ‘

-~ [ <
l. Ingresso no 10.° ano no Curso Profissional
9.°ano

Também se verificam casos de transicao de jovens que ingressam nos Cursos Profissionais
apos concluirem um Curso de Educacao e Formacao de Jovens (CEF). Neste sub-grupo de
alunos sobressaem casos de reprovacoes e comportamentos mais indisciplinados, que
fundamentam a critica a extincdo dos CEF de nivel secundario, por parte de alguns
interlocutores que consideram que a preparacao-base adquirida com os CEF é desajustada
ao nivel de exigéncia dos Cursos Profissionais. Nao obstante a taxa de insucesso no 1.° ano
dos Cursos Profissionais ser mais elevada neste sub-grupo, reconhece-se, porém, que € a

existéncia de Cursos Profissionais na mesma Escola que incentiva os diplomados dos CEF a
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continuarem os estudos para o nivel secundario. Ou seja, de outra forma, muitos

abandonariam apo6s 0 9.° ano.

Sintese

Perfil de iniciativas de atraccao e divulgacao do EP (estratégias inovadoras e
eficazes, concertadas em parceria como organizacao de fora, feiras de
emprego, “dias abertos”, exposicoes de trabalhos, ....);

Crescimento acentuado da oferta de Cursos Profissionais e receptividade por
parte dos jovens;

Contributo para o combate da imagem estigmatizada das vias
profissionalizantes (novos niveis de receptividade junto das familias);

Incremento da oferta em areas profissionais que potenciam a insercao
profissional (p.e., as vocacionadas para a industria e construcao, o turismo, a
hotelaria e restauracao e os servicos, sobretudo nos cursos do trabalho social
e orientacao);

Diversidade de areas de formacdo abrangidas e distribuicao por todo o
territorio nacional.

Risco de desvalorizacao social da oferta de Cursos Profissionais face ao
perfil modal de alunos: actualmente, os cursos profissionais sao
maiorirtariamente procurados por jovens mais velhos e com menor
capital escolar, em comparacao com os jovens que frequentam os Cursos
Cientifico-humanisticos.

Risco de excesso de oferta para o mercado de trabalho com a saturacao
de algumas areas, p.e., a Informatica.
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CAPITULO C - PROCESSOS DE IMPLEMENTACAO DOS CURSOS PROFISSIONAIS NAS ESCOLAS
SECUNDARIAS PUBLICAS

C. 1. Condicbes de suporte organizacional

A adequacao das infra-estruturas, equipamentos e recursos (humanos e fisicos) das Escolas
face as especificidades dos Cursos Profissionais e as necessidades de qualificacao do ciclo
formativo desempenha um estatuto crucial no processo de qualidade do sistema. Duas
razoes principais sustentam esta ideia: por um lado, as situacdes de caréncia dos recursos
(fisicos e humanos) sdao percepcionadas como um potencial obstaculo a expansao e
crescimento dos Cursos Profissionais; e, por outro lado, importa perceber até que ponto os

recursos que a Escola dispée condicionam a respectiva oferta.

C.1.1. Dotacdo de recursos fisicos e equipamentos
A adequacao dos equipamentos esta longe de ser resolvida, embora as intervencées do
Programa de Renovacdo do Parque Escolar e do Plano Tecnolégico da Educacdo (PTE)
transmitam coeréncia entre a estratégia da expansao dos Cursos Profissionais em termos de
programacao da oferta e as estratégias de reforco da dotacao de infra-estruturas e

equipamentos das Escolas.
(a) Modernizacdo das Escolas Secunddrias Publicas

O Programa de Modernizacao das Escolas com Ensino Secundario envolveu intervencoes em
477 escolas e procurou responder a necessidade de qualificar uma rede escolar que sofreu
durante décadas uma consideravel expansao sem que os edificios fossem sendo preservados.
A reorganizacdo do territorio, com a perda de populacdo jovem no centro das grandes
cidades, levou a construcao de escolas nas periferias e ao abandono e degradacao de escolas
em localizacbes centrais, algumas delas situadas em edificios com valor arquitecténico
inegavel. O objectivo inicial de lancamento do Programa incidiu precisamente sobre a
reabilitacao desses edificios procurando devolve-los as comunidades educativas e dota-los
de flexibilidade funcional que permitisse acolher ofertas diversificadas que potenciassem a
sua utilizacao. Este investimento foi enquadrado pelo Eixo Prioritario Desenvolvimento do
Sistema Urbano Nacional integrado no POVT. O Programa acabou por se expandir de forma
faseada, tendo em conta a eficacia demonstrada pelo modelo de implementacao da fase-
piloto®. Nessa expansdo, que no final de 2009 envolvia trés fases de implementacdo, os
proprios objectivos foram sendo aprofundados e ao objectivo primordial de recuperacéao e

modernizacdo dos edificios, juntou-se a abertura das escolas as comunidades que tem em

6 A este proposito veja-se OECD/CELE Review of the Secondary School Modernization Programme in Portugal, 2010.
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vista precisamente a flexibilidade funcional, o ponto em que este Programa se articula com
a Iniciativa Novas Oportunidades. O éxito do Programa na modernizacao das escolas ocorre
precisamente por se tratar de uma intervencao arquitectonica que assume a preocupacao de
contribuir para uma maior eficacia dos processos de ensino-aprendizagem e para potenciar a
capacidade de diversificacao de ofertas formativas, objectivo central da recente politica de
expansdo do ensino secundario. E no seu contributo para a criacio de ambientes de
aprendizagem mais eficazes que se opera também a sua articulacdo com o Plano

Tecnolégico da Educacao.

A relacao entre a modernizacao do parque escolar do secundario e a Iniciativa Novas
Oportunidades ocorre a dois niveis que tém expressao diferente em cada caso concreto: 1.°
nivel - apoio a construcao de espacos de aprendizagem adequados a oferta de formacgdes
profissionalizantes; os projectos envolveram sempre a construcao de espacos oficinais
potenciadores de uma oferta formativa de qualidade ao nivel dos cursos de educacao
formacao, mas sobretudo ao nivel dos cursos profissionais. O impacto que a qualidade dessas
instalacdes tem na melhoria da imagem destas ofertas, durante muito tempo consideradas
de segundo nivel, é inegavel e a expansao do Ensino Profissional nas Escolas Publicas sera
também resultado desta possibilidade de dotar as escolas de espacos adequados para o seu
funcionamento. O 2.° nivel de articulacdao é o da concepcao de espacos adequados e
suficientemente flexiveis para o acolhimento dos adultos integrados na Iniciativa Novas
Oportunidades, nomeadamente por via da instalacao de Centros Novas Oportunidades. Neste
sentido, as escolas foram preparadas para poder acolher progressivamente publicos mais
diversificados o que corresponde ao objectivo de abertura a comunidade acima
referenciado. Estas escolas pretendem, sempre que possivel, constituir-se como modelo de
articulacao e de convivéncia de ofertas no mesmo espaco, assim, ha escolas que passaram a
partilhar os mesmos edificios, p.e., escolas de ensino artistico especializado e escolas

secundarias ou escolas secundarias e centros de formacao profissional.

Em sintese, o Programa, sendo parte estruturante do eixo da politica educativa centrado nos

recursos e infra-estruturas oferece um contributo importante ao eixo das ofertas educativas.
(b) Plano Tecnolégico da Educagéo

A relacao com o PTE ocorre por via da partilha do objectivo de modernizacao das infra-
estruturas escolares, dos equipamentos e dos ambientes de aprendizagem. O PTE abrange
nao apenas escolas secundarias, mas também escolas do 2° e 3° ciclos do ensino basico e
centra a sua intervencao no dominio das tecnologias de informacao e comunicacao, indo ao
encontro da necessidade de introduzir ferramentas que potenciem, na escola, o
desenvolvimento de competéncias para o séc. XXI. Para além da articulacdao de objectivos,
as proprias intervencoes no terreno foram articuladas, com o PTE a intervir no plano dos

equipamentos a varios niveis: fornecimento de computadores, quadros interactivos e
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videoprojectores (Kit Tecnologico) para as salas de aula; instalacao de equipamentos de
video-vigilancia; instalacdo de redes de area local para acesso a Internet nas salas de aula.
Ou seja, houve uma articulagdao no plano da execucao entre os padroes de intervencao
previstos no PTE e as intervencées da modernizacao da Parque Escolar. A articulacao entre
ambos os instrumentos faz-se no plano da execucao propriamente dita, mas também no
plano dos objectivos, uma vez que ambos sao o foco da politica de modernizacao do sistema
educativo no eixo centrado nos recursos e infra-estruturas e ambos contribuem para a
concretizacao dos objectivos do eixo das ofertas, no caso do PTE, é ainda importante o seu

contributo para o eixo dos recursos organizacionais.
(c) A perspectiva das Escolas

Em termos de recursos fisicos, as Escolas reconhecem o investimento que tem sido feito,
nomeadamente pelo PTE e através de parcerias com empresas e outras entidades, em
Bibliotecas/Centros de recursos e laboratorios, sendo, contudo, necessario dar continuidade

a esse investimento.

Quanto a equipamentos, o investimento tem sido feito em equipamento tecnoldgico
(computadores, impressoras e outro tipo de equipamento informatico) e em software
informatico/audiovisual; no entanto, as Escolas consideram ser ainda necessario mais
software informatico/audiovisual actualizado, a par de outros equipamentos especificos
para a leccionacao de disciplinas dos Cursos Profissionais, nomeadamente nas areas da
Informatica, Multimédia, Electricidade, Turismo, Restauracdo, Energias Renovaveis e
Mecanica. A evolucao do racio de alunos por computador e por computador com ligacao a
internet no ensino secundario é reveladora da intensidade deste investimento, aproximando
a rede publica aos valores de racio alunos/equipamento informatico praticados nas escolas

privadas.

Quadro 10. Relacao alunos/equipamento informatico no ensino secundario, por natureza do

estabelecimento de ensino (dados para o Continente)

| 2001/02 | 2004/05 | 2005/06 | 2006/07 | 2007/08 | 2008/09

Relacao alunos/computador, em
estabelecimentos com ensino 13,4 8,9 8,6 8,1 6,8 4.1
secundario puUblicos

Relacao alunos/computador, em

estabelecimentos com ensino 6,1 4,8 4,3 4,4 4.1 3,4
secundario privados

Relacao alunos/computador com
ligacdo a internet, em

. . 29,0 12,2 11,2 9,5 7,6 5,0
estabelecimentos com ensino
secundario puUblicos
Relacao alunos/computador com
ligacao a internet, em 9,0 5,4 48 48 4,0 3,7

estabelecimentos com ensino
secundario privados

Fonte: GEPE - Ministério da Educacao.
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No que diz respeito aos recursos financeiros disponiveis, a apreciacdo € menos positiva. A
necessidade de reforcar os niveis de investimento deve-se, sobretudo, a exigéncia de
aquisicao de recursos e equipamentos que permitam melhorar a qualidade da componente
tecnoldgica dos Cursos, assim como a necessidade de maior flexibilidade financeira no

ambito da contratacao de formadores ou técnicos para apoio a organizacao da formacao.

Grafico 8. Posicionamento das Escolas quanto a adequacéo/inadequacéo de factores

relacionados com os recursos materiais e financeiros

Condigoes materiais de acesso a 0 —
internet e a equipamento informatico
M=3,15
Recursos financeiros disponiveis 0 —
M=2,58

Fonte: Inquérito as Escolas, IESE, 2009.
Legenda: Valor médio na escala de 1 - Inadequado a 4 - Adequado. A mancha colorida representa a maior concentracao de
respostas.

Por via de candidaturas apresentadas ao POPH, sao obtidos recursos financeiros que
permitem a aquisicdo de consumiveis, a atribuicao de subsidios de alimentacao e de
transporte aos alunos, a organizacao de visitas de estudo, a participacdo em accoes de
formacao para os professores, etc. Segundo a visao dos actores institucionais, estamos
perante uma intervencao contextualizada e integrada. Nessa perspectiva, as Escolas
Secundarias Publicas, tendo financiamento para construir, equipar e restaurar, conseguem
adaptar-se bem a expansao dos Cursos Profissionais (algumas Escolas tém efectivamente
melhores equipamentos que algumas empresas com actividade na regiao), notando-se uma

evolucao positiva face aos primeiros anos de lancamentos dos Cursos.

A rentabilizacdo da capacidade (recursos fisicos e humanos) instalada na Escola nao é
considerada, pelas Escolas, um motivo importante para a introducao, nos trés anos lectivos
seguintes, de Cursos Profissionais em areas de formacao diferentes das actualmente
oferecidas. Este é, contudo, um factor condicionante da oferta, sendo disso exemplo: a
candidatura do curso de Energias Renovaveis da Escola de Vendas Novas, recusada porque a
Escola ndo possui os equipamentos necessarios para o funcionamento do curso; os cursos de
Informatica, que em algumas Escolas se deparam com a dificuldade de adquirir licencas de
software; e os cursos da area de Electronica em que as Escolas se defrontam com a
necessidade de reposicao frequente de materiais consumiveis. Para solucionar estas
dificuldades, algumas Escolas estabelecem parcerias com entidades fornecedoras de
equipamento, as quais, em contrapartida, fazem marketing dos seus produtos. A partilha de
recursos, em parcerias entre Escolas e actores locais, &€ outro aspecto capital no
desenvolvimento dos Cursos Profissionais, sendo as parcerias com empresas € outras
entidades evocadas pelas Escolas como uma via de obtencdo de recursos necessarios,

visando a especializacao tecnoldgica.
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As Escolas recorrem, sempre que necessario, a parcerias/protocolos, nomeadamente com
Centros de Formacao do IEFP, assim como com empresas de formacao. Na pratica, todas as
formas de articulacao entre a Escola e outras entidades operacionalizam uma relacao de
partilha tanto de saberes, como de recursos, que permite aproximar a formacao ao contexto
do mercado de trabalho e facultar o conhecimento dos jovens acerca de equipamentos e
ferramentas de trabalho especificas. De uma forma global, as experiéncias de partilha de
recursos sao ainda pouco expressivas, sobretudo entre Escolas, ndo obstante a existéncia de
situacoes interessantes, como € o caso da parceria estabelecida entre a Escola Secundaria
Avelar Brotero e a Universidade Catdlica, no ambito da utilizacao dos laboratorios da
Universidade pelos alunos do curso de Quimica Laboratorial, ou ainda da parceria entre a
Escola Secundaria Soares Basto e a Universidade de Aveiro, no ambito da utilizacdo das
oficinas da Escola pelos alunos a frequentar o CET nivel 4 de Mecatronica na Universidade de

Aveiro.

As empresas nao tém um conhecimento rigoroso dos equipamentos de que as Escolas
dispbem para formacgao, pelo que a sua apreciacao acerca da adequacao dos recursos
formativos face as exigéncias da actividade profissional assenta na apreciacao que fazem
dos conhecimentos que os jovens revelam no periodo de formacao em contexto de trabalho.
Nesse ambito, ndo sao referidas situacoes de desconhecimento ou falta de treino de uso de

equipamentos especificos que merecam especial destaque.

Sintese

Recurso ao financiamento do Programa de Renovacao do Parque
Escolar e do Plano Tecnoldgico da Educacéo, para intervencoes ao
nivel do equipamento pedagogico e infra-estruturas da escola -
adequado a nova oferta e em expansao por todo o Pais;

Estabelecimento de parcerias e protocolos com actores
locais/regionais com vista a beneficiar de apoios técnicos e
partilha de espacos (com margem para reforco);

Abertura e receptividade na articulacao escola-empresa, no
contexto da Formacao em Contexto de Trabalho.

Auséncia de condicoes de operacionalizacdo dos cursos
em algumas escolas - falta de infra-estruturas (oficinas e
laboratoérios) e equipamentos adequados e actualizados
as componentes técnica e pratica de alguns cursos (p.e.,
Energias Renovaveis, Salide e Metalomecanica);

Empresas menos proactivas na procura da “escola-
formacao “(p.e., na Regiao Norte).

M1
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C.1.2. Perfil dos recursos técnicos e humanos

A forma como as Escolas se tém apetrechado de recursos humanos adequados é um dominio
que se revela decisivo para a qualidade do sistema. De facto, é assumido que muitas Escolas
se tém mostrado competentes para, no ambito da sua autonomia, gerirem os recursos

humanos que possuem ou que sentem necessidade de recrutar.

Grafico 9. Posicionamento das Escolas quanto a adequacgao/inadequacao da qualificacdo dos

agentes educativos

Qualificacio dos agentes educativos (professores, formadores, —

auxiliares, dirigentes...) M=3,32

Fonte: Inquérito as Escolas, IESE, 2009.
Legenda: Valor médio na escala de 1 - Inadequado a 4 - Adequado. A mancha colorida representa a maior concentracéo
de respostas.

De uma forma geral, verifica-se a existéncia de um critério prioritario na constituicao dos
recursos humanos afectos aos Cursos Profissionais, que privilegia o corpo docente da Escola,
havendo varios casos de professores que deixam de leccionar as disciplinas da sua area
disciplinar, para passar a assegurar a componente de formacao técnica. As Escolas também
podem recorrer a contratacao a tempo parcial de formadores; com esta medida, pretende-
se envolver nos Cursos Profissionais que desenvolvem a sua actividade na area de formacao
para a qual sao contratados e, por isso, tém um conhecimento real e actualizado dos

requisitos técnicos.

Cerca de 30% dos professores das Escolas leccionam Cursos Profissionais. Desses, menos de

metade (cerca de 42%) tem experiéncia profissional na area de formacao que leccionam.

Quadro 11. Caracterizacao do perfil do corpo docente e técnico das Escolas

Professores/formadores contratados especificamente para leccionar nos Cursos

736 10,2

Profissionais
Professores do quadro da Escola que leccionam em Cursos Profissionais 6.458 89,8
Sub-total | 7.194 100,0
Professores dos Cursos Profissionais que exercem/exerceram funcoes docentes noutras
: . A . ; 1.855 25,8
modalidades de ensino profissionalizante
Professores dos Cursos Profissionais com experiéncia profissional na area de formacao 2.991 M6

que leccionam

Professores dos Cursos Profissionais que frequentaram formacéao continua com vista a
aprofundar competéncias relacionadas com a operacionalizacao de ofertas 907 12,6
qualificantes

Profissionais de orientacao escolar e profissional na Escola 204 O’gfczoraor
Outros técnicos existentes na Escola para apoio aos alunos 154 0’5752:2,& or

Fonte: Inquérito as Escolas, IESE, 2009.
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Os critérios mais importantes para a contratacdo de formadores das areas técnicas e
profissionais sao o nimero de anos de experiéncia enquanto formador na area técnica
especifica, a par da experiéncia profissional no sector de actividade da area do curso que

lecciona.
No panorama da contratacao de professores assinalam-se algumas situacoes criticas:

e dificuldade no recrutamento de professores em areas técnicas especificas, porque ha
poucos professores profissionalizados para as necessidades de contratacao,
nomeadamente nos grupos disciplinares de “Informatica” e “Contabilidade e

Economia”;

e processo de contratacao de pessoal docente por via de contratos a termo, ao abrigo
do Decreto-Lei n.° 35/2007 (contratos a termo com a duracdo de um ano),
considerado uma solucdo nao satisfatéria na medida em que nao favorece a criacao

de dinamicas duradouras entre as equipas pedagogicas.

No que respeita a contratacao de formadores, a legislacao prevé que essa s6 possa ocorrer
através de contrato de prestacao de servicos a tempo parcial, com um vencimento pouco
atractivo, o que leva a que, na maior parte dos casos, os formadores recrutados sejam
pessoas com pouca experiéncia profissional, sobretudo recém-licenciados que acumulam a
prestacao de servicos em mais do que uma Escola. A titulo de exemplo, na Escola Padre
Benjamim Salgado, no curso de Técnico de Optica Ocular, essa situacdo nao se verifica e os
formadores sao profissionais integrados no mercado de trabalho e que tém a particularidade
de beneficiar de um horario flexivel que lhes permite acumular a sua actividade profissional

com o exercicio da docéncia.

Nao obstante as dificuldades descritas na contratacao dos formadores, os actores educativos
tém uma visao globalmente positiva da capacidade de integracao destes profissionais nas

equipas pedagogicas.

Os Cursos Profissionais sao mais exigentes em matéria de organizacao prévia das aulas, de
trabalho colaborativo entre os varios professores e de acompanhamento do processo de
aprendizagem dos alunos, pelo que a articulacdo permanente entre os varios elementos da
equipa pedagodgica é altamente valorizada, enquanto elemento diferenciador da qualidade
desta oferta. Para facilitar essa articulacdo, as Escolas procuram, sempre que possivel,
manter a mesma equipa pedagogica ao longo do ciclo de 3 anos de formacao e, em todos os
casos analisados, ha um elemento da equipa pedagodgica que é identificado pelos pares como
o elo dessa articulacao, normalmente designado de Director de Curso (mas também Director
de Ciclo ou Coordenador dos Cursos Profissionais), reconhecido pelas suas competéncias de

lideranca, organizacao e capacidade de motivacao da equipa.
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Outro dos aspectos centrais deste dominio prende-se com as necessidades sentidas ao nivel
da formacao profissional de professores, em particular no que respeita a componente

técnica.

Grafico 10. Posicionamento das Escolas quanto a adequacgdo/inadequacéao da oferta de

formacao de professores

0 —

M=2,59

Oferta de formacao de professores

Fonte: Inquérito as Escolas, 1ESE, 2009.
Legenda: Valor médio na escala de 1 - Inadequado a 4 - Adequado. A mancha colorida representa a maior concentracéo
de respostas.

Os professores apontam a escassez de oferta de formacao continua adequada a leccionacao
de Cursos Profissionais, explicando que as suas necessidades recaem, sobretudo, no dominio
de novos métodos e estratégias pedagodgicas, e nao tanto no dominio dos conhecimentos. Na
Escola Secundaria Padre Benjamim Salgado sao organizadas accoes formativas, no inicio do
ano-lectivo, subordinadas ao modelo de formacao modular (planificacao, faltas, regime de
precedéncias, ...). Noutras Escolas, os professores optaram por investir em accbes de
formacdo fora da oferta classica disponivel nos Centros de Formacdo de Professores,
frequentando formacao especifica da area técnica que leccionam, promovida por entidades
formadoras especializadas em determinadas areas profissionais (p.e., na Escola Rafael
Bordalo Pinheiro, os professores do curso de Turismo frequentaram um curso promovido pela

Escola Superior de Turismo, recorrendo a apoios do POPH).

C.1.3. Mecanismos de informacao e orientacdo vocacional

A informacdo e orientacao vocacional dos jovens € realizada, sobretudo, por via da
disponibilizacdo de informacdo organizada e sistematizada sobre os perfis de saida dos
varios cursos e pelo apoio e informacao por parte dos docentes/directores de turma aos
jovens antes de iniciarem o ensino secundario. Com menos frequéncia, verifica-se o recurso
a aplicacao de inquéritos e/ou entrevistas referentes as areas de preferéncia dos alunos, a
realizacao de sessoes de informacao/debate com profissionais de diferentes areas ou antigos
alunos dos cursos, e a aplicacao de testes psicotécnicos.

A existéncia de técnicos de orientacdo escolar e profissional é percepcionada como uma
mais-valia para a Escola, no sentido em que permite uma orientacao vocacional dos jovens,
bem como um acompanhamento do seu percurso escolar. No entanto, nem todas as Escolas
estdo apetrechadas com este recurso técnico, para o qual s6 agora comecam a ser

conferidas funcdes de orientacao/monitorizacao de empregabilidade dos jovens diplomados.

Nos Estudos de caso sao referidas fragilidades ou auséncia de servicos de orientacao
vocacional, mecanismos que, quando existem, se encontram pouco agilizados. As iniciativas
de informacao (p.e., sessdes de apresentacao da oferta formativa da Escola dirigida aos

novos alunos) sao comuns; no entanto, os processos individualizados de orientacao
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vocacional (centrados na apreciacao da adequacao do perfil do aluno quanto ao seu grau de
motivacao para frequentar o curso, expectativas e conhecimentos de base) aparecem
associados a casos pontuais, nomeadamente quando a procura por parte dos alunos excede a

capacidade de resposta da Escola.

Os Estudos de caso destacam a importancia da adequacao dos processos de orientacao para
a reducao da taxa de abandono, uma vez que os casos de abandono se fazem sentir,
sobretudo, no primeiro ano e reflectem a frustracao de expectativas dos alunos face ao
curso iniciado. A opcao pelo curso nem sempre se fundamenta num projecto de vida pré-
definido pelos alunos e, quando assim €&, a probabilidade de os jovens se desinteressarem
aumenta: a intervencao dos técnicos de orientacao profissional é fundamental para
desconstruir ideias pré-concebidas sobre a oferta e dar a conhecer os contetdos e

organizacao dos curriculos, assim como as oportunidades conferidas pela dupla-certificacao.

Informacéo e orientacdo vocacional na Escola Secundaria com 3.° ciclo de Vendas Novas

Na Escola Secundaria de Vendas Novas, a Psicologa tem um papel muito activo no acompanhamento dos
alunos, participando em duas fases fundamentais da respectiva trajectéria escolar: antes do ingresso (A) e

durante o curso (B), como se representa no esquema seguinte:

A. Informacdo e orientagdo antes do ingresso nos cursos

- . Estimativa anual do n.2 de alunos que
Inquéritos e Entrevistas

2 2lunos do 9.2 ano conclui 0 9.2 ano e pretende prosseguir Orientacdo dos
L—> (matriculad 3 > estudos > alunos paraa
matriculados em ) . ) .
Expectativas em relagdo a modalidade e oferta existente

Vendas Novas e Pegdes) X ;
area/curso de prosseguimento de estudos

B. Acompanhamento e orientac¢do dos alunos ao longo do percurso formativo

Avaliagdo da concretizagdo das expectativas em rela¢do ao
curso (grau de satisfagdo com o curso e com a escola; descri¢do

Iniciodo curso  ———>  da trajectéria educativa dos alunos com a indicacdo de notas ——>
positivas e negativas e conteidos mais faceis ou dificeis de
apreender; descri¢do de quais os projectos do aluno)

ImplicagBes nas mudangas de
curso, de turma, de escola, ....
Estes casos sdo apreciados com o
aluno e encarregado de
educagdo.

Participacdo em reunides da equipa pedagdgica com vista a
Durante o curso > transmitir informagBes sobre o perfil de motivacdes e
expectativas dos alunos

Informagdo e Orientagdo dos alunos em relagdo a oferta
Final do curso / disponivel para efeitos de prosseguimento de estudos (CET e

\ Ensino Superior)

Encaminhamento dos jovens que querem ingressar no mercado
de trabalho para o Gabinete de Insergdo Profissional .

A proximidade do acompanhamento desta Escola merece ser destacada na medida em que se revela um elo-
chave na transicao entre o 3.° ciclo e o Ensino Secundario, sendo certo que a abrangéncia das actividades
em que a Psicdloga participa é facilitada pelo facto de a populacdo escolar ser pouco superior a uma
centena de alunos. O processo de orientacao individual levado a cabo junto dos alunos que frequentam o
9.°ano nas Escolas mais proximas €, também, uma fonte de informacao uUtil para a previsdao do total de

candidatos a Cursos Profissionais, informacao considerada na respectiva proposta de abertura.
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C.1.4. Actividades de ensino-aprendizagem e métodos pedagogicos

A adequacao das actividades de ensino-aprendizagem desenvolvidas no ambito dos Cursos
Profissionais € apreciada positivamente pelos inquiridos (em média, classificam este item
com 3,26, numa escala de adequacdo que varia entre 1:inadequado e 4:adequado),
destacando-se a proximidade do acompanhamento prestado aos alunos no decurso da sua

trajectodria escolar como um elemento fortemente valorizado.

Grafico 11. Posicionamento das Escolas quanto a adequacao/inadequacdo de factores

relacionados com as actividades de ensino-aprendizagem

Actividades de ensino-aprendizagem
desenvolvidas

—

M=3,26

Fonte: Inquérito as Escolas, IESE, 2009.
Legenda: Valor médio na escala de 1 - Inadequado a 4 - Adequado. A mancha colorida representa a maior concentracdo de
respostas.

No que respeita as estratégias pedagogicas implementadas pelas Escolas com vista a motivar
e apoiar a aprendizagem dos alunos dos Cursos Profissionais, as visitas de estudo a entidades
empregadoras, exposicoes ou mostras de trabalhos e a producao de recursos educativos
adequados as necessidades dos alunos e trabalho de projecto sao iniciativas e métodos
pedagogicos que se encontram fortemente generalizados, com mais de 80% das Escolas a

referir a sua utilizacao.

Grafico 12. Estratégias pedagogicas consideradas eficazes e implementadas com vista a

motivar e apoiar a aprendizagem dos alunos dos Cursos Profissionais
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Fonte: Inquérito as Escolas, IESE, 2009.

Legenda: M: valor médio atribuido ao grau de eficacia das estratégias, numa escala de 1-Menos eficaz a 10 - Mais eficaz.

P: percentagem de utilizacdo de cada uma das estratégias por parte das Escolas.
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O investimento das Escolas na dinamizacdo de visitas as empresas e na organizacao de
exposicoes/mostras dos trabalhos dos alunos é indicador da importancia que atribuem a
ligacao com as entidades empregadoras como fonte de motivacao dos alunos para os cursos.
Porém, as estratégias mais utilizadas sao percepcionadas como menos eficazes,
comparativamente com outras que se afiguram mais inovadoras, mas cuja organizacao €
mais exigente e menos frequente (p.e., concursos € mostras internacionais; debates;

projectos de empreendedorismo e de criacao de empresas virtuais).

Na optica da eficacia das estratégias implementadas, o 6nus é também colocado no reforco
da componente lectiva, conforme foi relatado nos Estudos de caso, nomeadamente por
professores que investem em aulas extra semanais (ou em periodos de férias lectivas), para
recuperar modulos em atraso ou dar matéria de disciplinas necessarias para realizar os
exames nacionais. Este tipo de medidas nao tem uma implementacao tao alargada como os
Estudos de caso pareciam sugerir, sobretudo no que respeita ao apoio dirigido aos alunos
que pretendem prosseguir estudos. Daqui se depreende que os actores consideram que para
os alunos prosseguirem estudos para o Ensino Superior é fundamental beneficiarem de aulas
de apoio suplementares, mas menos de 1/3 das Escolas proporciona este apoio. Dado que a
organizacao de aulas extra durante o curso é relativamente frequente (66% das Escolas
recorre a esta estratégia de apoio), depreende-se que os motivos para a reduzida frequéncia
de aulas de apoio destinadas aos alunos que vao prosseguir estudos nao estao relacionados
com dificuldades de operacionalizacdo das aulas, mas eventualmente ficam a dever-se a

menor expressao dos alunos que pretendem prosseguir estudos apos o ensino secundario.

A operacionalizacdao de estratégias de apoio individualizado dos alunos passa também por
aulas auxiliadas por mais que um professor e pelo desdobramento das disciplinas técnicas,
de forma a garantir turmas mais pequenas. Outro elemento a destacar, prende-se com
estratégias de reposicao de aulas e substituicao de professores, que visam garantir que nao
ha tempos “mortos” por auséncia de um professor e que, se o aluno faltar a uma aula, pode

recuperar com outro professor.

Cerca de 83% das Escolas inquiridas produz recursos educativos adequados as necessidades
dos alunos, com vista a motivar e apoiar a sua aprendizagem, porém, alguns professores
reclamam a necessidade de manuais para os Cursos Profissionais, como suporte para as
actividades pedagdgicas, apesar de considerarem que o processo de criacao dos recursos
pedagogicos pelos proprios professores enriquece o processo de ensino-

-aprendizagem.
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Sintese

Participacdo de profissionais (formadores) com experiéncia
técnica na formacao;

Novos modelos de organizacdo das equipas pedagogicas, com
acentuacao do trabalho colaborativo.

Desadequacao da modalidade de contratacao de professores
em determinadas areas técnicas (contratos de um ano)
solucdo que quebra a dinamica de desenvolvimento de
processos de ensino continuados;

Dificuldade no recrutamento de formadores técnicos para
areas pouco exploradas ou areas de inovacao;

Modalidades de financiamento POPH (logica de reembolso),
pouco compativeis com a logica de gestdao orcamental da
escola pUblica;

Escassez de accoes de formacao especificamente dirigidas a
professores e técnicos nas areas de especializacdo dos cursos
(p.e., accdes de desenvolvimento e adequacdo de métodos
pedagogicos e accdes de desenvolvimento de competéncias
em areas especificas);

Servicos de orientacdo vocacional inexistentes ou com
fragilidades.

C.2. Desenvolvimento de Redes

0 dominio do desenvolvimento de redes constitui um elemento central na operacionalizacao
dos Cursos Profissionais e emerge como um dominio com necessidade de aprofundamento

por parte das Escolas e demais actores que compdem o Sistema.

A organizacdo existente no Sistema de Educacdo e Formacdo e a prdpria viabilizacdo da
expansao assumida depende de uma implicacao e compromisso alargado, num contexto de
significativa fragmentacao dos actores do Sistema (Agéncia, Direccoes Regionais de
Educacao, Escolas Publicas, Escolas Profissionais Privadas, Autarquias, Empresas, ...) e de
contextos de regulacdo. O dominio do desenvolvimento de redes assume trés planos de
incidéncia:

(i) Um plano macro a que se reporta uma abordagem concertada ao nivel do
planeamento e estruturacao da oferta, a partir do objectivo de regulacdo e
coordenacao estratégica da oferta de formacao com a dinamica de mercado de
trabalho, nos contextos locais de actuacao. Neste plano, o espaco de
coordenacao regional é a sede que melhor potenciara contextos de articulacao

institucional capazes de planear a oferta no plano local.
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(i1) Um plano meso, constituido pelas redes de parcerias e praticas de relacao
externa desenvolvidas para a operacionalizacdo dos Cursos Profissionais por
parte das Escolas, a partir de modelos de articulacao entre estes actores, tendo
em vista diversos resultados operacionais como a articulacao com o mercado de
trabalho, a insercao profissional dos jovens diplomados nas vias de dupla
certificacao e o desenvolvimento dos contextos praticos de formacao. Este plano
impbe o reforco da coordenacao, através de estratégias de cooperacdo entre os
diversos operadores, p.e., ao nivel da partilha de recursos mobilizaveis para a
componente pratica de formacao.

(iii) Um plano micro, composto pela estruturacao de redes internas de actores
associadas ao funcionamento dos Cursos Profissionais no seio das Escolas e cuja
constituicao/fragmentacao constitui um desafio substancial a logica
organizacional escolar.

A Figura seguinte sintetiza os resultados alcancados no ambito da Avaliacao Externa, a partir
da triangulacao entre os dispositivos de inquiricao as Escolas, as Autarquias e aos Nucleos
Empresarias Regionais, resultados construidos nos dois primeiros planos de relacao acima
descritos.

Figura 3. Intensidade das relagdes de parceria estabelecidas para efeitos de planeamento e

estruturacao da oferta e para a operacionalizacao dos cursos profissionais
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Fontes: Inquérito as Escolas, Inquérito as Autarquias e aos Nicleos Empresarias Regionais, 1ESE, 2009.
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No plano macro, espaco de criacao de praticas de planeamento estratégico da oferta para
reforcar a articulacdao entre as areas de formacao abrangidas e as dinamicas de
recrutamento do mercado de trabalho num quadro regional, a articulacao entre actores
revela uma relacao positiva entre a estrutura institucional, designadamente a ANQ e as

Direccoes Regionais de Educacao, e as estruturas operacionais, i.e., as Escolas.

Embora este modelo-tipo ndo esteja imune a contingéncias ou a iniciativas de estruturacao
de redes diferenciadas, € notdria a intensidade elevada de relacao tripartida entre
Direccdes Regionais de Educacao, Autarquias e Escolas. As diferentes configuracdes que esta
malha de actores pode assumir dependem significativamente da natureza e qualidade

efectiva das parcerias locais ou regionais de suporte ao desenvolvimento dos Cursos.

Dos Municipios que procederam a avaliacao das suas redes, dois tercos indicaram participar
ou ter participado na (re)estruturacao da rede de oferta educativa de Cursos Profissionais
nas respectivas Regides. A configuracao de contactos directos nos processos de estruturacao
das redes revela um perfil de relagdes privilegiadas entre Autarquias, Escolas e Direccoes

Regionais de Educacao.

A estruturacao da rede é feita e coordenada pelas estruturas regionais, com base em
informacao sobre a estrutura da oferta formativa e das dinamicas do mercado de trabalho e
orientacdes disponibilizadas pela ANQ que assume um papel nuclear na dinamizagcao de
estratégias de reforco e qualificacao das praticas de regulacao e de coordenacao da rede
promovidas ao nivel local e regional, assegurando, também, a gestdao e dinamizacao do

Catalogo Nacional de Qualificagcdes, principal instrumento de regulacao curricular.

As restantes praticas de coordenacdao de rede sao desenvolvidas regionalmente sob

coordenacao das Direccoes Regionais de Educacao e, também, das proprias Autarquias.

Um aspecto que pode merecer alguma preocupacao consiste na excessiva implicacao da
oferta na estruturacdo dos Cursos em detrimento de mecanismos de auscultacdo a procura e
da utilizacao alargada de foruns de analise, discussao e concertacdo a montante e a jusante
promovendo a actuacao em rede. Neste contexto, a dimensao da procura (alunos, empresas
e Associacbes Empresariais) aparece menos implicada nas praticas de estruturacdo, com
envolvimentos parciais, numa clara evidéncia da reduzida integracao/utilizacao de analises
de curto e médio prazo que combinem projeccées macro econdmicas, estudos quantitativos
suportados em inquéritos a empregadores e estudos sectoriais e regionais, instrumentos que

articulam e potenciam uma dimensao qualitativa de analise da procura.

No plano meso, referente as parcerias desenvolvidas no ambito da operacionalizacao dos
Cursos Profissionais, a analise centrou-se em duas dimensdées chave: a natureza e a

qualidade das parcerias.
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Quanto a natureza, o recurso a instrumentos de parceria regulares e formalizadas
(protocolos e acordos), encontra-se consolidado e generalizado, embora a situacao possa,
naturalmente, assumir algumas variantes. De acordo com os dados do Inquérito as Escolas,
das 212 Escolas que constituem a amostra do Estudo de Avaliacao, 96,7% estabelece
parcerias com outras entidades no ambito da operacionalizacao dos Cursos Profissionais,
sendo mais frequente a parceria com autarquias e com empresas (cada uma com 85,4%). A
articulacao com agentes da sociedade civil (IPSS, Associacoes de Desenvolvimento Local, ...),
Associacdes Empresariais e Outras Entidades Formadoras (Escolas, Centros de Formacao, ...)
€ menos representativa (ronda os 60%), o que evidencia uma lacuna ainda a colmatar no
quadro de funcionamento dos Cursos Profissionais. A utilidade atribuida as parcerias com as
empresas € muito elevada (média 3,90, numa Escola de 1 - nenhuma utilidade a 4 - elevada
utilidade), o que se pode explicar pelo grau de importancia que a formacao em contexto de
trabalho tem nos Cursos Profissionais, no que respeita a articulacao das Escolas com
entidades externas. Ainda no que respeita aos objectivos subjacentes a cada parceria, as
autarquias sao as mais valorizadas quando se pretende organizar seminarios/visitas de
estudo e preteridas relativamente as empresas quando se pretende inserir os diplomados no

mercado de trabalho.

A fragilidade da articulacao entre entidades formadoras (Escolas, Centros de Formacao, ...)
decorre do facto de as Escolas nao reconhecerem niveis de utilidade relevantes nesse tipo
de parcerias. Os Estudos de caso ilustram, no entanto, algumas dinamicas que se distanciam
deste cenario, nomeadamente no que respeita a articulacdo com Escolas Basicas em
actividades destinadas a informar e sensibilizar os jovens desse nivel de ensino para as
ofertas disponiveis nas Escolas Secundarias, ou a articulacao com o Ensino Superior, através
do estabelecimento de parcerias para o funcionamento de Cursos de Especializacao

Tecnoldgica que estabelecam correspondéncia com a oferta de Cursos Profissionais.

As parcerias com os Municipios (e outras parcerias locais) sao indicadas como
“imprescindiveis” porque tém permitido ndao sé melhorar a adequacdao da oferta as
necessidades do concelho, como se tém revelado importantes na divulgacao da oferta. Com
efeito, ja se verifica a articulacao entre Escolas do mesmo concelho, com vista a adequacao
da oferta ao tecido empresarial, assim como para a obtencao de recursos humanos e
equipamentos, através da apresentacao conjunta de candidaturas de Escolas para partilha
de recursos humanos e fisicos. O desafio actual é colocar as Escolas Privadas, Publicas e os
Centros de Formacao Profissional em didlogo permanente para atenuar a duplicacao da

oferta.

Com o intento de dinamizar a componente de formacao em contexto de trabalho, as Escolas
estabelecem parcerias maioritariamente com empresas privadas (73%), estabelecendo

critérios de seleccao das entidades que colocam em primeiro plano o “Interesse da Entidade
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em acolher estagiarios” e em segundo a “Localizacdo da Entidade” e a existéncia de

“Contactos/protocolos anteriores”.

De uma forma geral, o processo de aproximacao as empresas nao constitui problema: existe
receptividade para o acolhimento no ambito da formacao em contexto de trabalho, as
empresas sao convidadas a participar em actividades promovidas pelas Escolas, sao visitadas
pelos alunos, sao directamente envolvidas na avaliacao dos Cursos Profissionais e marcam

presenca nos juris das Provas de Aptidao Profissional.

As estratégias desencadeadas pelas Escolas com vista a favorecer a proximidade com as
empresas sao diversificadas. A esse nivel, existe uma preocupacao evidente das Escolas em
adaptar o modelo de organizacao dessa componente formativa as necessidades das
empresas, consoante estas demonstrem preferéncia por concentrar o periodo da formacao
em contexto de trabalho no final do curso ou dispersar o total de horas previstas para essa
componente por varios periodos. Outra preocupacao prende-se com o acompanhamento
prestado aos alunos, pelo Director de Turma ou Director de Curso, durante este periodo, o
qual prevé momentos de articulacao bastante regulares entre os actores - professor,

monitor da empresa e aluno.

Para além das formas mais tradicionais de articulacdo, este € um terreno onde surgiram
iniciativas e projectos inovadores (p.e., na area das energias renovaveis e da roboética), bem
como o concurso “Euroskills”, enquadrado nos Cursos Profissionais como forma de mostrar
projectos inovadores. Refira-se, também, o estabelecimento de protocolos com empresas
nacionais e multinacionais com vista ao desenvolvimento de projectos com forte visibilidade
(p.e., uma turma na area das Energias Renovaveis, numa Escola em Silves, esta a construir
uma casa com energias renovaveis, com o patrocinio da SONAE e outras empresas em

Espanha e Italia).

Na maior parte dos casos, € o Director do Curso que estabelece o primeiro contacto com as
empresas, dando a conhecer os programas das disciplinas técnicas e o perfil do estagiario,
embora esse contacto possa ser estabelecido pelo Director de Turma, ou ainda, quando essa
figura existe dissociada do Director de Turma, pelo Orientador da Formacao em Contexto de
Trabalho. Neste ambito, a boa-pratica que se destaca consiste na constituicao de um grupo
de trabalho - Gabinete de Estagios para a Formacao em Contexto de Trabalho -, composto
por professores/directores de curso, que estabelecem o contacto com as empresas,

eliminando o contacto de varios professores da Escola com a mesma empresa.

0 acompanhamento dos jovens durante o periodo de estagio e a articulacdo com o Monitor
da Formacao em Contexto de Trabalho sao assegurados pelo Orientador da Formacao em
Contexto de Trabalho, que também apoia o jovem nas suas aprendizagens e na preparacao

da Prova de Aptidao Profissional (PAP). A figura do Orientador da Formacao em Contexto de
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Trabalho pode ser a mesma do Director de Curso ou do Director de Turma ou, ainda, a de

um professor da componente técnica.

A articulacao com as entidades € conseguida mormente através de reunides preparatorias
(antes do inicio do periodo da Formacao em Contexto de Trabalho), de visitas de elementos
da Escola a entidade e de Reunides de acompanhamento (durante o periodo da Formacao
em Contexto de Trabalho). Esta articulacao com os actores empresariais representa uma
nova exigéncia para os professores, com responsabilidades acrescidas, p.e., as deslocacoes
aos locais de estagio e a sobrecarga de tempos de afectacdao. No entanto, os empresarios
sdo unanimes a valorizar a proximidade do acompanhamento realizado pela Escola (através
de reunides semanais ou quinzenais na empresa e contactos telefonicos) quer porque
entendem que esse acompanhamento permite regular o funcionamento dos estagios, quer
porque reconhecem o investimento da Escola na ligacdo com a empresa. Os momentos de
articulacao com o Monitor contribuem, também, para ir ajustando as actividades do
estagiario as exigéncias do trabalho da empresa, mantendo a necessaria ligacdo com os
conteudos centrais do estagio na sua dimensao formativa e para ir acompanhando o trabalho

dos alunos, com balancos do trabalho desenvolvido pelos jovens.

No plano micro, associado a rede de funcionamento dos actores dos Cursos Profissionais no
seio da Escola, existe um referencial razoavelmente estabilizado da estrutura organizativa.
O coordenador dos Cursos Profissionais, figura interna a Direccao da Escola, coordena os
Directores de Curso, e estes, por sua vez, coordenam os Directores de Turma e restantes

Professores dos respectivos Cursos.

53

@lese



Avaliagdo Externa do Impacto da Expansdo dos Cursos Profissionais no Sistema Nacional de QualificagGes

Figura 4. Rede de func¢ées dos actores dos Cursos Profissionais
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Numa visao mais alargada dos elementos que participam no funcionamento dos Cursos
Profissionais, sao identificaveis: (i) os Gabinetes de Estagios para a Formacao em Contexto
de Trabalho, que nem todas as Escolas adoptaram, mas que tem a maxima importancia no
desempenho da funcdo de ligacdo da Escola as entidades externas para a realizacdo da
Formacao em Contexto de Trabalho; (ii) o orientador da Formagcao em Contexto de Trabalho
(cf. Competéncias, adiante); (iii) o encarregado de educacao; (iv) o monitor da formacao
em contexto de trabalho (cf. Competéncias, adiante); e (v) o Servico de Psicologia e
Orientacao Escolar e Vocacional, que, regra geral, serve todos os alunos da Escola, com uma
abrangéncia mais alargada do que os Cursos Profissionais.
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Figura 5. Composicdo da Equipa Técnica dos Cursos Profissionais
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Os Coordenadores dos Cursos Profissionais asseguram a articulacao dos Directores de
Curso, fornecem atempadamente informacao sobre os Cursos, coordenam o funcionamento

destes e marcam reunides de coordenacao.

No inicio do ano lectivo, os Directores de Curso entre outras competéncias: verificam e
ajustam as horas de cada disciplina de acordo com o calendario lectivo; participam nas
reunides do Conselho de Turma, no ambito das suas funcoes; presidem ao Conselho de
Curso; asseguram a articulacao pedagogica entre as diferentes disciplinas e componentes de
formacao do curso; promovem a comunicacao e formas de trabalho cooperativo entre
professores e alunos; organizam e coordenam as actividades a desenvolver no ambito da
formacdo técnica; promovem a comunicacdo entre a empresa de estagio e a Escola;
informam os alunos das saidas profissionais do Curso, alertam-nos para o plano de estudo em
funcao ao acesso ao ensino superior, identificam e seleccionam as entidades de acolhimento
da Formacao em Contexto de Trabalho; preparam protocolos com as entidades de
acolhimento da Formacao em Contexto de Trabalho; participam na elaboracao do plano
dessa componente de formacédo e dos contratos de formacao; procedem a distribuicao dos
alunos pelas entidades de acolhimento e coordenam o acompanhamento dos mesmos, em
estreita relacao com o orientador e o monitor; desenvolvem os procedimentos necessarios a
realizacao da prova de Aptidao Profissional (PAP); coordenam o acompanhamento e
avaliacdo do Curso; efectuam o controlo do cumprimento das cargas horarias das diferentes
disciplinas e mensalmente entregam mapa de aulas previstas e dadas.

Os Directores de Turma presidem os Conselhos de turma de avaliacdao, asseguram a
articulacao entre os professores da turma e os alunos, pais e encarregados de educacao;

promovem a comunicacao e formas de trabalho cooperativo entre professores e alunos;
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coordenam e adequam, com a colaboracdao dos docentes da turma, as actividades, os
conteudos, as estratégias e os métodos de trabalho, de acordo com a turma e a
especificidade de cada aluno; coordenam o processo de avaliacao dos alunos, garantindo o
seu caracter globalizante e integrador; articulam com os professores e alunos o processo de
reposicao de aulas em termos de calendario e materiais, entre muitas outras competéncias.

Os Orientadores de formacdo em contexto de trabalho sao preferencialmente os
professores da componente técnica de formacao, a quem compete articular com o monitor
da formacao em contexto de trabalho na entidade de acolhimento, nomeadamente no
acompanhamento do aluno no que respeita a assiduidade, comportamento, cumprimento de

objectivos, etc.

Quanto aos Monitores da Formacdao em Contexto de Trabalho, a sua seleccao fica a cargo
das proprias entidades e sao estes os principais elementos que asseguram o

acompanhamento do periodo de estagio.

No seio da Escola existe uma fraca articulacdo entre professores que pouco tempo tém
para se dedicar a iniciativas de inovacao de processos, implementacao de novos
procedimentos, definicao de estratégias especificas para motivar os alunos, dado o tempo
investido no contacto com as empresas no contexto da Formacao em Contexto de Trabalho.
Ainda assim, sdo realizadas reunidoes pedagodgicas (em todos os periodos e duas vezes por
periodo), nas quais participam professores, psicologa e representante da Associacao de Pais,
onde se transmite informacao quanto ao desempenho dos alunos. As reunides sao mais
frequentes junto dos professores da componente técnica. A participacdo entre os varios
elementos da equipa formativa e entre os professores e os alunos é bastante facilitada pela
Plataforma Moodle, na medida em que permite que todos os actores estejam

permanentemente em contacto e facilita a troca de informacao entre si.
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Sintese

Importancia das praticas de coordenacao desenvolvidas regionalmente
pelas DRE e pelas autarquias, no sentido de estruturar a oferta e
organizar o planeamento curricular;

Relevancia das parcerias com os Municipios e parceiros locais;

Recurso a partilha de boas praticas/experiéncias de implementacao do
EP e a estratégias de estruturacao conjunta da oferta entre escolas;

Estruturacao de redes internas de actores associadas ao funcionamento
dos CP no seio das escolas (desafio ganho);

Logica de progresso na capacitacao insititucional da ANQ no processo de
estruturacao de redes.

Dificuldades na mobilizacao do tecido empresarial para a
estruturacao da rede de ofertas;

Envolvimento directo pontual com os segmentos da procura
(alunos e empresas) nos momentos de estruturacao da
oferta.

C.3. Capacidade estratégica e Matching da oferta dos Cursos Profissionais as
necessidades sectoriais e territoriais de qualificacées

C.3.1. Estruturacdo da oferta formativa

Esta componente de trabalho tinha em vista contribuir para a avaliacao da sustentabilidade
da rede de oferta educativa, numa perspectiva de articulacdao, cooperacao e
complementaridade estratégica com a restante composicao das redes locais de educacao e
formacdo (Autarquias, Empresas, ...). Nesta logica, considerou-se fundamental recolher, no
ambito desta Avaliacao, o contributo das Associacoes/Nlcleos Empresariais Regionais e

Autarquias.

A necessidade de um modelo de governacdo da rede de oferta de Cursos Profissionais
constitui um factor fundamental face a fragmentacao dos actores em presenca. Aliado a
este aspecto, junta-se a necessidade de uma coordenacdo estratégica com objectivos
regulatorios, fazendo emergir a necessidade de coordenar a producao de qualificacbes com
aquelas que sao as necessidades induzidas pela evolucao da actividade economica, exigindo
que se apurem metodologias de acompanhamento e antecipacao dessas necessidades. Neste
sentido, a iniciativa da Comissao New Skills for New Jobs reconhece, inequivocamente, a

utilidade de se antecipar a dinamica de procura de qualificacoes e mais significativamente,
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que a producao e disponibilizacao de informacao sobre a oferta e procura de competéncias

no mercado de trabalho sao fundamentais.

Na experiéncia portuguesa, tem sido pouco sistematizada a producdao de informacao que
suporte essa abordagem. Ao invés, tem subsistido como boa pratica a realizacao de reunides
de rede de ambito regional que, envolvendo os principais operadores e decisores a esse
nivel, permitiram alguma capacidade de concertacao e regulacao da oferta que estara, no

entanto, longe de se poder afirmar como uma verdadeira intencionalidade estratégica.

De acordo com uma tipologia proposta pelo CEDEFOP’, é possivel considerar diferentes
metodologias de integracao de instrumentos e capacidade de resposta a evolucao das
necessidades de qualificacoes. Nesta tipologia, Portugal surge classificado entre os paises
que limitam a sua intervencao a analises de natureza sectorial e local sem implementar
abordagens sistematicas, onde se promovam analises de curto e médio prazo que combinem
projeccoes macro-economicas, estudos quantitativos suportados em inquéritos a
empregadores e estudos sectoriais e regionais (exemplos da Franca ou do Reino Unido

correspondentes a um “sistema coordenado e integrado”).

Tal como se constata na figura seguinte, a capacidade de monitorizar a dinamica de procura
de qualificacoes deve apoiar-se na definicao de mecanismos de coordenacao participativa
da rede de actores, no sentido de criar condicoes para uma efectiva e desejada regulagcao
da oferta, na medida em que importa garantir condicoes para que essa analise, de fundo

mais estratégico, tenha reflexos no processo de decisao.

Para além disso, um modelo de governacao nao se esgota numa coordenacdo macro da
oferta de formacao, mas deve constituir-se num espaco de producao de sinergias com 0s
dispositivos de coordenacao regional, onde melhor potenciara contextos de articulacao
institucional capazes de planear a oferta no plano local. Isto nao obstante a possibilidade de
desenvolver outros mecanismos flexiveis e robustos de coordenacao da rede, no sentido de
aprofundar e desenvolver diagnoésticos que afiram a evolucdo dos empregos, a partir da

intensificacdo e diversificacao de estratégias de colaboracao em rede.

Este exercicio integrado de governacao nao pode ser estatico nem unitemporal. O processo
de renovacao e actualizacao do modelo deve ser constante e configurado como ciclo,
interessando definir, em sede das estruturas de coordenacao, quais 0s espacos temporais em
que a actualizacdo deve ser efectuada, tendo em conta as diversas mutacoes e dinamicas
nas estruturas produtivas locais e regionais (novos investimentos, novos factores de
competitividade, novas formas de organizacao do trabalho, ...) ou as flutuacdes conjunturais

do mercado de trabalho.

" CEDEFOP (2008), Systems for antecipation of skills needs in the EU, Discussion paper.
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Figura 6. Modelo légico de estruturacao da oferta de Cursos Profissionais
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Do ponto de vista empirico, as evidéncias configuram ja o sentido do estipulado nestas
disposicées. Os contactos com as Direccdes Regionais de Educacao e os Estudos de caso
revelaram que nas transicoes anuais, as decisoes sobre a oferta podem ser estrategicamente

diferentes, evoluindo entre extremos:

(@) Continuidade da oferta, quando tém muita procura por parte dos jovens e
consideram que a oferta disponivel responde as oportunidades de emprego

existentes;

(b) Descontinuidade da oferta, i.e., quando optam estrategicamente por variar o leque
de cursos disponiveis na Escola, procurando evitar a sobrecarga do mercado de
trabalho, assim como adequar a oferta ao mercado de trabalho. Um exemplo

ilustrativo desta situacao € o caso dos cursos de Informatica, que constituiram a
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“bandeira” da fase de boom da expansao desta oferta (representavam cerca de um
quinto das vagas criadas), mas que tém vindo a diminuir, sobretudo, quando

pensados enquanto qualificacao e nao como dominio transversal de competéncias.

(c) Renovacdo estratégica da oferta, onde se sinalizam areas que tanto as dinamicas de
emprego criado, como as analises prospectivas de evolucao das necessidades de
qualificacdo apontam como de evolucao positiva. Sao disso exemplos as areas da
Construcao civil, do Comércio, Secretariado e Trabalho administrativo, Electricidade
e Energia, Electréonica e Automacao, Metalurgia e Metalomecanica, Turismo e
Ambiente compreendendo algumas das areas profissionais emergentes como, p.e., as

Energias Renovaveis.

Neste contexto, convém sublinhar o esforco da ANQ na construcdo de referenciais na logica
sectorial concelhia através de um trabalho em rede com Escolas, Centros de formacao e
Empresas. A este proposito, assiste-se ja a um potencial de estruturacao de oferta baseado

na montagem de ferramentas integrantes que se aproximam do modelo logico anterior.

Do ponto de vista da definicao da oferta, mesmo na dimensao Escola, sao varios os factores
que influenciam a decisao das Escolas acerca do leque de cursos a oferecer, nomeadamente
a informacao reunida pelo “Levantamento prospectivo do mercado junto de entidades
empregadoras” e pelo “Inquérito aos alunos sobre areas/cursos de interesse”, e, por fim, a
tentativa de “Adequacado a estrutura de Recursos Humanos e Fisicos existente na Escola”.
Paralelamente, o pressuposto de renovacao da capacidade estratégica parece claramente
necessario, sendo imprescindivel a solidez e estabilidade dos dispositivos de monitorizacao,

coordenacao e regulacao, entretanto, criados.

A partir da informacao recolhida no Inquérito as Escolas conclui-se que estas tencionam
continuar a oferecer Cursos Profissionais no ano lectivo subsequente e que prevéem a
introducao de Cursos Profissionais em areas de formacao diferentes das que oferecem
actualmente. Os principais motivos apresentados pelas Escolas para a alteracao da oferta
formativa sdo, em primeiro lugar, “Diversificar a oferta face a rede de ofertas formativas
existente na Regiao” e, em segundo lugar, “Adequar a oferta as necessidades actuais do
tecido empresarial”, “Adequar a oferta as necessidades futuras do tecido empresarial” e

“Adequar a oferta a procura dos candidatos”.

Nao obstante a nocao, por parte das Escolas, segundo a qual a diversificacao da oferta deve
ser o factor a privilegiar na definicao futura dos cursos a disponibilizar, o perfil da oferta
existente noutras entidades formadoras constitui o factor que menos influencia a definicao

da oferta educativa das Escolas.

Nesta logica, os cursos/areas de formacao em que as Escolas vao apostar premeiam,

sobretudo, as areas das Energias Renovaveis, Restauracdo, Hotelaria e Turismo, Seguranca e
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Higiene no Trabalho, Geriatria, Analises Laboratoriais, Desporto e Gestao dos Equipamentos

Informaticos.

A importancia das especificidades regionais, aliada com as expectativas da procura compoe
um aspecto determinante para o eficaz planeamento da oferta. Importa, a este proposito,
sinalizar a existéncia de cursos que nao possuem o nivel de procura suficiente por parte dos
alunos, mas que revelam niveis substanciais de procura por parte de empresas que se
dirigem as Escolas para recrutar diplomados ou estagiarios. Deste modo, na Regiao do
Alentejo identifica-se maior dificuldade em garantir o alargamento, dado a definicao da
oferta enfrentar dois tipos de constrangimentos: (i) o nimero reduzido de alunos, que
impede a abertura de um leque diversificado de cursos; e (ii) a falta de capacidade
financeira para investir em equipamentos. Ja na Regiao do Algarve, na qual estes
constrangimentos aparentemente nao se observam, existem areas de formacao que se
encontram mais desfalcadas de técnicos (hotelaria, serralharia, jardinagem, cortica, ...) por

nao registarem procura por parte dos jovens.

Embora exista um leque de ofertas muito abrangente, verifica-se que em algumas areas nao
existe a oferta pretendida ou considerada necessaria ao perfil de especializacao produtiva
de determinada Regiao. Para fazer face a esta situacao, existem propostas no sentido de
criar cursos nessas areas e as Escolas estao a fazer esforcos nesse sentido (as Escolas
tomaram a iniciativa de criar o curriculum e estabelecer a rede). Por tal, torna-se
importante interpretar junto das Escolas os estudos sectoriais no sentido de perceber as

estratégias produtivas futuras das diferentes Regioes.

Uma outra intencao orientadora vai no sentido da mudanca da natureza dos cursos a
oferecer e a aposta numa formacao de abrangéncia nacional oferecida regionalmente,
através da atraccao de alunos de outras Regides. A estratégia de especializar formandos e
devolvé-los ao resto do pais esta em desenvolvimento no Alentejo, nomeadamente nas areas

da viticultura e “marketing” agricola.

As situacoes de desfasamento entre a procura dos cursos por parte dos alunos e as areas
com maior oferta de emprego estao, em alguns casos, associadas a desvalorizacao de certas
profissdes, que aos olhos dos jovens sao pouco atractivas. A este propdsito, € de valorizar as
iniciativas de divulgacao da oferta que associam, de forma apelativa, os cursos existentes as

profissdes a que dao acesso, de que o Kit das profissoes € um bom exemplo.

Por fim, importa referir a existéncia de instrumentos de gestao da oferta, designadamente,
a Plataforma SIGO - Sistema de Informacao e Gestao de Ofertas, usada pelas Escolas para
efeitos de preenchimento das candidaturas de Cursos Profissionais, que permite a recolha

de alguns indicadores globais de avaliacao da evolucao do processo de expansao da oferta,
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designadamente, no que respeita a distribuicao da oferta pelo territério e por areas de

formacao.

C.3.2. Capacidade estratégica - estruturacéo curricular

A apreciacao dos interlocutores dos Estudos de Caso e das DREs quanto a adequacao das
componentes de formacdao dos Cursos Profissionais €, no computo geral, positiva, nao
obstante dois tipos de consideracoes frequentes: (i) a necessidade de melhorar a adequacao
dos Programas relativos as componentes de natureza tedrica, no sentido de os aproximar as
especificidades da oferta e interesses dos alunos; e (ii) a possibilidade de flexibilizar os
curricula com vista a introducao de contelidos que correspondam a necessidades locais ou
sectoriais especificas. Apenas 20% das Escolas ndao vé necessidade de reajustar ou criar
novos referenciais de formacao de Cursos Profissionais e mais de metade procederia a
reajustamentos com vista a melhor adequar a oferta as necessidades do tecido produtivo

(37%) e a responder a solicitacoes especificas das empresas (15%).

Quadro 12. Necessidade de criagdo ou reajustamentos de referenciais de formacgao de Cursos

Profissionais

Sim, para melhor adequar a oferta as necessidades do tecido produtivo da regido . 79 . 37,3
Sim, para responder ao interesse dos alunos 58 | 27,4
Sim, para responder a solicitacdes especificas das empresas 32 151
N&ao considera necessaria 43 20,3
Total 212 : 100,0

Fonte: Inquérito as Escolas, IESE, 2009.

0O esforco das Escolas para responder as expectativas do tecido econémico encontra-se
exemplificado na Escola Secundaria Rafael Bordalo Pinheiro que recorre a “aulas abertas”
nas empresas com vista a aproximar os cursos as reais necessidades destas procurando,

dessa forma, colmatar a desadequacao dos referenciais.

Neste ambito, importa assinalar o processo de construcao dos curricula dos Cursos

Profissionais, de modo a formar uma compreensao mais analitica da apreciacao dos actores.

Os Cursos Profissionais passaram por uma Reforma, em 2004, mercé da qual a grande
maioria possui actualmente programa homologado, correspondente a componente técnica.
No entanto, 15% dos cursos tém programas construidos mas ainda nao se encontram
homologados porque estao a ser alvo de revisao; existem, ainda, dois casos pontuais (cursos
das areas de Sistemas de Informacao Geografica e Musica) que ainda ndao possuem programas

definidos (correspondem a cursos leccionados por uma Escola).
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A actualizacdo ou revisao dos referenciais dos Cursos Profissionais tem-se revelado um
processo moroso que depende essencialmente da dinamica de algumas areas. Este processo

concretiza-se de formas diferentes de acordo com a situacao de partida.

Novos cursos

Quando uma Escola solicita a abertura de um novo curso, a ANQ verifica se a saida
profissional associada a esse curso se encontra abrangida pelo CNQ. Se sim, a Escola é
aconselhada a adoptar o referencial existente. No caso dos referenciais mais antigos é
pedido a Escola que faca uma actualizacdo dos conteldos, caso estes ja se encontrem
ultrapassados.

Caso a saida profissional nao exista e se se considerar pertinente a sua criacdo sao
elaborados os dois referenciais, cuja componente técnica é igual, um para constar no
CNQ e outro para o Curso Profissional que devera ser enquadrado legalmente.

A pertinéncia deste novo curso é avaliada numa primeira instancia pela ANQ que verifica
se 0 mesmo faz sentido, se ha necessidade por parte do mercado e a que nivel de
qualificacdo devera corresponder.

A definicao dos perfis e respectivos referenciais ndao é realizada pela ANQ nem pelos
Conselhos Sectoriais. De um modo geral, a definicio da componente técnica do
referencial é subcontratada através de prestacao de servicos a entidade que propde o
curso.

Cursos existentes

A ANQ ainda nao iniciou o trabalho de reformulacao dos referenciais de formacao dos Cursos
Profissionais existentes, excepto dos que pertencem a areas de formacédo alvo de revisao,
como € o caso da area de electronica cujos referenciais do CNQ estdo a ser objecto de uma
revisao completa com consequéncias em todas as tipologias de formacao, nomeadamente nos
Cursos Profissionais.

Os actores que participam na revisdo/actualizacao técnica dos referenciais sdo: as Escolas
Profissionais que estiveram na origem dos cursos, os Centros de Gestao Participada do sector
de actividade associado a qualificacdo, autoridades competentes que regulam algumas
certificacoes (p.e., ANACOM), e actores-chave/peritos dos sectores.

A aprovacao de novos referenciais e a revisao/actualizacao de referenciais ja existentes
(sempre submetidos a apreciacdo do respectivo Conselho Sectorial) € crucial porque muitas
das areas necessitam de enquadramento legal e porque em muitos cursos se verifica uma
elevada especializacao a qual contraria a légica de definicao dos novos referenciais de

formacao que devem promover a mobilidade entre saidas profissionais.

No que respeita a estrutura modular assumida por esta oferta, a mesma é encarada como
uma vantagem, na medida em que é através da flexibilidade modular, que existe
actualizacao dos objectivos pedagogicos e dos contelidos programaticos dos cursos face a
evolucao dos perfis profissionais. As vantagens apontadas a este modelo prendem-se,

igualmente, com as seguintes possibilidades:

(@) Corresponder mais eficazmente as expectativas e motivacao dos jovens (p. e., dar
primeiro o modulo de energias renovaveis em vez do modulo de mecanica, ou
ensinar primeiro como criar software de jogos antes de ensinar como criar software

de gestao), assim como dos professores (conseguem acompanhar mais regularmente

63

@lese



Avaliagdo Externa do Impacto da Expansdo dos Cursos Profissionais no Sistema Nacional de QualificagGes

a progressao das aprendizagens de cada aluno e desenvolver estratégias de apoio

individualizadas);

(b) Prosseguir para moddulos seguintes mesmo com mddulos em atraso (e assim evitar
retencoes), e regularidade e diversidade dos momentos de avaliacao (cada modulo
tem um momento de avaliacao, o que permite que os alunos sejam avaliados pouco
tempo apos a conclusao do modulo e com menos concentracao de matéria num Unico
elemento de avaliacado; além disso, a exigéncia de mais momentos de avaliacao leva
os professores e procurarem diversificar os instrumentos de avaliacao, recorrendo a
fichas de trabalho, trabalhos de grupo, testes.., em vez de se limitarem ao
tradicional teste de avaliacdo final). Cabe as Escolas definir as modalidades de
recuperacao disponiveis para concluir os médulos em atraso, sendo que a maior
afluéncia aos momentos de recuperacao ocorre no 1.° ano e no decorrer do curso

verifica-se a tendéncia para os jovens regularizarem os modulos em atraso.

(c) Organizar em modulos o curriculum, solucao que contribui para promover a
progressao das aprendizagens, mas exige que os alunos “aprendam” a gerir 0s seus

processos de aprendizagem.

Nao obstante a adequacao deste modelo, os professores salientam a necessidade de
proceder a ajustamentos curriculares, sobretudo em cursos cujos referenciais curriculares
utilizados se encontram desadequados, reclamando uma maior margem de autonomia na

gestao do curriculum.

Grafico 13. Posicionamento das Escolas quanto a adequacao/inadequacéo do grau de

autonomia para a adaptac¢ao dos planos curriculares

Autonomia para a adaptacao dos ——

planos curriculares M=2,32

Fonte: Inquérito as Escolas, IESE, 2009.
Legenda: Valor médio na escala de 1 - Inadequado a 4 - Adequado. A mancha colorida representa a maior concentracdo de
respostas.

C.3.3. “Matching” da oferta dos Cursos Profissionais as necessidades sectoriais e

territoriais de qualificaces

O ensaio de Dispositivo de Matching da oferta dos Cursos Profissionais realizado pelo Estudo
parte do pressuposto de o espaco de coordenacao regional constitui a sede que melhor
potenciara contextos de articulacao institucional capazes de planear a oferta no plano local.
Esta abordagem podera contribuir de forma estratégica para a avaliacao da sustentabilidade
da rede de oferta educativa, numa perspectiva de articulacdao, cooperacao e
complementaridade com a restante composicao das redes locais de educacao e formacgao

(Autarquias, Empresas, ...).
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Nesta logica, considerou-se fundamental recolher o contributo/perspectiva dos Nucleos
Empresariais Regionais (NER’s) e das Autarquias Locais com vista a produzir informacao
empirica de suporte para operacionalizar um quadro metodolégico com tipologias de
matching (oferta-necessidades do tecido empresarial), segundo duas componentes distintas

de inquiricao:

%  Matching da oferta a procura (Grau de adequacdo da oferta as necessidades do

tecido empresarial); e

%  Sustentabilidade e estratégia futura (Areas de formacdo/cursos em que se deveria

apostar para um reforco/criacao.)

Do ponto de vista da apreciacao global das Autarquias e dos NER’s relativa a rede de Cursos
Profissionais (pUblicos e privados) existente nos varios concelhos, constata-se que, tendo em
conta a estrutura economica/produtiva de cada concelho, parece estar assegurado o
matching da oferta relativamente as necessidades actuais (Padrao de recursos/actividades
potenciais vs. Perfil de especializacao produtiva actual). Na verdade, os niveis de percepcao

sinalizam graus razoaveis de adequacao para aproximadamente 70% destes actores.

A adequacao da oferta disponivel no que respeita a capacidade de atraccao de novos
investimentos e na renovacao dos factores de competitividade (design, marketing, inovacao,
...), apresenta-se menos razoavel, com a categoria “pouca adequacao” a ser referenciada

por mais de um quarto das Autarquias e NER’s.

A Caixa seguinte sinaliza algumas orientacoes especificas sugeridas por alguns Municipios.

v’ Cascais. A constituicdo de plataformas locais integrando as Escolas, os principais agentes
economicos e actores sociais e culturais, as Autarquias, o IEFP e a ANQ, afigura-se-nos
essencial para a producao de conhecimento com vista a uma intervencao mais informada na
definicao da oferta e na qualificacao desta modalidade de ensino. No entanto, tal oferta nao
deve limitar-se aos padroes do tecido produtivo actual mas atender aos desafios dos perfis de
interesses e expectativas dos jovens potenciando o desenvolvimento das suas capacidades. As
Escolas deveriam criar condicbes para que a componente técnica das formacées tenha uma
maior participacao das empresas ou dos seus agentes mais significativos, os quais podem e
devem ser convidados para leccionar determinados médulos mais especializados.

v/ Santarém. Na Regido existe um défice de qualificacao de recursos humanos, nomeadamente
ao nivel técnico, que decorre da dificuldade de formar ou atrair os recursos humanos
necessarios para dotar as empresas e outras organizacées de novas competéncias. Por outro
lado, parece existir pouca sensibilizacao para a inovacao e para o empreendedorismo, o que
se repercute na falta de dinamismo empresarial. O reforco das competéncias na area da
inovacao, nomeadamente, o fomento de uma cultura favoravel a inovacao na Regido, que
possa sustentar a estratégia de inovacao e competitividade no futuro, a par do incentivo ao
espirito empreendedor e de condicbes gerais de apoio a criacdo de empresas, representam
iniciativas susceptiveis de mudar a face dos défices assinalados. Com a criacao de um espirito
empreendedor sera possivel criar uma maior apeténcia nas pessoas para a criacdo do seu
proprio negocio; também o desenvolvimento da capacidade tecnolégica permitira a criacao
de condicées para o desenvolvimento de competéncias tecnoldgicas na Regido e para o
reforco da capacidade tecnolégica das empresas e outras organizacdes. Para ser possivel
atingir estes objectivos, devem os estabelecimentos de ensino apostar em areas que apoiem
recursos humanos mais competentes, orientados para o desenvolvimento regional.
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v’ Montijo. A oferta de Cursos Profissionais e /ou de outros percursos formativos deve reflectir o
incremento de uma gestao integrada e concertada entre os varios estabelecimentos de ensino
publico/privado do Concelho do Montijo, de modo a alcancar a maxima equidade e eficiéncia
na cobertura do territério e na satisfacdo das necessidades e interesses da populacao
residente. A estruturacdo da oferta entre os parceiros, para constituir uma mais-valia, devera
ter em conta a articulacao entre os interessados e as necessidades da populacao com as
efectivas necessidades do mercado de trabalho, cada vez mais exigentes relativamente a
procura de trabalhadores qualificados, e os recursos disponiveis nas Escolas.

v’ Vila Real. A diversificacdo da oferta, introduzindo e alargando os Cursos Profissionais no
sector da Agricultura, da IndUstria e da Construcao civil, surge como uma necessidade. Alguns
concelhos dos distritos de Vila Real, Braganca, Guarda e Castelo Branco, p.e., tém uma
dimensao muito pequena. Estes concelhos devem ser tidos em conta para efeitos de
atribuicao de cursos, sempre em ligacao com outros concelhos e ouvidas as Associacoes
Empresariais, de modo a formar uma rede muito alargada de acordo com o niimero de jovens
existentes, em que haja empregabilidade e ndo haja concorréncia por sobreposicao.

Este tipo de orientacdes aproxima-se do modelo légico definido na Figura 6Erro! A

origem da referéncia nao foi encontrada., revelando o papel fundamental deste tipo
de actores como parte integrante da capacidade estratégica do Sistema, nomeadamente no
processo de estruturacdo da oferta e no respectivo matching as necessidades de

qualificacGes por parte das empresas.

Numa dimensao mais operacional, a analise do matching as necessidades de qualificacoes
por parte das empresas conduz a um exercicio de tipificacdo de perfis territoriais
(concelhios) a nivel do territério de Portugal continental. Nesta perspectiva, revelava-se
importante proceder a uma primeira aproximacao a todo o territorio no sentido de se obter
uma visao mais macro de areas territoriais aparentemente mais homogéneas e heterogéneas
entre si.

0 exercicio de definicao de perfis de matching na sua estreita relacao com o territorio &,
em si mesmo, um desafio bastante complexo, mas com grandes potencialidades. A avaliacao
que tem sido feita noutros paises dos resultados da utilizacdo de mapas sociais por
organismos publicos tem evidenciado o seu potencial como instrumento de orientacao da

politica educativa, nomeadamente:

e por ilustrar a distribuicao geografica da oferta e da apreciacao da mesma face as

dinamicas de procura;

e para canalizar as intervencoes/investimentos de forma diferenciada em funcao dos

problemas identificados nos territérios; e

e para reduzir a duplicidade de esforcos e criar condi¢des para integrar e coordenar

melhor a rede de oferta de Cursos Profissionais.
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O reconhecimento deste leque de potencialidades nao deixa, no entanto, de estar associado
a um conjunto de dificuldades que se prendem com razdes de natureza diversa, e tornam
problematico, nomeadamente: dificuldade em captar os processos e situacoes
multidimensionais que exigem uma leitura cruzada e onde esta exigéncia implicaria
compreenderem a contribuicao das caracteristicas territoriais nas formas e nas dinamicas da
oferta; e dificuldade em moderar o elemento de subjectividade associado ao avaliador do
quadro de oferta disponivel em cada concelho, na medida em que a adopcdao de um

determinada matriz conceptual condiciona as apreciacdes obtidas.

Neste enquadramento, os perfis identificados devem ser interpretadas num sentido
puramente logico, a partir da construcao conceptual da Equipa de Avaliacao. A analise
efectuada teve por base o tratamento triangulado e composito entre os seguintes elementos

base:

e Analise estatistica de dados, recolhidos através da base da oferta do SIGO/GEPE -
Ministério da Educacao (oferta disponivel reencaminhada para as Autarquias e
NER’s);

e Avaliacdo cruzada do resultado dos Inquéritos as Autarquias e NER’s, em dois
dominios: a adequacao da oferta disponivel as necessidades do tecido empresarial,
tanto numa dimensao de sustentabilidade actual (padrao de recursos /afectividades
potenciais e perfil de especializacdo produtiva), como numa dimensao de
sustentabilidade futura (capacidade de atraccao de novos investimentos e renovacao
dos factores de competitividade) e na sinalizacdo de areas de formacao
fundamentais ou emergentes para o desenvolvimento econdémico das regides (numa

optica de sustentabilidade e estratégia futura);

e Potencial perfil de actuacao estratégica por parte do sistema de actores em cada

uma das situacdes identificadas.

Para este exercicio concorreu, ainda, a diferenciacdo dos Municipios/NER’s que
estrategicamente sinalizam propostas de areas de formacao lacunares ou de possivel reforco
e o respectivo perfil de resposta orientado tanto para alimentar competéncias no perfil de
especializacdo actual das regibes, como para criar/consolidar competéncias para a

renovacao dos factores de competitividade®.

8 Salvaguarda-se a dimensdo subjectiva deste exercicio exploratorio.
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Figura 7. Elementos de estruturacdo da construcao tipologica dos perfis territoriais

Avaliacio Autarquias e

Niucleos Empresariais
Regionais

Adequagao da oferta disponivel as
necessidades do tecido empresarial

‘ (matching) '

Dimensao actual Dimensio prosp ectiva
(sustentabilidade) (sustentabilidade futura)

*Padriode *Capacidade deatrac¢io
recursos/actividades denovosinvestimentos
potenciais *Renovagio dos factores
*Perfil de especializagio de competitividade
produtivaactual

=)

Avaliacio Autarquias e
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formagdo/ cursos
fundamentais ou emergentes
para o desenvolvimento
econdmico da regido
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*Associagoes
Empresariais
*Escolas

*Empresas

*IEFP

*Estudos denatureza
diversa (prospectivos,
sectoriais,
necessidades de
formacgio, etc.)

A transformacao dos dados nas cinco tipologias identificadas resulta na identificacao de

cinco perfis distintos de territérios, devidamente caracterizados nos quadros seguintes.

Mapa 5. Tipologia de matching entre a oferta dos Cursos Profissionais e as necessidades
territoriais

Fonte: Inquérito as Autarquias e Nucleos Empresariais Regionais, IESE, 2009.
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Legenda

Tipologia/ Perfis
Terntorios de Risco
- (Estratégico/ Reflexiva)
[P Territérios de Risco (Lacunar)
Terntorios de Sustentabilidade
e Estratégia Futura
[ | Territérios de Estabilizagso
- Territérios de Estabilizacdo
e Consolidagdo Estratégica

[ | SemAvaliacio
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Perfil de actuacao estratégico dos

Tipologia/Perfil Elementos de estruturacao Concelhos actores (ANQ e outros)
Territorios cuja avaliacdo indica uma adequacdo negativa dos | ®  Aljustrel
cursos/areas formativas as necessidades do tecido empresarial * Almeida
Actual - nomeadamente quanto: a) Padrao de e Almodévar e Abordagem pré-activa da
recursos/actividades potenciais; e b) Perfil de especializacao e  Alvaiazere estruturacao da oferta,
produtiva actual; e e Arcos de Valdevez potenciando
A. Territorios de RISCO Futuro- nomeadamente quanto: c) Capacidade de atraccdo de | ¢  Macéo complementaridades (ANQ).
(ESTRATEGICO/REFLEXIVO) novos investimentos; e d) Renovacao dos factores de e Pinhel e Envolvimento dos parceiros
competitividade (design, marketing, inovacao, ...). e Porto de Més empregadores (pUblicos e
o L , . | * Salvaterra de Magos privados) na dinamizacéo da
Nestes terr!tonos ndo sdo apresentadas dreas de forrpagao e  Santarém oferta, no interface com
fundam?nta1s ou emgrgentes para o qesenvolVImento economico | o gardoal oportunidades econémicas e
da Regiao (sustentabilidade e estratégia futura). e Tomar do emprego (NER’s e AL’s).
e Vila Nova da Barquinha
e Vila Nova de Poiares
Tipologia/Perfil Elementos de estruturacao Concelhos e 3 EEREEE CAIE L
dos actores (ANQ e outros)
Territorios cuja avaliacdo indica uma adequacdo negativa dos : ﬁt:naenifinrs
cursos/areas formativas as necessidades do sistema empresarial: .
Actual - nomeadamente quanto a) Padrao de * Alpiarca
recursos/actividades potenciais; e b) Perfil de especializagdo * Bombarral * Abordagem pro-activa da
produtiva actual; * Cartaxo estruturacédo da oferta,
Futuro - nomeadamente quanto: c) Capacidade de atraccdo de | ® Chamusca potenciando
B. Territérios de RISCO novos investimentos; e d) Renovacao dos factores de * Ferreira do Zézere complementaridades (ANQ).
(LACUNAR) competitividade (design, marketing, inovagéo, ...). *  Figueir6 dos Vinhos e Envolvimento dos parceiros
As Autarquias e os Nicleos Empresariais Regionais apresentam | ®  Golega empregadores (publicos e
areas de formacdo fundamentais ou emergentes para o | ¢ Mira privados) na dinamizacéo da
desenvolvimento econémico da Regido (sustentabilidade e | e Nazaré oferta, no interface com
estratégia futura). ¢ Pampilhosa da Serra oportunidades econdmicas e
e Peniche do emprego (NER’s e AL’s).
e Sintra
e  Vagos
e VilaFlor
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Elementos de estruturacao

Concelhos

Perfil de actuacao estratégico

C. Territorios de ]
SUSTENTABILIDADE E ESTRATEGIA
FUTURA

A avaliacao indica uma adequacdo positiva (dos
cursos/areas formativas as necessidades do sistema
empresarial:
Actual - nomeadamente quanto: a) Padrao de
recursos/actividades potenciais; e b) Perfil de
especializacao produtiva actual;
Porém, a avaliacado indica uma adequacdo
negativa dos cursos/areas formativas as
necessidades do sistema produtivo no
Futuro - nomeadamente quanto: c) Capacidade
de atraccao de novos investimentos; e d)
Renovacao dos factores de competitividade
(design, marketing, inovacao, ...).

Nestes territorios apresentam-se dreas de
formacdo fundamentais ou emergentes para o
desenvolvimento econoémico da Regiao
(sustentabilidade e estratégia futura).

Abrantes
Alfandega da Fé
Benavente
Caldas da Rainha
Cantanhede
Carrazeda de Ansiaes
Coimbra
Constancia
Coruche
Entroncamento
Faro

Ferreira do Alentejo
Lagoa

Lamego

Marinha Grande
Melgaco
Mogadouro

Porto

Soure

Tabua

Tavira

Valenca

dos actores (ANQ e outros)

Abordagem de qualificacao das
ofertas com ajustamentos de
perfis de formacao e reforco
das complementaridades de
especializacao (ANQ).
Envolvimento dos parceiros
empregadores (publicos e
privados) nas estratégias de
empregabilidade dos
diplomados (AER’s e AL’s).
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Elementos de estruturacao

Concelhos

Perfil de actuacao estratégico

D. Territérios de ESTABILIZACAO

A avaliacao indica uma adequacdo positiva dos
cursos/areas formativas as necessidades do
sistema empresarial:
Actual - nomeadamente quanto: a) Padrao de
recursos/actividades potenciais; e b) Perfil de
especializacao produtiva actual;
Futuro - nomeadamente quanto: ¢) Capacidade
de atraccao de novos investimentos; e d)
Renovacao dos factores de competitividade
(design, marketing, inovacao, ...).

As Autarquias e Nucleos Empresariais Regionais
ndo apresentam areas de formacao fundamentais
ou emergentes para o desenvolvimento econémico
da Regido (sustentabilidade e estratégia futura).

e Alandroal

¢ Albergaria-a-
Velha

e Alcacer do Sal

e Alijo

¢ Almada

® Alvito

¢ Anadia

® Arouca

® Aveiro

e Barreiro

¢ Beja

e Caminha

e Castelo Branco

e Castelo de Paiva

e Castro Verde

e Cuba

e Espinho

e Estarreja

* Gouveia

e {lhavo

* Mealhada

* Mértola

* Mirandela

* Moimenta da
Beira

* Moita

* Moura

¢ Oliveira de
Azeméis

¢ Oliveira do Bairro

o Qurém

¢ Qurique

e OQvar

e Palmela

® Paredes de Coura

* Ponte da Barca

* Ponte de Lima

¢ Sabugal

e Santa Maria da
Feira

¢ Santiago do Cacém

*Sao Joao da
Madeira

o Seixal

e Serpa

e Sesimbra

e Setlbal

¢ Sever do Vouga

e Sines

e Tarouca

e Torre de Moncorvo

¢ Vale de Cambra

¢ Viana do Castelo

¢ Vidigueira

¢ Vila Nova de
Cerveira

e Viseu

dos actores (ANQ e outros)

Abordagem de qualificacao
das ofertas com
ajustamentos de perfis de
formacao e reforco das
complementaridades de
especializacao (ANQ).

Envolvimento dos parceiros
empregadores (publicos e
privados) nas estratégias
de empregabilidade dos
diplomados (AER’s e AL’s).
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Concelhos

Perfil de actuacgao estratégico

E. Territériog de
ESTABILIZACAOE
CONSOLIDACAO ESTRATEGICA

A avaliacdo indica uma adequacao
positiva (3 ou 4) dos cursos/areas
formativas as necessidades do sistema
empresarial:
Actual - nomeadamente quanto: a)
Padrao de recursos/actividades
potenciais; e b) Perfil de
especializacao produtiva actual;
Futuro - nomeadamente quanto: c)
Capacidade de atraccao de novos
investimentos; e d) Renovacao dos
factores de competitividade
(design, marketing, inovacao, ...).

As Autarquias e Nucleos Empresariais
Regionais apresentam dreas de formacao
fundamentais ou emergentes para o
desenvolvimento econémico da Regiao
(sustentabilidade e estratégia futura).

e Agueda

o Albufeira

e Alcobaca

e Alcoutim

® Ansiao

¢ Arganil

e Arraiolos

* Barcelos

e Batalha

e Braganca

e Cascais

* Chaves

e Cinfaes

e Condeixa-a-Nova

« Evora

¢ Figueira da Foz

¢ Figueira de Castelo
Rodrigo

e Fundao

e Grandola

e Guarda

e Lagos

e Leiria

e Loulé

e Lousa

* Macedo de Cavaleiros

* Mafra

e Mangualde

* Manteigas

* Matosinhos

* Méda

® Mesao Frio

e Miranda do Corvo
e Miranda do Douro
e Moncao

* Mondim de Basto

¢ Montalegre

* Montemor-o-Novo
* Montemor-o-Velho
e Montijo

® Murca

« Obidos

e Odemira

e QOdivelas

* Olhao

¢ Oliveira de Frades
e Oliveira do Hospital
* Paredes

¢ Pedrdgao Grande
® Penacova

® Penela

® Peso da Régua

e Pombal

e Portimao

® Povoa de Varzim

e Ribeira de Pena

e Rio Maior

e Sabrosa

e Santo Tirso

® S30 Bras de Alportel
* Seia

e Silves

e Terras de Bouro

e Torres Novas

® Torres Vedras

e Trancoso

¢ Valpacos

e Vila Pouca de Aguiar
¢ Vila Real

e Vila Vicosa

dos actores (ANQ e Outros)

Abordagem de qualificacao
das ofertas com
ajustamentos de perfis de
formacao e reforco das
complementaridades de
especializacao (ANQ).

Envolvimento dos parceiros
empregadores (pUblicos e
privados) nas estratégias
de empregabilidade dos
diplomados (AER’s e AL’s).
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Sintese

Reforco da oferta em areas de formacao menos exploradas e para as quais
nao existe oferta, como a Saude, o Desporto e o Apoio Social;

Aposta em areas a partir das perspectivas de evolucao das necessidades de
qualificacdes (energias renovaveis, electronica, construcao civil,...)

Trabalho prévio de preparacao da rede de ofertas em consorcio com
autarquias, escolas, empresas e entidades formadoras locais;

Desenvolvimento de estratégias e mecanismos para proceder a avaliacdo
da continuidade e/ou descontinuidade dos cursos, de forma a garantir a
sustentabilidade e a atractividade destes.

Fragilidade e auséncia de Dispositivos de monitorizacao das
dinamicas de procura de qualificacbes e de afericdo da evolucao
das necessidades de competéncias (suportados por inquéritos a
empregadores, estudos sectoriais e regionais, etc.).

C.4. Mecanismos de monitorizacao da qualidade da oferta

Conquistado o desafio da expansao da oferta de Cursos Profissionais, torna-se necessario
enfrentar um proximo desafio, o da qualidade da implementacao do ensino profissional. De
facto, o factor mais critico para o crescimento do sistema reside no momento em que se
avaliar os resultados dos primeiros diplomados em termos de empregabilidade, de
prosseguimento de estudos e de incorporacao efectiva de competéncias. Sao esses

resultados que irao alicercar a relevancia desta via de ensino.

Para garantir esse acompanhamento, é necessario criar mecanismos que devolvam os inputs
necessarios para a reflexdo em torno do sucesso desta modalidade de educacao-
-formacao em relacédo aos resultados do ensino e das trajectorias de insercao profissional e
de aprendizagem ao longo da vida dos alunos abrangidos, dimensao de analise que se situa
no Ultimo patamar da avaliacdo do processo de expansao dos Cursos Profissionais no Sistema

Nacional de Qualificacoes.
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Figura 8. Quadro logico de articulacdo dos objectivos especificos/dimensées de analise da

expansao dos Cursos Profissionais no SNQ
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Neste enquadramento logico, sao identificaveis dois tipos de mecanismos de

acompanhamento fundamentais:

a) Dispositivos de Monitorizacdo da Qualidade da oferta, que abrangem o
acompanhamento de proximidade as Escolas, através das Vvisitas de
acompanhamento e a implementacao de sistemas de avaliacao dos impactes do

ensino profissional, e
b) Dispositivos de Acompanhamento dos alunos pds-formacéo.

No plano institucional, a Agéncia Nacional para a Qualificacao, através do Departamento de
Gestao Integrada de Sistemas de Qualificacao (DGISQ), tem vindo a realizar um conjunto de
visitas de acompanhamento a varias Escolas com ofertas de Cursos de Educacao e Formacao
de Jovens e de Cursos Profissionais, de onde resulta a producao de orientacoes dirigidas as

Escolas.

Este processo de acompanhamento tem a colaboracdo, a nivel regional, das Direccoes
Regionais de Educacao, que anualmente, participam na estruturacao da oferta de Cursos
Profissionais e fazem acompanhamento, presencial e a distancia, junto das Escolas, de
forma a aferir o decurso das actividades inerentes a formacao, esclarecer eventuais dividas
e identificar necessidades. A DRE Norte, para além destas visitas, desenvolve outros
mecanismos de monitorizacao e acompanhamento inovadores: procura envolver as Escolas

em reunides inter-escolas tematicas; tenta introduzir o “curriculo integrado” e promove a
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partilha de experiéncias para sensibilizar parceiros. A proporcao de Escolas que ja
participou em algum evento de difusao de boas-praticas no ambito das ofertas qualificantes,
ronda os 80% das Escolas inquiridas, das quais 40% foi convidada para partilhar a sua

experiéncia em seminarios ou outro tipo de encontro para troca de experiéncias.

Ao nivel das Escolas, cerca de 60% nao criou dispositivos de acompanhamento e avaliacao da
qualidade da formacao e de afericao dos resultados dos Cursos Profissionais, devido,
sobretudo, a alegada auséncia de tempo para a producao de resultados, mas ha um
reconhecimento alargado da importancia deste tipo de mecanismos com efeitos na
constituicdo de equipas de auto avaliacdao, cuja dinamica se encontra numa fase

experimental.

Nas Escolas que dispoem desse tipo de mecanismos, a reflexao em torno da qualidade e
inovacao dos Cursos Profissionais assenta em momentos de reflexao interna das equipas
pedagogicas, em que se discutem estratégias de articulacao curricular, métodos
pedagogicos a privilegiar e estratégias individualizadas de resolucao de problemas dos
alunos. As Escolas investem especialmente na percepcao das causas associadas ao
abandono/insucesso e sucesso nas aprendizagens dos alunos, mobilizando para o efeito os
professores e técnicos dos gabinetes de psicologia; num dos exemplos apontados nos Estudos
de caso, em cada final de periodo, em reuniao de Conselho Pedagogico, sao apresentados os
resultados escolares dos alunos da Escola (aprovacdes e retencdes, com base nas pautas de
avaliacao). Esses dados sao tratados pelos professores dos Departamentos e, em sede de
Conselho Pedagogico, sao sugeridas estratégias de intervencao especificas, como sugestoes

e métodos de gestao de conflitos.

Nesta tendéncia, destacam-se alguns elementos que apesar de pouco frequentes revelam
uma forte matriz inovadora, como a auscultacao das empresas/entidades que participam na
formacao, ou a criacao de equipas de acompanhamento que constroem e analisam
indicadores estatisticos (p.e., sucesso dos alunos em termos de aproveitamento, indicadores
de satisfacdo recolhidos por via de questionarios aos alunos e outros intervenientes. Uma
das Escolas abrangidas nos Estudos de caso recorre a um sistema de informacao especifico
(Truncatura) de gestao diaria dos Cursos Profissionais que permite facilitar processos
administrativos como registos de faltas, sumarios, perfil dos alunos, modulos em falta,

notas, etc.

Em matéria de trajectdrias dos alunos apds a conclusao do curso, a percepcao dos resultados
dos Cursos Profissionais €, naturalmente, incipiente devido a auséncia de tempo suficiente
para a producdo de impactes, mas também porque os mecanismos de acompanhamento da
situacao dos diplomados ap6s o curso sao inexistentes (56,6%) ou apresentam fragilidades.

Nao obstante, mais de 40% das Escolas inquiridas estabelece contactos com os ex-alunos
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com vista a favorecer a sua insercao profissional (16%), a dispor de informacao actualizada

acerca da situacao dos jovens apos o curso (10%) ou ambas as situacoes (17%).

Quadro 13. Mecanismos de acompanhamento dos alunos ap6s a conclusao do curso

desencadeados pelas Escolas

%

Nao dispde de mecanismos 56,6
Dispde de mecanismos 43,4
- contacta os ex-alunos quando tem conhecimento de ofertas de emprego 16,0
- contacta os ex-alunos para aferir a sua situacao face ao emprego/prosseguimento 10.4
de estudos ’
- ambas as situacdes 17,0

Total | 100,0
Fonte: Inquérito as Escolas, IESE, 2009.

As Escolas reconhecem a importancia do apoio aos jovens num momento tao crucial das suas
vidas como o periodo de procura de emprego ou de tomada de decisao em relacao as suas
trajectorias de prosseguimento de estudos. Porém, as formas de apoio mais frequentemente
mobilizadas pelas Escolas restringem-se a accdes de divulgacao da oferta formativa
existente quer junto das entidades empregadoras (47% das Escolas), quer da oferta de
cursos do ensino superior junto dos jovens (39%), ou da disponibilizacao de contactos de
potenciais empregadores aos alunos (25%). Cerca de 28% das Escolas refere ter formas de
colaboracéo regular (protocolos) com empresas para este fim e ensinar técnicas de procura

de emprego.

Quadro 14. Formas de apoio prestado pela Escola aos diplomados dos Cursos Profissionais na

procura de emprego ou no prosseguimento de estudos

% de escolha de cada

FEER e L uma das estratégias

Divulga os cursos junto das entidades empregadoras 99 46,7
Divulga a oferta de cursos no ensino superior 83 39,2
Tem formas de colaboracao regular (protocolos) com empresas para 59 278
este fim ’

Ensina técnicas de procura de emprego 59 27,8
Divulga listas de contactos de potenciais empregadores 53 25,0
Tem formas de colaboracao regular com o Centro de Emprego 35 16.5
(divulgacao dos cursos, colocacao de diplomados,...) ’

Nao presta este tipo de apoio 31 14,6
Divulga uma bolsa de empregos disponiveis 24 11,3
Encaminha para uma UNIVA 21 9,9
Envia curriculos 3 1,4
Outra 42 19,8

Fonte: Inquérito as Escolas, IESE, 2009.

A este proposito vale a pena ilustrar alguns exemplos de mecanismos favorecedores do

acompanhamento dos alunos durante e ap6s o curso:
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Criacao de um Gabinete de Apoio aos Estagios, constituido por directores de curso,
que serve de elo de articulacao da Escola com as entidades acolhedores do estagiario

no ambito da Formacao em Contexto de Trabalho;

NINFE - Nucleo de Informacao sobre Empregabilidade, responsavel pela realizacao de
inquéritos para avaliar a qualidade da oferta formativa e pela criacao de uma base
de dados com os formandos e ex-formandos, a fim de facilitar a colocacao no

mercado de trabalho;

Criacdo de um dispositivo que consiste num sistema de monitorizacao de
acompanhamento pos-colocacao dos diplomados/ observacdao do percurso dos

alunos.
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CAPITULO D - ELEMENTOS DE IMPACTO DA EXPANSAO DOS CURSOS PROFISSIONAIS

0 sistema de actores do Ensino Profissional tem constituida uma visao positiva e de utilidade

objectiva dos Cursos Profissionais em que se salienta:
(i) receptividade a oferta de Cursos;
(i1) aproximacao da dinamica dos Cursos Profissionais por parte das Escolas; e

(iii) atractividade gradual dos Cursos pelas Escolas e publico, com exemplos de

sucesso de integracao no mercado de trabalho.

Esta visao pouco difere da dos professores e dos alunos entrevistados que, de uma forma
geral, valorizam a pertinéncia desta oferta por ir ao encontro das motivacoes dos jovens e
permitir o desenvolvimento de competéncias fundamentais para o ingresso na vida activa

(aspectos mais valorizados por alunos e professores).

Nao obstante esta visao globalmente positiva dos actores, nao existem ainda indicadores e
mecanismos de avaliacdo de impactes dos Cursos Profissionais ou, quando existem, nao
estao suficientemente apurados. Todavia, importa ter presente que o primeiro ano do
“boom” da expansao foi o ano lectivo 2006/2007, constituindo o ano lectivo 2008/2009,
quando praticamente se duplica o niUmero de alunos comparativamente com 2006/2007, o
ano terminal do ciclo para a maior parte dos alunos abrangidos, pelo que a interpretacao
dos resultados da expansao dos Cursos Profissionais, na dptica dos impactes nas trajectorias

dos alunos apo6s a sua formacao, sao, nesta fase, bastante preliminares.

O processo de expansao dos Cursos Profissionais no Sistema Nacional de Qualificacdes

estabelece trés niveis de producao de resultados:
e macro (dimensao formal/politica educativa);
e meso (dimensao Escola/organizacao); e

e micro (dimensao de contributo para a insercao profissional e prosseguimento de

estudos dos jovens).

A Avaliacao Externa do Impacto da Expansao dos Cursos Profissionais no Sistema Nacional de

Qualificagbes concentrou-se nos dois primeiros niveis.
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Figura 9. Niveis de analise abrangidos no Estudo de Avaliacdo
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As alineas seguintes procedem a uma sistematizacado de um conjunto relativamente
consolidado de efeitos sinalizaveis, por mais consolidados, do impacto da expansao dos
Cursos Profissionais em variaveis-chave do Sistema Nacional de Qualificacoes e da sua

envolvente operacional e estratégica.
% Novos desafios para a Escola Publica

O processo de implementacao da oferta de Cursos Profissionais apresenta novos desafios a
que as Escolas tém procurado dar resposta. A Escola Publica conheceu um longo periodo em
que assumiu um caracter dominantemente generalista, com as vias profissionalizantes a
ficarem confinadas a Escolas Profissionais Privadas, Centros de Formacao da rede do
Instituto do Emprego e Formacao Profissional e outros operadores associativos e privados de
formacao. Daqui resultou um Sistema de Formagao Escolar demasiado diferenciado, segundo

a tipologia das ofertas e natureza dos operadores.

No ambito da operacionalizacao da Iniciativa Novas Oportunidades (po6s-2005), assistiu-se a
um forte investimento no alargamento da oferta qualificante na rede de Escolas Secundarias
Publicas. A coexisténcia dos Cursos Profissionais e da via de prosseguimento de estudos nas
Escolas Pulblicas tende a contribuir para a democratizacao das ofertas de ensino
profissionalizante, criadas com o intuito de responder a orientacdes, interesses e

capacidades dos jovens que nao encontram resposta na via de prosseguimento de estudos.

A Escola e os actores educativos sao hoje o palco e os principais intervenientes de um

periodo de mudanca impulsionado pela abrangéncia de novos publicos, pela natureza
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profissionalizante dos cursos que acarreta novas exigéncias em relacdo aos recursos
disponibilizados e estratégias pedagogicas desenvolvidas, e pela necessidade de articulacao

com um diversificado leque de actores, outrora afastados da Escola Publica.

A consolidacao do processo de expansao dos Cursos Profissionais alicerca-se, sobretudo, na
capacidade de as Escolas responderam a estas novas exigéncias, mais do que ao aumento
quantitativo do numero de cursos e vagas, sendo este um primeiro plano a destacar no
ambito da producao de resultados: as Escolas responderam positivamente ao desafio da
expansao e podemos estar a assistir ao inicio de um combate sério a estigmatizacao social

deste tipo de oferta.

Y Maior diversidade de oferta qualificante de nivel secunddrio e mais jovens na

Escola

A elevacao da qualificacao dos portugueses continua a ser uma prioridade nacional, tornada
evidente na decisao recente de fazer do 12° ano o referencial minimo de escolaridade para
todos os jovens, com os Cursos Profissionais a desempenhar um importante contributo para
a concretizacao deste objectivo, situando o aumento dos jovens no nivel secundario de

educacao como um primeiro patamar de resultados em matéria de politica educativa.

A tendéncia actual no quadro das politicas de educacao e formacao vai no sentido de
expandir a oferta de cursos de dupla certificacao, com grande énfase no nivel secundario de
educacao, por via, sobretudo, do alargamento da rede de Cursos Profissionais, opcao que
visa o alinhamento com as prioridades das politicas europeias de educacao e formacao. No
nivel secundario de educacdo, é nos Cursos Profissionais que se concentra a oferta de
natureza qualificante e a proporcao de jovens que ingressam nesses cursos tem revelado
uma tendéncia gradualmente crescente: 5,5% em 2006/2007, 21,7% em 2007/2008 e 28,0%
em 2008/2009 (GEPE - Ministério da Educacao).

Esta oferta parece atrair jovens com trajectérias escolares diversificadas, com percursos
continuos e descontinuos, destacando-se a incidéncia de um ndmero significativo de jovens
que tem 17-18 anos quando se matricula pela primeira vez num curso profissional. Entre os
professores, as apreciacdes diferem entre aqueles que consideram que esta oferta abrange,
sobretudo, jovens com trajectorias de insucesso (e, por isso, assume um caracter de
“segunda oportunidade”) e os que valorizam a diversidade de pUblicos abrangidos, que tém
em comum a motivacao pela aprendizagem de uma profissao. Cerca de 78% das Escolas
inquiridas afirmam que os cursos profissionais permitem dar um nova oportunidade de

formacao aos jovens que abandonaram o ensino regular.

Nao obstante estas diferentes visdes, parece consensual que: (i) esta oferta permite atrair
mais jovens para 0 ensino, nomeadamente, jovens que de outra forma abandonariam a

Escola sem concluir o 12.° ano; e (ii) as Escolas estao mobilizadas para encontrar estratégias
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facilitadoras da progressao dos alunos no processo de ensino-aprendizagem e, assim,

diminuir o abandono e insucesso escolar.

Grafico 14. Percepcao do potencial dos Cursos Profissionais face as restantes ofertas de nivel

secundario de educacdo quanto ao seu contributo para alguns factores
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Fonte: Inquérito as Escolas, IESE, 2009.
Legenda: Valor médio na escala de 1 - Potencial Nulo a 4 - Potencial Elevado

A proporcao de desisténcias nos Cursos Profissionais € considerada normal face ao total de
desisténcias que ocorrem no Ensino Secundario: a maior incidéncia de desisténcias ocorre no
1.° ano (15,9%), sobretudo devido a situacées de mudanca de curso ou transferéncias de

Escola®.

A dimensao da visibilidade dos cursos perante as familias revela que continua a ser
necessario empreender esforcos no sentido de reforcar a sua mobilizacdo, assim como
outros agentes da comunidade local. Esta dimensao vem dar destaque a um dos vectores
mais inovadores da existéncia de ofertas qualificantes nas Escolas Publicas: a relacao que se
estabelece entre a Escola e as entidades externas, tradicionalmente afastadas do contexto

escolar.

% A tendéncia para os jovens iniciarem um curso diferente, quando experimentam fracasso no seu primeiro curso, é
evidente num grande nimero de paises. Na Austria, o aumento da idade média dos aprendizes deve-se, em grande parte,
a desisténcias de outros cursos; na Inglaterra, mais de um terco dos que abandonam os avancados General National
Vocational Qualification (GNVQ), comecam imediatamente outro curso, enquanto na Finlandia os jovens que nao
conseguiram obter vagas na Universidade entram em escolas profissionais de alto nivel, como uma estratégia de “espera”
enquanto se recandidatam a Universidade, sem a intencdo de seguir essas profissdes (Leney, T. e M. Deluca (2000),
Trends of convergence and divergence in the systems of education and vocational education and training of the Member
States of the European Union, In. Lauterbach, U. e B. Sellin (2000), Comparative Vocational Education and Training
Research in Europe: Balance and perspectives, Thessaloniki: CEDEFOP).
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% Articulagdo entre os vdrios niveis de ensino

A diversidade de ofertas em determinado nivel de ensino acentua a necessidade de
mecanismos de articulacao, vertical e horizontal, entre as varias modalidades disponiveis,
flexibilizando os percursos de educacao-formacao, preocupacao que € assumida pela
Iniciativa Novas Oportunidades que prevé a criacao de condicoes de permeabilidade entre as
ofertas “permitindo que o percurso de formacao possa ser iniciado num determinado curso e
concluido noutro, através de um processo célere de equivaléncia ou mecanismo de
reconhecimento das competéncias adquiridas” (Programa da Iniciativa Novas
Oportunidades).

No que respeita a articulacdao entre os diferentes niveis do Sistema, a auscultacao dos

actores permite sistematizar algumas observacoes:

» Articulacdo vertical entre os Cursos de Educacdo Formacdo e os Cursos Profissionais:
o perfil de competéncias adquirido pelos diplomados de Cursos de Educacao-
Formacao de Jovens de nivel basico é insuficiente para a progressao para um Curso
Profissional, dada a diferenca no nivel de exigéncia das duas ofertas. A este
proposito, os interlocutores propdem que se mantenha a oferta de Cursos de
Educacdo-Formacao de nivel secundario como um percurso alternativo, pensado
como a garantia social de que o jovem adquire as competéncias basicas necessarias

a sua integracao profissional.

= Articulagdo vertical entre os Cursos Profissionais e o Ensino Pds-secunddrio: perante
a dificuldade de ingressar no Ensino Superior e com vista a aprofundar as
competéncias desenvolvidas nos Cursos Profissionais, os Cursos de Especializacao
Tecnoldgica sao uma oferta cuja procura tende a crescer, por via da expansao dos
diplomados dos Cursos Profissionais. Em algumas situacoes, servem como uma etapa

intermédia para a progressao para o Ensino Superior.

» Articulagdo vertical entre os Cursos Profissionais e o Ensino Superior: esta relacao
apresenta fragilidades que decorrem de desfasamentos entre o curriculum dos
Cursos Profissionais e as disciplinas especificas exigidas para a entrada neste nivel de
Ensino. Para superar estes desfasamentos, as Escolas organizam aulas extra

dedicadas aos alunos que pretendem candidatar-se ao Ensino Superior.
% Capacidade de resposta organizacional das Escolas

No plano organizacional sao varios os elementos de resultado a referir que se prendem, em
grande medida, com elementos de qualidade e inovacao decorrentes da implementacao dos
Cursos Profissionais, os quais foram sendo abordados nos pontos anteriores e que sao aqui

retomados:
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Novos perfis de actores e novas exigéncias. As ofertas profissionalizantes
representam duas novas exigéncias fundamentais em relacdo ao trabalho docente:
proporcionar novas especializacoes e organizar esquemas de formacao em contexto
de trabalho. A organizacao do corpo docente afecto aos Cursos Profissionais prevé a
contratacao a tempo parcial de formadores, cujos critérios mais importantes de
recrutamento estao relacionadas com a experiéncia profissional na area de formacao
em causa. Estes profissionais nao dominam as rotinas da Escola, mas em
contrapartida possuem conhecimentos especificos da profissaio e da area de
actividade e conferem as equipas pedagogicas maior diversidade de experiéncias.
Além dos formadores, passam também a participar na formacao dos alunos,
monitores enquadrados em empresas acolhedoras da formacao em contexto de
trabalho, que sao devidamente acompanhados por um professor responsavel por
apoiar os alunos nesse periodo; este também passa a ter novas responsabilidades,
como estabelecer vias de articulacao com as empresas, incluindo visitas e reunioes
com os responsaveis das entidades, de forma a potenciar a aprendizagem decorrente

desse periodo formativo.

Este é, sem duvida, um nivel de resultados significativos, mas tem implicado
algumas situacoes criticas: (i) dificuldade de recrutamento de professores, por via
do concurso nacional, em areas técnicas especificas, porque ha poucos professores
profissionalizados para as necessidades de contratacao, nomeadamente nos grupos
disciplinares de “Informatica” e “Contabilidade e Economia”; (ii) processo de
contratacao de pessoal docente, por via de contratos a termo, nao favorece a
criacdo de dinamicas duradouras entre as equipas pedagogicas; (iii) legislacao que
prevé a contratacao de formadores s6 pode ocorrer através de contrato de prestacao
de servicos a tempo parcial, com um vencimento pouco atractivo; (iv) formadores
recrutados com pouca experiéncia profissional, na maior parte dos casos, sobretudo
recém-licenciados que acumulam a prestacdo de servicos em mais do que uma

Escola.

DefinicGo de rede interna articulada, assente numa figura de coordenacdo
intermédia. As novas exigéncias decorrentes da presenca de novos actores nas
equipas educativas e da necessidade de melhorar a articulacao entre os professores
das varias disciplinas, de forma a permitir uma maior coeréncia entre os varios
conteudos formativos, leva as Escolas a reorganizar as equipas pedagogicas, assentes
num elemento de coordenacao que se afigura essencial para: veicular informacao
entre os varios elementos, definir estratégias de acompanhamento dos alunos; criar
mecanismos de partilha e uniformizacdo de praticas; e favorecer a producao

conjunta de recursos didacticos;... Este elemento articulador é um professor a quem
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€ reconhecida competéncia técnica e relacional, que serve de articulacao entre os
professores, entre estes e o 6rgao de gestao da Escola e, por vezes, entre a Escola e
as Empresas/comunidade local, em representacao de uma equipa pedagogica. Em
termos simbolicos, os professores reconhecem uma nova forma de organizacao
interna em que o elemento unificador é a turma/curso, que substitui o modelo de
organizacao com base nos departamentos disciplinares, que continua a ser usual na

via de prosseguimento de estudos.

Necessidade de desenvolvimento de redes com a comunidade local e o tecido
empresarial. A procura de entidades, publicas ou privadas, disponiveis e capazes de
garantir a formacao em contexto de trabalho é o ponto de partida para a abertura
da Escola a outras organizacdes, tradicionalmente afastadas, como as empresas.
Esse terreno parece estar a produzir bons resultados, havendo sinais interessantes de
mudanca de atitude das empresas face a Escola e desta perante o mundo
empresarial. A esta dimensao esta associado um cariz inovador, na medida em que é
por via do alargamento dos cursos de natureza profissionalizante (nao
exclusivamente os Cursos Profissionais, mas com o forte contributo destes) para as
Escolas Secundarias Publicas que se gera a necessidade de alargar a rede de
entidades que participam na estruturacao e operacionalizacao da oferta de
educacao-formacao de nivel secundario. A Escola assume um papel de charneira
entre a restante rede de actores, nomeadamente entre os mais directos na
operacionalizacao dos cursos (Empresas) e os mais estratégicos nos processos de

estruturacao da oferta (Autarquias e Direccdes Regionais de Educacao).

A relacao entre a Escola e outros actores, homeadamente as Empresas, Autarquias e
outras entidades formadoras, situa-se num segundo patamar de contributos dos Cursos

Profissionais, e posiciona-se, igualmente, como uma condicao de reforco da qualidade

desta oferta.

Quadro 15. Percepcao do potencial contributo dos Cursos Profissionais face as

restantes ofertas de nivel secundario de educacao

Dimensées de
Factores

Contributos

. . Abranger alunos que de outra forma abandonariam o ensino 3,71
12 Dimensao: Do lado

. Diminuir o insucesso escolar 3,35
da procura dos jovens - P
Atrair mais jovens para a Escola 3,29
Alavancar iniciativas inovadoras na Escola 3,23
22 Dimensao: Do lado Responder as necessidades das empresas que procuram mao- 311
da mobilizacao dos de-obra qualificada ’

actores externos para | Mobilizar agentes locais tradicionalmente afastados da 3.04
a oferta Escola ’

Mobilizar os pais e encarregados de educacao 2,67

Fonte: Inquérito as Escolas, IESE, 2009.
Legenda: 1 - Potencial Nulo a 4 - Potencial Elevado
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Esta dimensao é apreciada pelas Escolas com niveis médios inferiores a 3 (numa escala de
adequacao que varia entre 1: nada adequado e 4: adequado), revelando uma apreciacao
global menos positiva face a que os actores tracam da adequacao dos factores internos da
Escola (actividades de ensino-aprendizagem, estratégias de estruturacao -curricular,

capacidade das equipas pedagogicas e recursos disponiveis).

% Trajectorias dos diplomados apés a formagdo - contributos para uma leitura

preliminar de resultados

A educacao nao pode ser encarada apenas como um processo restrito no qual os individuos
participam durante um periodo determinado, normalmente enquanto sao jovens e antes de
ingressarem no mercado de trabalho. Com efeito, as mudancas econdmicas, sociais e
tecnologicas ditaram a necessidade de acolher diferentes “transicoes” entre os periodos e

contextos de aprendizagem e trabalho.

A formacao inicial deve ser, idealmente, seguida por um emprego, no ambito do qual os
individuos precisam adquirir formacao para complementar o que ja aprenderam'®. Estudos
sobre a aprendizagem ao longo da vida'' defendem que a qualidade da formacao inicial é o
factor-chave do sucesso do investimento dos individuos na formacdo continua: i.e., a
probabilidade de os individuos apostarem em formacao continua, aumenta em relacao
directa com o nivel de qualificacdo inicial dos individuos, constituindo um factor potencial

para reduzir o risco de desemprego.

Neste enquadramento, € importante ter presente que: (i) os Cursos Profissionais sao uma
modalidade especialmente vocacionada para o ingresso no mercado de trabalho; porém (ii)
0 acesso e sucesso dos jovens no mercado de trabalho também se encontra relacionado com
a capacidade de os mesmos se manterem “aprendentes” ao longo da vida, com as Escolas a
poderem desempenhar um papel importante no incentivo ao prosseguimento de estudos

como, alias, acontece em algumas das Escolas visitadas no ambito do Estudo.

A opinidao das Escolas é inequivoca quanto ao posicionamento privilegiado dos Cursos

Profissionais para o ingresso no mercado de trabalho.

A opiniao dos interlocutores acerca do contributo dos Cursos Profissionais para o
prosseguimento de estudos € clara: os alunos destes Cursos tém mais dificuldade para
ingressar no Ensino Superior porque o curriculum nao esta totalmente adaptado aos

conteudos exigidos nos exames nacionais.

1% Klaus Schomann, Transitional labour markets’ between the vocational-training system and the employment system,
In. CEDEFOP (2000).
M Tuijnman, Albert C. e Schomann Klaus, Life-long Learning and Skill Formation, In. CEDEFOP (2000).
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Grafico 15. Adequacdo dos objectivos pedagogicos e conteudos curriculares dos Cursos

Profissionais
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Fonte: Inquérito as Escolas, IESE, 2009.

Legenda: Valor médio na escala de 1 - Nada Adequado a 4 - Totalmente Adequado

Porém, ultrapassada a dificuldade do acesso, os professores defendem que a preparacao

obtida no Curso Profissional é facilitadora do processo de aprendizagem, sobretudo quando

a opcao escolhida tem correspondéncia com a area do Curso. Acresce que, sdo varios os

exemplos de Escolas que mobilizam estratégias pedagogicas especialmente desenhadas para

proporcionar respostas aos alunos que pretendem prosseguir estudos, as quais passam,

sobretudo por aulas de apoio extra destinadas a preparacao dos alunos para a realizacao dos

exames nacionais.

A evolucao do desempenho dos jovens ao longo do Curso € um dos aspectos mais valorizados

na apreciacao global das Escolas acerca dos Cursos Profissionais, o qual esta intimamente

relacionado com a aquisicao de competéncias de natureza tedrica, técnica e profissional.
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Grafico 16. Apreciacao global das Escolas acerca dos Cursos Profissionais

Relagdo entre o emprego obtido pelos jovens apds 'S
a conclusdo do curso e a area do Curso 1.8
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Fonte: Inquérito as Escolas, IESE, 2009.
Legenda: Valor médio na escala de 1 - Totalmente Negativa a 4 - Totalmente Positiva

Esses trés niveis de competéncia sao valorizados de forma muito semelhante pelas Escolas, o
que revela um balanco bastante satisfatorio da coeréncia dos referenciais curriculares, no
que respeita a articulacao de saberes de natureza teorica e pratica e, naturalmente, da

adequacao das praticas pedagdgicas implementadas, na auséncia das quais os saberes nao
adquirem sentido.
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Grafico 17. Apreciacao das Escolas quanto ao contributo dos Cursos Profissionais para o

desenvolvimento pessoal e escolar dos jovens

Preparagdo para o Ensino Superior ‘\2'1
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\
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3
1
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sociais) ,’ 33
[
/
Definigdo de um projecto de vida—| 0|30
'3,
1
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Autonomia—| ®
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Fonte: Inquérito as Escolas, |IESE, 2009.
Legenda: Valor médio na escala de 1 — Nenhum Contributo a 4 — Elevado Contributo

A maior coeréncia entre “o que sao hoje” os Cursos Profissionais e o “que deveriam ser”,
respeita, precisamente, a articulacdo entre os niveis de saberes tedrico e pratico, o que
significa um efectivo beneficio do potencial dos conhecimentos de natureza experiencial

para a introducao e desenvolvimento de conhecimentos tedricos, contextualizados.
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Grafico 18. Perspectiva actual e futura acerca dos Cursos Profissionais

Um meio de formacao de profissionais qualificados para
responder as necessidades do mercado de trabalho

Uma forma de envolver as empresas na formacao
profissional dos jovens

Uma forma de atrair os jovens a conteudos teoricos
através de aprendizagens praticas

Uma oportunidade dos jovens conhecerem os contextos
e as relacoes de trabalho, antes de entrarem na vida...

Uma forma de dar uma nova oportunidade de formacao
aos jovens que abandonaram o ensino regular

Um meio de obtencao, pelos jovens, de uma
qualificacao profissional

Uma via de conclusao do ensino secundario

0 20 40 60 80

m Cursos profissionais no futuro % m Cursos profissionais hoje %
Fonte: Inquérito as Escolas, |IESE, 2009.

Os actores revelam-se mais cépticos do lado da relacdao entre a formacao e o emprego,
nomeadamente em relacdo a capacidade da oferta para responder as necessidades do

mercado de trabalho e para atrair as empresas para a formacao.

Os jovens sdo os interlocutores mais criticos em relacdo aos referenciais curriculares,
nomeadamente no que respeita a ligacao com o perfil de conhecimentos exigidos no
mercado de trabalho, defendendo, normalmente, um maior aprofundamento de conteldos
técnicos. Nao obstante, sao os primeiros a valorizar a importancia da formacao em contexto
de trabalho como um periodo fulcral de preparacdo para o mercado de trabalho, tanto pela
aquisicao de conhecimentos e métodos de trabalho empresariais, como pelo contacto com
instrumentos e técnicas especificas da profissao e, também, pelo desenvolvimento de
competéncias relacionais, fortemente valorizadas pelos empregadores, como a autonomia, a

responsabilidade e a capacidade de comunicacao.

O cepticismo dos actores educativos acerca da relacao entre a formacao e o mercado de
trabalho nao sera alheio ao contexto de crescimento de desemprego e precariedade do

mercado de trabalho, que afecta de forma particular os jovens®.

Como referido anteriormente, nao constitui objectivo desta Avaliacao determinar o sucesso
dos Cursos Profissionais na dimensao micro, relativa aos impactes nas trajectérias pos-
formacdo dos diplomados. Ainda assim, torna-se evidente que ha dois grandes motores de
motivacao dos jovens que optam por um Curso Profissional: obter o 12.° ano e comecar a

trabalhar apos o Curso. Os resultados indicam que a proporcao de jovens que entra no

12 Dados do INE, relativos ao 2.° trimestre de 2010, revelam que a taxa de desemprego da populacao portuguesa cifrou-se
em 11,2%, ao passo que nos jovens com menos de 25 anos, o desemprego atingiu os 20,3%.
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mercado de trabalho apds o Curso é superior face aqueles que optam por prosseguir
estudos.

Quadro 16. Caracterizacao das trajectérias dos diplomados que concluiram o curso no ano
lectivo 2007/2008

Total %

N.° de alunos que concluiram o Curso 613 | 100,0
N.° de alunos que concluiram o Curso e que até um ano apds a conclusiao do Curso obtiveram

143 | 23,3
um emprego
N.° de alunos que concluiram o Curso e que prosseguiram estudos no Ensino Superior 79 12,9
Sem informacao relativa a trajectéria pos-curso 391 63,8

Fonte: Inquérito as Escolas, IESE, 2009.

O Inquérito as Escolas revelou as fragilidades decorrentes da auséncia de sistemas de
monitorizacao do percurso dos diplomados, pelo que os dados apresentados tém que ser
interpretados com a devida cautela: em 613 diplomados em 2007/2008 (no total de 188
Escolas que responderam a esta questao), as Escolas identificam 143 casos de diplomados
que em menos de 1 ano encontraram emprego e 79 casos de alunos que optaram por
continuar a estudar, ou seja, nas 222 respostas que indicam conhecimento da trajectoria
pos obtencao do diploma, 35,6% prosseguiram estudos e 64,4% ingressaram no mercado de
trabalho.

Os Estudos de caso sugerem que a opcao dos jovens apos a conclusao do curso € influenciada
pela procura do mercado, sendo que os diplomados de cursos onde a oferta de emprego é
menor tendem a apostar na continuacao dos estudos, designadamente, nas areas de
Secretariado, Animacao Sociocultural, Turismo,... Ao invés, nos cursos de caracter mais
técnico, como Mecanica, Electronica, Electricidade e Climatizacdo, revelam uma maior

tendéncia para a entrada imediata no mercado de trabalho.
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CAPITULO E - TENDENCIAS DE EVOLUCAO E ACTUACOES RECOMENDAVEIS

A informagao processada ao longo do Estudo reflecte em grande medida as perspectivas do
universo das Escolas inquiridas e das entidades empregadoras associadas nas diferentes
envolventes territoriais. Essa informacao foi racionalizada a luz dos objectivos e dimensdes
de analise do Estudo pela Equipa de Avaliacdo e os capitulos B a D procuraram traduzir de
forma coerente os principais resultados de resposta aqueles objectivos e vertentes

analiticas.

Neste ultimo Capitulo, trata-se de referenciar sucintamente e contextualizar os principais
elementos de balanco (na 6ptica das tendéncias de evolucao) e, em simultaneo, evidenciar
um conjunto de vectores de mudanca anunciada. Esta visao é construida, nomeadamente,
com base na reflexao da Equipa de Avaliacao Externa acerca do estatuto dos Cursos
Profissionais, no contexto da qualificacao inicial dos jovens e da melhoria da respectiva

empregabilidade.

(a) A procura satisfeita de Ensino Profissional devera mudar drasticamente

Nas ultimas décadas a procura de ensino e formacado profissional inicial ao nivel das
qualificacdes intermédias (e do Ensino Secundario) esteve remetida para o exterior das
Escolas Publicas sendo encarada como um segmento minoritario e tendencialmente

desligado do Ensino Secundario, embora com ele se articulasse.

Na sequéncia da Reforma do Ensino Secundario de 2004 e do lancamento da Iniciativa Novas
Oportunidades - vertente Jovens, em 2005, com a consequente aposta na generalizacao dos
Cursos Profissionais nas Escolas Publicas, o panorama de qualificacdo escolar dos jovens esta

estruturalmente transformado.

O crescimento muito rapido das turmas e, em particular, o envolvimento de um ndmero
largamente maioritario das Escolas Secundarias nesta oferta, transformou numa legislatura:
(i) o Ensino Profissional, numa via de qualificacao inicial e escolarizacao disponivel a nivel
nacional; e (ii) as Escolas Secundarias, em Escolas com os dois tipos de ensino, evolucao

independente da sua experiéncia e vocacao anterior para as vias profissionalizantes.

A expansao do numero de inscritos em Cursos Profissionais em escolas pUblicas tera efeitos:
(i) sobre as proprias escolas, que passam a ter alunos com diferentes aspiracoes vocacionais;
(ii) sobre as escolas profissionais privadas e centros de formacao profissional, que deixam
de ser os Unicos grandes operadores da educacao e formacao profissional inicial, passando a
contar-se também com o contributo de novos actores; e (iii) sobre os alunos que ingressam
de facto no ensino profissional, que deixam que ter de sair da Escola Publica para poder

frequentar esta modalidade.
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Como a procura acompanhou o crescimento da oferta e, em simultaneo, melhoraram as
taxas de escolarizacao no secundario, conclui-se que a expansao dos Cursos Profissionais nas
Escolas Publicas suscitou um aumento real da procura de Ensino Secundario e a procura

satisfeita deve estar hoje mais perto da procura potencial.

O up-grade desta evolucao podera consistir em promover social e economicamente o “novo
nivel 4” do CNQ (com reconhecimento pelos parceiros sociais e sector empregador),
beneficiando da circunstancia de as progressdes no sistema educativo se encontrarem,

entretanto, bastante agilizadas.

(b) O Ensino Secundario Publico vai transformar-se

A coexisténcia de Cursos Cientifico-humanisticos e Cursos Profissionais, tendencialmente em
todas as Escolas Secundarias, vai mudar todo o Ensino Secundario, induzindo maior
heterogeneidade nos publicos e maior diversidade de alunos. Paralelamente, colocara novos

desafios a gestao das Escolas Secundarias.

A informacao empirica recolhida e processada nesta Avaliacao reforca a perspectiva de que
ha que tomar medidas significativas ao nivel da orientacdo vocacional dos alunos. De facto,
grande parte do abandono nos Cursos Profissionais ocorre logo a entrada e entre os motivos
para esse abandono surge a desadequacao entre o Curso e as expectativas. Nao era
objectivo deste Estudo a avaliacao de como esta questdao é vivida do lado de quem
frequenta o ensino geral, mas é de admitir que haja um efeito reflexo e surjam também nos
Cursos Cientifico-humanisticos alunos cuja orientacdo vocacional poderia conduzir ao Ensino
Profissional, provocando, num caso e noutro, desperdicio de recursos e, na Optica dos

jovens, de tempo de formacao em percursos nao adequados.

Alguns estudos de Avaliacao anteriores'> demonstram a influéncia dos pares e das familias
nas opcoes escolares dos jovens e evidenciam a necessidade de investir na reorientacao das
estratégias familiares, em duas principais dimensoes:

(i) aposta em estratégias de valorizacao do ensino profissionalizante, p.e., com reforco
dos mecanismos existentes de informacao e divulgacao das varias ofertas de nivel
secundario, assim como iniciativas de revalorizacao e desmistificacao das profissoes,
baseadas em evidéncias de sucesso, ao nivel dos resultados dos cursos; e

(i) analise das estratégias familiares como elemento estruturante da procura de Cursos
Profissionais de modo a envolvé-los como actores do modelo de estruturacdao da

oferta (p.e., por via do envolvimento das Associacoes de Pais).

'3 |ESE (2006), Estudo de Avaliacdo do Impacte do Projecto Pense Industria; e IESE/Quaternaire (2007), Estudo de
Avaliacdo do Sistema de Aprendizagem.
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As Escolas Secundarias, até aqui organizadas para um tipo de Ensino Secundario centrado na

propria Escola e nos seus modelos mais tradicionais de ensino, vao ter que:
e apetrechar-se (equipamentos, formadores, ...) para novos tipos de ensino;
e adaptar-se a uma diversidade de novos perfis de formacao; e
e procurar novos parceiros para poderem desempenhar de modo eficaz a sua fungao.

O apetrechamento das Escolas assume uma importancia que foi sub-valorizada em
experiéncias profissionalizantes passadas que envolveram Escolas Publicas e é essencial para
a credibilizacdo desta oferta nas Escolas Secundarias. Alias, as Escolas que desenvolverem
ofertas tendo como suporte os equipamentos que ja dispdem, podem aperfeicoar a sua
vocacao pré-existente para certas areas profissionais, mas o desafio geral a todas as Escolas
e ndo apenas as que agora aderem a oferta profissional, é o da diversificacao e inovacao.
Todas sao chamadas a desenvolver novas ofertas para poderem captar novos publicos e essas
ofertas tém que ser adequadas ao tipo de equipamentos e recursos que consigam reunir. A
este nivel, importa ainda ter em conta que os equipamentos das Escolas sao muitas vezes
um elemento de atraccao das empresas, as quais sustentam, nas condicoes fisicas da Escola,
a primeira impressao da qualidade da formacao desenvolvida, sobretudo em cursos com

forte componente técnica.

Esta dimensao representa necessidades acentuadas de mobilizacao de recursos financeiros,
bem sinalizadas pelas Escolas (destinadas, p.e., a aquisicao de licencas de softwares,
consumo de matérias-primas e consumiveis informaticos e electronicos, desgaste de
equipamento, ..). Estes investimentos, que actualmente tém enquadramento de
financiamento publico (nomeadamente, via POPH), confrontam-se com dificuldades
operacionais de gestao financeira corrente das Escolas derivadas do modelo e prazos de

reembolso fixados pelo Programa.

Os Cursos Profissionais tém, por outro lado, requisitos organizativos e induzem formas de

gestao pedagodgica que desafiam as Escolas, sendo indispensavel que seja assegurado:
(i) o recrutamento de novos formadores, em areas técnicas diversificadas;

(i) a flexibilizacao dos processos de contratacao de formadores técnicos, no sentido de
favorecer o recrutamento de profissionais experientes e a renovacao de contratos

que potenciem a estabilidade do ciclo de formacao (trés anos);

(iii) a formacao dos professores, através da adequacao dinamica das respostas de
formacao de aperfeicoamento e reciclagem quer as necessidades especificas dos
profissionais que leccionam os Cursos Profissionais, quer as necessidades de

formacao em apoio a estratégias de diversificacdo pedagogica;
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(iv) a revisao dos mecanismos de acreditacao de formadores técnicos, valorizando a
experiéncia e know-how técnico associado as diferentes areas de formacao, em

detrimento da rigidez de critérios associados a habilitacao escolar dos profissionais;

(v) reestruturacao do corpo docente das Escolas mediante uma gestao eficaz e eficiente
dos recursos docentes existentes nas Escolas, adequando-os melhor as novas

exigéncias e necessidades das novas areas disciplinares e percursos;

(vi) a gestdo de logicas de organizacdo distintas (p.e., o Departamento/Area disciplinar e

o Curso/Area profissional); e

(vii)a formacao de pessoal auxiliar, em adaptacao as necessidades de renovacao de

instalacoes e equipamentos em novas areas disciplinares.

Uma das novidades importantes do reforco do ensino profissionalizante na vida das Escolas é
a introducdo de modo sistematico de formas de alternancia que levardao as Escolas a
estabelecer plataformas de colaboracao com empresas e agentes exteriores, de um modo

nao esporadico e no quadro de uma troca de servicos sem precedentes no passado.

(c) A identidade do Ensino Profissional vai transformar-se

O desenvolvimento do Ensino Profissional, da periferia para o centro do sistema educativo,
implicara necessariamente uma mudanca da sua imagem. O Ensino Profissional, mantido
periférico (em Escolas separadas e como modalidade de segunda oportunidade) nas Gltimas
duas décadas, apesar dos esforcos em contrario, nomeadamente de Escolas Profissionais
Privadas, € ainda visto como uma segunda oportunidade e nao como uma alternativa

igualmente valorizada e que atrai os mais vocacionados para as suas ofertas.

Os dados apurados sdo inequivocos quanto a isto: o perfil modal de entrada no Ensino
Secundario Profissional é o do aluno que acumulou repeténcias e, em muitos casos,

interrompeu mesmo o percurso escolar.

A coexisténcia nas mesmas Escolas de Ensino Geral e Profissional acomoda tensdes cujo
resultado é, ainda, desconhecido. Essas tensdes poderao evoluir para a forte segregacao
entre alunos de diferentes vias, especializando os Cursos Profissionais em segunda oferta
(p.e., de menor qualidade e dirigida a alunos menos aptos para o Ensino Geral) ou, pelo
contrario, para uma diferenciacdo nao segregadora, especializando-o em areas de
exceléncia reconhecida (p.e., de igual qualidade e dirigida aos alunos com projecto

profissional mais delineado).

Por razdes pedagogicas e por razdes de equidade, deve procurar-se reforcar a segunda
tendéncia, criando progressivamente uma imagem auténoma e propria do Ensino

Profissional, em vez da imagem subordinada a do Ensino Geral. Um traco de evolucao é
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seguro: o Ensino Profissional vai deixar de ser o Ensino “de fora” e a passar a ser parte do

Sistema-Escola Secundaria.

Ao longo da Avaliacao foram recolhidos testemunhos que lamentam a ndo existéncia de uma
articulacao entre Cursos de Educacao-Formacao de 3° ciclo e de nivel secundario, que
inevitavelmente produziriam uma via pobre de ensino e nao dispositivos de suavizacao da
transicao entre a Escola e a vida activa, para alunos com problemas de insucesso escolar.
Trata-se de sinais que suscitam preocupacao quanto a expressao da tentacao segregadora. A
transferéncia dessa tentacao para os Cursos Profissionais pode levar a especializa-lo como
modelo para os “maus alunos”, pondo em causa a logica inerente ao modelo adoptado. De
facto, os CEF de nivel basico deverao consolidar-se como uma via de recuperacao de alunos

para qualquer modalidade de nivel secundario.

Nesta perspectiva, é importante acautelar a continuacdao dos Cursos de Educacdo e
Formacao de Jovens de nivel secundario, como modalidade alternativa de conclusao do
Ensino Secundario especialmente dirigida a jovens com trajectoérias de insucesso e em risco
de abandono escolar, o que permitiria atribuir aos Cursos Profissionais uma posicao mais

igualitaria em relacado a via de prosseguimento de estudos.

As estratégias de sustentacao da captacao de alunos para o Ensino Profissional (e para o
Ensino Geral) terao um papel a desempenhar no desenho das tendéncias futuras. Este
aspecto merece particular acompanhamento e monitorizacdo estratégica, nomeadamente
porque a tendéncia para a segregacao do Ensino Profissional é nesta fase uma ameaca real a

sustentacao desta via.

(d) As Escolas terdo que ser acompanhadas para o desempenho da sua nova missdo

O projecto de generalizacdo do Ensino Profissional recebeu nos Gltimos anos um forte
impulso politico, que nao é alheio a capacidade de atraccao de novas Escolas da rede
publica para esta modalidade de ensino. Algumas terao hoje uma insercao nesta oferta com
reserva de consciéncia ou pelo menos uma atitude de resisténcia que pode ser passageira ou
cristalizar-se sob a forma perigosa da existéncia de operadores de Ensino Profissional que

nao acreditam neste projecto.

A expansao muito rapida do “novo” Ensino Profissional nas Escolas Plblicas tem que
conseguir encontrar um lugar que os seus antecessores, desde o Ensino Técnico-Profissional,
nunca conseguiram e isso pressupde um trabalho intenso e persistente de apoio as Escolas

na construcao de projectos pedagogicos do Ensino Profissional.

A construcdo de um projecto de Ensino Profissional em cada Escola € um dos requisitos para
0 sucesso e sustentabilidade de médio prazo da sua expansao. Esse projecto implica uma

reconstrucao da visao, da missao e dos objectivos operacionais de cada Escola, que tera
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intensidades diferenciadas segundo os contextos, mas carece de apoio para se materializar

nas condicoes adequadas. As Escolas terao, nomeadamente, que:

(i) desenvolver um conhecimento significativo do funcionamento do mercado de
trabalho nas suas areas de influéncia, que deve beneficiar de uma articulacao mais
eficaz com a rede de servicos de apoio ao emprego e a formacao profissional, e que
também pode impulsionar a criacdo e participacao de novas estruturas/actores na
Escola, integrados em Gabinetes de Informacao Escolar e Profissional e/ou Gabinetes

de Apoio a Insercao na Vida Activa;

(ii) conhecer nao apenas a procura “a entrada” (a procura de ensino por jovens e
respectivas familias) como a procura “a saida” (a procura de qualificacoes por parte
das empresas e outros agentes empregadores, melhorando os niveis de articulacao

com o mercado de trabalho); e

(iii) construir uma diferente cultura educativa e até outro modelo de organizacao dos

ritmos curriculares e dos tempos lectivos.

(e) A transformacdo do Ensino Profissional na grande via de qualificagao inicial implica

uma nova programacdo da oferta educativa

Nos Ultimos anos afirmou-se um novo operador na producao de qualificacdes profissionais
em Portugal. Ao contrario dos Centros de Formacao Profissional, ndo nasceu para esse fim, e
ao contrario das Escolas Profissionais Privadas, nao esta especializado nesse exercicio. Mas
também, ao contrario destes, nao recruta a sua procura em funcao de uma identidade de
projecto profissional pré-definido ou de uma especializacao ja construida, antes se organiza
tendencialmente para satisfazer procuras internas “a entrada” e tende a subsumir a oferta

ao perfil dessas procuras.

Os riscos que tal cultura pode arrastar sao evidenciados, p.e., pelo excesso de cursos de
informatica que se desenvolveram nos Ultimos anos, nao sendo, todavia, de desvalorizar o
risco oposto que consiste na tentativa de producao de uma oferta “adequacionista”
subsumida a uma procura actual de qualificacdes que pode revelar-se desajustada das
perspectivas de desenvolvimento e das expectativas dos actores, nomeadamente em relacao

a trajectorias de mobilidade dos jovens que tendem a ser cada vez mais frequentes.

A consolidacao da rede de Ensino Profissional passa por mecanismos de prospectiva
territorializada das qualificacoes e por colocar os mesmos ao servico do planeamento da
oferta educativa que ainda nao existem e podem prevenir a formacao de distorcées na

estrutura da oferta que diminuiriam o impacto positivo deste projecto.

O planeamento da oferta tera que procurar ajustar-se as perspectivas dos jovens e familias,

a oferta local de qualificacoes por outros actores, ao perfil de especializacao das economias
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locais e aos dinamismos do mercado de trabalho. Este exercicio tinha menos importancia
quando a oferta de qualificacdo era minoritaria e inferior a procura a prazo, aumentando
com a inversao desta situacao o risco de saturacao dos mercados de trabalho locais em

certos perfis de qualificacao.

A iniciativa europeia “New skills for new jobs” disponibilizou publicamente os estudos de 18
sectores de actividade: cenarios de evolucdao e necessidades de novas qualificacoes e
competéncias. Portugal necessita de aproveitar o trabalho feito a este nivel e investir
seriamente num sistema de identificacao e antecipacao de necessidades de qualificacdes e
competéncias. A integracao desta componente na regulacao da oferta de dupla certificacao
dirigida aos jovens e na gestao e actualizacao do Catalogo Nacional de Qualificacoes, é uma
necessidade, amplamente reportada, p.e., no Estudo Dispositivo de Antecipacdo de
Necessidades de Competéncias e de Capital Humano (CEPCEP, 2009).

O matching entre a oferta e a procura de qualificacdes, a nivel regional e sectorial, sera
certamente muito mais facilitado se se alicercar num Dispositivo nacional de antecipacao de
necessidades neste dominio. A oferta nao pode, por sua vez, alinhar-se apenas pela
expressdao da procura, sob o risco da saturacdo de determinadas areas com impactes
negativos na empregabilidade ou na qualidade da insercao no mercado de trabalho, ou sob o
risco de reproduzir os padroes de especializacao formativa que as Escolas Publicas ja tém ou
poderao, com mais facilidade, poder vir a desenvolver, riscos claramente apontados pelo
Estudo.

0 interesse geral em apostar em determinadas areas, emergentes, inovadoras ou de grande
investimento tecnologico, deve permitir, por outro lado, o ajustamento necessario dos
recursos: mais Escolas e Cursos Profissionais especializados, mais investimento em
equipamentos e infra-estruturas, mais parcerias com empresas, universidades ou centros de
investigacao de referéncia. A possibilidade de estimular a actividade/trabalho de redes
locais para a qualificacao, preenche aqui um papel crucial de aprofundamento da qualidade

das ofertas e de ajustamento potencial aos segmentos de procura a satisfazer.

(f) As Escolas tém de ser dotadas de mecanismos de garantia de qualidade

A expansao do Ensino Profissional criou uma expectativa sem precedentes em torno da
qualificacdo profissional inicial de jovens. Para responder a expectativa de modo adequado,
€ muito importante o investimento na qualidade da oferta formativa, sendo de destacar as

intervencoes aos seguintes niveis:

v Equipamentos escolares. Atendendo a relevancia da Parque Escolar para a
consolidacdo e estruturacao da rede de ofertas, na optica da criacdo de condicoes
de suporte estrutural, torna-se crucial que esta intervencao seja articulada, a

montante, com a definicao do modelo de governacao dos Cursos Profissionais,
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privilegiando as orientacdoes de regulacdao da oferta ao nivel da rede, através da
coordenacdao e planeamento da oferta e estruturacao curricular. Esta nota é
bastante relevante para a sustentabilidade e eficiéncia da mobilizacao de recursos
publicos a dois niveis, por um lado, evitando desajustamentos entre o investimento e
as reais necessidades de qualificacoes e de procura e, por outro lado, para garantir a
racionalizacao do investimento pUblico na renovacao do equipamento escolar, Unica
actuacao que permitira reforcar os niveis de investimento nas instalacoes e demais
infra-estruturas das Escolas, corrigindo situacées em que a auséncia (ou menor

dotacao) de recursos condiciona o desenvolvimento da oferta.

Dispositivos de acompanhamento. A medida que vao sendo produzidas vagas de
diplomados, deve assegurar-se a percepcao de que estes adquiriram de facto uma
qualificacao profissional adequada ao perfil desenhado. Se os mecanismos de
certificacdo dao a garantia de uma compatibilidade minima entre intencdes e
resultados, importa acompanhar de modo sistematico a qualidade dos processos
formativos e agir para a sua melhoria. Os dispositivos de qualidade de que as Escolas
dispbem actualmente nao estao orientados para esta missao e terao que ser
adaptados a mesma. A funcao de apoio a qualidade do sistema deve desenvolver

uma metodologia adequada de consultoria a garantia de qualidade.

A operacionalizacao destes mecanismos e da divulgacao dos resultados alcan¢ados,
pode contribuir para a construcao de uma identidade equitativa e valorizadora desta

oferta.

Mobilidade internacional dos formandos. Este elemento é crucial para atrair novas
geracoes de formandos no futuro, elemento muitissimo explorado a nivel europeu
nos sistemas de Educacao e Formacao Profissional. Portugal deveria promover esta
dimensao, como elemento de valorizacao e qualidade da oferta - do ponto de vista
da formacao técnica dos alunos, mas sobretudo da sua formacao social e cultural,
mais ampla e consentanea com a diversidade do mundo actual e com a mobilidade
exigida pelos actuais mercados de trabalho - e das proprias profissbes de nivel

intermédio.

(g) Uma nova realidade na qualificagao inicial

0 panorama da transicao de jovens para a vida activa estara profundamente alterado dentro

de poucos anos, nomeadamente por efeito da actual politica.

No passado recente, os problemas de transicao de jovens eram identificados com o

abandono escolar precoce e a falta de qualificacdes, mesmo dos que concluiam o Ensino

Secundario. Os indices de abandono escolar tém vindo a melhorar e a generalizacao do

Ensino Profissional, se sustentada e bem sucedida, levara a que parte substancial dos jovens
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que entram na vida activa seja, nesse momento, detentores de uma qualificacao escolar
inicial.
Esta mudanca estrutural lanca desafios em diversas direccdes:

v As politicas de recrutamento dos empregadores: que passardo a ter disponivel uma
forca de trabalho qualificada e parcialmente formada em contexto de trabalho, por
forca da pratica da alternancia, uma forca de trabalho mais conhecedora da vida

empresarial, mais qualificada e com expectativas mais elevadas.

v Ao sistema de qualificacdes: hoje toda a oferta de qualificacao fora do Ensino
Superior esta orientada para a producao de qualificacdes de nivel Il e a conclusao do
Ensino Secundario. Se, dentro de alguns anos, grande parte dos jovens for detentora
deste nivel, a oferta de qualificacdes tera que adaptar-se ao novo perfil da procura.
Acresce que os outros operadores do sistema de qualificacao (em particular os
Centros de Formacao Profissional) terao que incorporar esta nova realidade nas suas

estratégias, alterando o seu perfil de ofertas.

v A capacidade de adequacdo do CNQ: aumenta a legibilidade e a mobilidade, com
modularizacao e qualificacées amplas e flexibilidade nos conteldos e nos percursos.
Os cursos do Sistema de Aprendizagem, no ambito da sua recente reforma, ja
fizeram esta opcao. O CNQ pode efectivamente ser um instrumento util para dar
resposta as preocupacoes levantadas pelos entrevistados no que respeita a
estruturacao curricular, nomeadamente adaptando a componente tedrica do Curso
ao tipo de publico e flexibilizando o curricula, p.e., respondendo a necessidades
locais especificas. A integracdo dos Cursos Profissionais no CNQ permitiria a
regulacao curricular desta oferta qualificante, a semelhanca do que ja se verifica

com as ofertas de adultos e com os cursos do Sistema de Aprendizagem.

v As modalidades de formacdo: tem-se assistido a uma tendéncia longa de
convergéncia entre sub-sistemas de formacao para a aproximacao de curricula e
metodologias de formacao. O Ensino Profissional e o Sistema de Aprendizagem
aproximaram-se a um ponto que se coloca a questao de saber se os distingue a
identidade pedagogica ou apenas a natureza do operador. Se se entender que devem
persistir modalidades alternativas e pedagogicamente diferenciadas de producao de
qualificacdes iniciais, tera que se revisitar os perfis de formacao e afirmar os pontos
de convergéncia e de diferenciacdo entre vias alternativas. Este processo pode
estender-se aos Cursos Cientifico-humanisticos, possibilitando a todos os alunos

contactos com o mundo do trabalho, mais que nao seja com intensidade minima.

101

@iese



Avaliagdo Externa do Impacto da Expansdo dos Cursos Profissionais no Sistema Nacional de QualificagGes

(h) A necessidade de repensar as politicas activas de emprego dirigidas a jovens

Se a procura satisfeita de Ensino Profissional se aproximar da procura potencial e se o
respectivo nimero de diplomados crescer significativamente nos proximos anos, toda a

focalizacao da politica de emprego a jusante deve ser reequacionada.

As medidas de politica activa de emprego dirigidas a jovens foram desenhadas na oOptica da
resposta a falta de escolarizacdao de base e de qualificacdes profissionais. A prazo, o seu
publico-alvo predominante sera, tendencialmente, escolarizado e qualificado
profissionalmente, implicando respostas centradas noutras dimensoes dos problemas de

acesso dos jovens ao emprego.

A generalizacao do Ensino Profissional criara, por outro lado, enormes expectativas sociais
em torno do potencial de insercao profissional desta modalidade de ensino. Ora, por razdes
historica e sociologicamente identificaveis, a atraccao pela via geral do Ensino Secundario é
muito grande e as familias véem nesta a porta de acesso ao Ensino Superior, patamar a
atingir a todo o custo. Esta visao das familias foi corroborada pela Avaliacao dado que os
Cursos Profissionais se articulam com o Ensino Superior, em geral, pior que os Cursos

Cientifico-humanisticos.

Para que o Ensino Profissional se afirme, & importante que os seus diplomados possam ter
uma vantagem no mercado de trabalho sobre os seus colegas dos Cursos Cientifico-
humanisticos. Em abstracto, essa vantagem reside intrinsecamente na qualificacao. No
entanto, convém ter presente os efeitos acumulados da estigmatizacdo do Ensino
Profissional (identificado com os maus alunos), de estratégias de recrutamento empresarial
centradas na aprendizagem do posto de trabalho interior a empresa e o facto de os alunos
do Ensino Secundario Geral, embora nao qualificados profissionalmente, tenderem a dispor

de maior capital social, facilitador da sua transicao para o mercado de trabalho.

Neste contexto, seria de ponderar a criacao de um mecanismo de accao positiva para as
dezenas de milhares de jovens que optam pelo Ensino Profissional, sob a forma de incentivos
especificos a sua contratacao ou através de outras medidas de politica activa de emprego,
consagrando uma discriminacao positiva dos diplomados do Ensino Profissional no acesso ao
emprego coerente com o investimento na expansao dos Cursos Profissionais e com as apostas

da Iniciativa Novas Oportunidades - vertente Jovens.
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