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Agenda
da
Sessao

Os elementos essenciais do Dossié Técnico-
Pedagogico

Tendéncias para a normalizacao e
desmaterializacao do sistema de gestao da
gualidade que suporta a atividade formativa

Dimensoes do processo formativo e beneficios
das plataformas de gestao da formacao

Desafios da automatizacao do DTP e validacao do
processo formativo tendo por base varios perfis
de utilizadores



Objetivos para a transicao digital

Desmaterializar Modernizar Rentabilizar Monitorizar Humanizar



Os elementos essenciais do DTP

Perspetiva da
Entidade
Formadora
Certificada pela
DGERT

Portaria n°® 208/2013, de 26 de Junho (n.° 2, art.c 7; item 4, da parte
Il dos Requisitos, do Anexo )

Guia do Sistema de Certificacao de Entidades Formadoras,
Versao 1.17,2017. (pag. 55 e 56)

NP 4512 :2012 Sistema de Gestao de Formacao Profissional,
Incluindo Aprendizagem Enriquecida em Tecnologia


https://dre.pt/application/conteudo/497404
https://www.google.com/search?q=Guia+do+Sistema+de+Certifica%C3%A7%C3%A3o+de+Entidades+Formadoras,+Vers%C3%A3o+1.17,+2017&rlz=1C1GCEA_enPT891PT891&oq=Guia+do+Sistema+de+Certifica%C3%A7%C3%A3o+de+Entidades+Formadoras,+Vers%C3%A3o+1.17,+2017&aqs=chrome..69i57.1100j0j7&sourceid=chrome&ie=UTF-8

Os elementos essenciais do DTP

Perspetiva de
P Portaria n.° 60-A/2015, de 2 de marco (art.° 8.°): identificacao dos

Organismos documentos
Financiadores

Decreto-Lein.2 159/2014, de 27 de outubro (art.2 24.0): prazo de
conservacao



https://dre.pt/web/guest/legislacao-consolidada/-/lc/147403281/202103210942/73904357/exportPdf/normal/1/cacheLevelPage?_LegislacaoConsolidada_WAR_drefrontofficeportlet_rp=diploma
https://dre.pt/web/guest/legislacao-consolidada/-/lc/130791175/202103211216/exportPdf/normal/1/cacheLevelPage?_LegislacaoConsolidada_WAR_drefrontofficeportlet_rp=indice

Os elementos essenciais do DTP

Divulgacao do Curso
- . Programa e Cronograma
indice 5 5

Exemplo + simples

Planos de Sessao

Equipa Pedagdgica: CV’s, CCP e Contratos de Formadores
Fichas de Inscricao, Documentacao e Contratos dos Formandos
Folhas de Registo de Presencas e Sumarios

Manuais e Documentacao

Equipamento Técnico - Pedagogico

o De sy b s Y e

Avaliacoes

10. Certificados

11. Registo de Ocorréncias

12. Relatorio de avaliacao final da acao de formacao



Os elementos essenciais do DTP

Processo
Transigao Digital

(ferramentas Office +
(ferramentas Office) Plataformas)

(Plataformas)




Tendéncias na perspetiva do DTP Digital

Desmaterializacao
e
Normalizacao

Legislacao atual

“Para efeitos de certificacéo, todos os elementos podem ser
digitalizados e arquivados em suporte informatico, mesmo os que
exijam assinatura dos intervenientes’.

Guia do Sistema de Certificacao de Entidades Formadoras, Versao 1,17, 2017 (Pag. 55).

“...no caso das operacées de cardcter formativo, corresponde ao
processo pedagdgico, podendo os referidos processos ter suporte

digital.”
n.° 1 do art 8.2 da Portaria n.°c 60-A/2015,de 2 de marco



Tendéncias na perspetiva do DTP Digital

Guia Formacao a Distancia - Combate COVID-19,
25-05-2020 Pontos5e6

Desmaterializacao
e * Relativamente aos documentos que obrigam a assinatura dos
Normaliza 95 o formandos, tais como ficha de inscricdo, contrato de formacgado e

formulario do participante, a entidade formadora deve privilegiar,
sempre que possivel, 0s mecanismos de assinatura digital.

* Aceita-se, assim, a titulo excecional, que o controlo e o registo da
assiduidade dos formandos seja assegurado pelo formador da
acdo, sendo assim dispensadas, a titulo excecional, as assinaturas
dos formandos enquanto comprovativo de presenca.


https://poise.portugal2020.pt/documents/10180/104010/Forma%C3%A7%C3%A3o+a+Dist%C3%A2ncia_COVID-19+_21_05.pdf/6dd5140b-3bab-4fc9-9c23-0e88fcaeb552

Tecnologia

Dimensao
Administrativa

TMS

(Training Management Systems)

Sistema de Gestao da
Formacgao

Dimensao
Pedagogica

LMS

(Learning Management Systems)

Sistema de Gestao de
Aprendizagem

Dimensao
Estratégica

KMS

(Knowledge Management Systems)

Sistema de Gestao de
Conhecimento




Respostas das plataformas de gestao da formacao

* Adaptacao a dois niveis:
» Estado da arte das ferramentas
» Exigéncias impostas pelos organismos certificadores e financiadores

* Aproveitamento dos recursos tecnologicos e humanos existentes;

* Diminuicao dos tempos de resposta em todas as fases do processo
de gestao da formacao;

« Exportacao dainformacao para formatos que facilitem as tarefas;

* Rececao e tratamento de varios inputs dados pelos formandos e
formadores provenientes do Site (Ex. inscricdes, gestao de varios
tipos de dados.. ;
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Desafios a fase 3 - DTP Digital

Para que?

Normaliza«;éo e * Rever os elementos essenciais para o DTP Digital.
» * Enquadrar legalmente o DTP Digital.
Integra;ao - * Proporcionar seguranca aos Operadores de Formacao Financiada.
Revisao do
Quadro Legal Como?

* Processo de Certificacao das Plataformas Informaticas
(Por exemplo a semelhanca do MISI - Missao para o Sistema de Informacao do Min.
Educacao)

» Capacitacao einclusao digital das Pessoas INCoDe.2030



https://www.dgeec.mec.pt/np4/179/%7b$clientServletPath%7d/?newsId=213&fileName=MISI_FAQ_siteDGEEC_20130218.pdf
https://www.incode2030.gov.pt/incode2030

Desafios a fase 3 - DTP Digital

* Acesso através de servicos, ao Catalogo Nacional de Qualificacdes

elas Plataformas de Gestao da Formacao
Abertura da petas Fat ¢
e Otimizacao do SIGO:
Ad mlnlstraqao  Acesso através de servicos, aos dados de formandos
Publica * Upload dos dados das acoes e dos formandos

* Divulgacao da Oferta Formativa
» Assinaturas automaticas dos Certificados de Formacao/Qualificacoes

* Integracao entre as plataformas SIGO e SIIFSE/Balcao 2020
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