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A INTELIGENCIA ARTIFICIAL NAS ESCOLAS

Antonio Dias de Figueiredo

IA NAS ESCOLAS EM PORTUGAL. H& cerca de um ano, a vulgarizacdo alargada do
ChatGPT desencadeou em todo o mundo um intenso debate sobre os riscos e
beneficios da inteligéncia artificial generativa na educacdo. Em Portugal o debate
também foi vivo, fazendo crer que ndo tardariomos a conhecer experiéncias vindas
das escolas. Ndo foi esse o caso! Um ano depois, ao fazermos o ponto da situacado,
vemos que pouco aconteceu. No ensino superior, onde existe mais liberdade de
experimentacdo pedagdgica, surgiram incursdes experimentais interessantes, mas,
no ndo superior, onde a agilidade no uso das tecnologias € em geral maior, o tema
manteve-se quase infocado. O que teria acontecido?

Imagem artificial criada com StableDiffusionWeb

A dificuldade poderd ter residido na incompatibilidade entre um sistema de ensino
antiquado, assente na crenca de que se aprende fransferindo conhecimentos por
processos rofineiros, e a realidade viva de uma era que exige adaptabilidade,
autonomia, pensamento critico, inteligéncia da complexidade, confrontacdo da
incerteza, aptiddo para a socializacdo e prontiddo para a descoberta. Os contextos
de aprendizagem e avaliacdo tradicionais incentivam prdticas rotineiras e
desincentivam a inovacdo.

UTILIDADE PARA PROFESSORES E ALUNOS. Em outros paises, a experimentacdo
pedagdgica tem demonstrado a grande utiidade do recurso a assistentes
inteligentes para apoiarem os professores, por exemplo na elaboracdo de planos de
licGo, na criacdo de “exemplares” para a lecionacdo de novos tépicos, na
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preparacdo de didlogos e debates, no desenvolvimento de questiondrios de
escolha multipla e na elaboracédo de rubricas de avaliagcdo.

Nas escolas, nas aulas de linguas e artes, sdo usados com frequéncia na
aprendizagem da escrita, com os alunos a explorarem-nos na criacdo de textos
criativos, como poemas, guides, pecas musicais, cartas ou mensagens, que depois
analisam e discutem. No desenvolvimento do espirito critico, usam-nos para criarem
perspectivas distintas sobre temas de debate, que depois comparam e criticam. No
estudo de tépicos especificos, usam-nos para pesquisar sobre esses tépicos e depois
escrever textos ou fazer apresentacoes.

Na matemdtica, os assistentes inteligentes auxiliam a resolver problemas, a analisar
dados e a construir modelos de simulacdo de fendmenos reais. Na fisica, apoiam o
planeamento de experiéncias, a andlise de dados experimentais e a escrita de
relatérios e textos cientificos. Nos estudos sociais, ajudam a pesquisar
acontecimentos e figuras histéricas e a analisar aconfecimentos, que os alunos
depois descrevem em noticias e artigos. Também se prestam a clarificacdo de
questdes politicas e sociais que inspirem propostas de acdo e intervencdes civicas.
No estudo das linguas estrangeiras, permitem traduzir partes de textos, ensaiar e
debater construcdes alternativas, praticar gramdtica e vocabuldrio e aprofundar o
conhecimento dos contextos culturais das linguas em estudo.

PRECAUCAO, INTERACAO E CULTURA. A qualidade dos resultados obtidos com os
assistentes artificiais inteligentes depende criticamente da qualidade da informacdo
que Ihes fornecemos — a “estimulacdo” ou, em inglés, prompting. Um utilizador que
tente usar um assistente inteligente sem saber como estimuld-lo € como alguém que
ndo sabe musica mas acredita que conseguird extrair lindas melodias a partir de um
instrumento musical.

Nos meses de euforia que se seguiram & generalizacdo dos assistentes artificiais
inteligentes houve quem acreditasse que uma das profissdes do futuro seria a de
“engenheiro de estimulos” (prompt engineer), alguém que se especializasse em
escrever estimulos para tirar o melhor partido dos assistentes inteligentes. Hoje
compreende-se que a capacidade para tirar partido de um assistente inteligente
depende essencialmente da cultura que se possua no dominio em estudo e da
rigueza da interacdo que se consiga construir no didlogo com o assistente. Se
acrescentarmos a necessidade de competéncia para confirmar a veracidade dos
resultados face & reconhecida falibilidade dos assistentes inteligentes, teremos os
trés principios bdsicos de um relacionamento de qualidade entre seres humanos e
assistentes infeligentes, que importa desenvolver na escola: precaucado, interacdo e
cultura.

AS PEDAGOGIAS DE NOVA GERACAO. Apesar de criticadas pelas ciéncias da
educacdo ao longo das Ultimas décadas e de se mostrarem cada vez mais
incapazes de confrontar os desafios do mundo de hoje — como ficou provado pelo
caos educativo da pandemia, e se observa agora face a onda irreversivel da
inteligéncia artificial — as pedagogias da explicacdo, ou pedagogias tradicionais,
confinuam a dominar quase exclusivamente a lecionacdo nas escolas. Em
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contrapartida, as pedagogias de nova geracdo, como as da emancipacdo, do
projeto e da socializacdo, que a investigacdo e a pratica tém mostrado serem
imprescindiveis para confrontar os desafios do presente e do futuro, continuam a ser
largamente ignoradas nas escolas. Agora, que as fecnologias, com destaque para
a inteligéncia artificial, anunciam a transformacdo radical das formas de trabalhar
e viver neste nosso mundo, é urgente empreender, com bom senso, mas sem
demora, a transformacdo das prdticas e culturas pedagdgicas das nossas escolas.

A importancia desta transformacdo estende-se d avaliacdo da aprendizagem. A
avaliacdo tradicional encara o conhecimento como uma espécie de fluido que o
professor transfere para a mente do aluno, segundo uma cultura de decomposicdo
do saber em partes e de exclusdo do contexto. Avaliar, neste modelo, é verificar até
que ponto o fluido se conservou. A avaliacdo de nova geracdo, pelo contrdrio,
procura reproduzir contextos auténticos, sustentados por culturas do todo, do
projeto e da resolucdo de problemas completos. Avaliar é verificar até que ponto o
aluno se enriqueceu no seio desses todos para o exercicio auténtico, efetivo,
auténomo e socialmente sauddvel do que aprendeu. Em atividades tdo contextuais
e din@micas como estas, ndo hd assistente inteligente que consiga fazer-se passar
por um aluno.
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