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1. ENQUADRAMENTO

1.1 FORMACAO PROFISSIONAL: OS NOVOS DESAFIOS PARA OS FORMADORES

A formagdo profissional assume um papel central e de crescente importancia (a par da
educacdo) perante os novos desafios que surgem no pais e, ha Unido Europeia: globalizacéo,
envelhecimento da populacdo, emergéncia e utilizacdo crescente de novas tecnologias e

consequente necessidade de atualizagdo e aquisicdo de competéncias’.

Tais desafios requerem um aumento do investimento no capital humano e na necessaria
adaptacao dos sistemas de educacao e formacgdo existentes. A aposta na formacdo profissional
conduz a estruturacdo e competitividade dos mercados de trabalho e do tecido econémico no
seu todo. A educacdo e a formacgdo assumem, assim, um papel decisivo na transi¢cdo para uma

sociedade e economia baseadas no conhecimento®.

O Decreto-Lei n.2 396/2007, de 31 de dezembro, que estabelece o regime juridico do Sistema
Nacional de QualificagGes (SNQ), a melhoria da qualidade da formagao profissional, das suas
praticas e dos seus resultados, exige uma atuacdo que promova a capacidade técnica e

pedagdgica dos formadores, através do reforco permanente das suas competéncias.

Neste sentido, o novo regime juridico, aprovado pela Portaria n2 214/2011 de 30 de maio,
procura responder a estas necessidades, definindo novas regras relativas aos dispositivos de
qualificagdo e certificagdo pedagdgica de formadores, sejam eles de Formagao Inicial, Continua
ou de Reconhecimento, Validagdo e Certificagdo de Competéncias, com mais exigéncia,
coeréncia e transparéncia, facilitando a percecao por parte dos diversos publicos e das

entidades formadoras e simplificando e desburocratizando procedimentos.

Este diploma legal pretende refor¢car a qualidade da Formacao Profissional através da

realizacdo dos seguintes objetivos:

(i) Valorizar a certificagdo da aptiddo pedagédgica do formador, estimulando a
mobilizacdo das competéncias capazes de induzir uma relagdo pedagodgica eficaz em

diferentes contextos de aprendizagem;

(ii) Estabelecer a obrigatoriedade da Formacdo Pedagodgica Inicial para o acesso a

atividade de formador garantindo uma intervencao qualificada neste dominio;

1S.IMOES, Maria Francisca e Maria Pastora Silva (2008). A operacionalizagdo de processos de reconhecimento,
validagdo e certificagdo de competéncias profissionais - guia de apoio, Lisboa, ANQ.

2

Idem.
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(iii) Promover a formacdo continua dos formadores, salientando a necessidade da sua
atualizagdo permanente, em especial daqueles que intervém em agdes dirigidas a
publicos mais desfavorecidos, na mediagdo de formagdo, na formagdo de formadores,
na formagdo a distancia, na formagdo em contexto de trabalho, na gestdo e
coordenacgdo da formagdo, bem como na consultadoria de formagdo, particularmente

junto das PME.

Fonte: Portaria n? 214/2011 de 30 de maio.

De acordo com este Diploma, para aceder a atividade de Formador é necessario ser titular de
um Certificado de Competéncias Pedagogicas (CCP) que pode ser obtido através de uma

entidade formadora certificada®, mediante uma das vias ilustradas no esquema seguinte:

VIAS DE ACESSO A CERTIFICACAO DE COMPETENCIAS PEDAGOGICAS

RECONHECIMENTO,
Frequéncia com VALIDAGAO E CERTIFICAGAO
aproveitamento do curso DE COMPETENCIAS

RECONHECIMENTO DE

de FORMACAO PEDAGOGICA pedagdgicas de DIPLOMAS OU

INICIAL DE FORMADORES formadores, adquiridas por
via da experiéncia

CERTIFICADOS DE
HABILITAGOES DE NiVEL
SUPERIOR que confiram

competéncias pedagdgicas
) Certificagﬁo total de correspondentes as
Presencial competéncias definidas no perfil de
referéncia, mediante
decisdo devidamente
Certificagéo parcial de fundamentada por parte

) competéncias do IEFP
Mista (b-learning) +

Formagao Modular

\J

CCP - CERTIFICADO DE COMPETENCIAS PEDAGOGICAS

Fonte: Adaptado de Portaria n2 214/2011 de 30 de maio.

No que respeita a Formagao Pedagdgica Inicial e Continua de Formadores foi necessario
adaptar os referenciais existentes as novas perspetivas técnico-pedagodgicas e fazer uso das
recentes investigacdes no dominio da formagdo, considerando a experiéncia adquirida, os
constrangimentos observados e a evolugdo, entretanto, verificada ao nivel do perfil de
competéncias do formador e tendo em atencdo as orientacGes da Portaria decorrentes do

processo de revisdo da legislacdo de enquadramento.

® Portaria ne 851/2010, de 6 de setembro.
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No caso da Formacdo Pedagdgica Inicial de Formadores a base de duracdo é de 90 horas e a
base de Formacdo Continua passa a ter uma duragao variavél (minima de 30 horas e mdaxima

de 50 horas) com mddulos de 10 horas.

A escolha da modalidade de intervencdo formativa para a Formag¢do Pedagodgica Inicial e
Continua de Formadores, devera ter em conta os requisitos exigidos, de acordo com a oferta

disponibilizada, podendo optar-se por:

FORMACAO PEDAGOGICA INICIAL FORMACAO CONTINUA

FORMAGCAO PRESENCIAL EM SALA

ORMACAO A DISTANCIA, em que a componente |
a distancia domina a formagao: e-learning. As
sessOes sao ministradas através de um sistema
informatico com suporte da Web (utilizando os
recursos e metodologias interativas que a Web

FORMACAO MISTA (ou blended-learning), oferece para promogéq e suporte da formagdo-
repartida entre a formac3o presencial e a aprendizagem);
formacdo realizada a distancia (remetendo-se
novamente, nesta Ultima componente a
distancia, para o e-learning)

FORMAGAO PRESENCIAL EM SALA

FORMAGAO MISTA (ou blended-learning),
repartida entre a formacgdo presencial e a
formacdo realizada a distancia (remetendo-se
novamente, nesta Ultima componente a distancia,
para o e-learning)

Independentemente da sua op¢do, qualquer uma destas vias ira permitir ao formando, com
aproveitamento, obter a sua certificagdo enquanto formador, no caso concreto da Formacao
Pedagdgica inicial, obter o CCP e no caso da Formag¢do continua obter um Certificado de

Competéncias Pedagdgicas de Especializagdo (CCPE).

O esquema seguinte pretende ilustrar os requisitos ao nivel das qualificacdes e experiéncia

profissional que o Formador deve possuir para o exercicio, com sucesso, da sua atividade:

(i) qualificagdo académica e/ou profissional na drea em que pretende desenvolver a sua
atividade de Formador (p.e., um Formador de informatica devera possuir uma

licenciatura na area da Informatica);

(ii) experiéncia profissional relevante na area de formacdo de base, que lhe permita ter
um contacto realista com o mercado de trabalho e consequentemente conhecer os

principais desafios da profissdo (p.e. técnico de informatica); e

(iii) formacdo pedagdgica que Ihe permita obter o CCP.

ENQUADRAMENTO 3
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Requisitos para o exercicio da atividade de Formador

D ——.
Qualificagao

académica Experiéncia
profissional

e/ ou comprovada
profissional

ATIVIDADE
DE
FORMADOR

Formagao
Pedagdgica

Atividade Atividade
1 1

O enquadramento do perfil profissional do formador como uma atividade e ndo como uma
profissdo leva ainda, ao debate sobre estes conceitos que, na dtica do novo enquadramento

legal, enquadram a formacgao neste prisma.

A Atividade remete, conceptualmente, para um conjunto de comportamentos/acdes
realizadas para a execug¢do técnica de uma tarefa, de uma técnica ou do exercicio de uma

profissdo.

A Profissao remete para a formagao inicial do individuo adquirida por via formal, ndo formal e
informal, através das “escola” ou da experiéncia, identifica-o pelas competéncias adquiridas
nessa fase abordando uma ou mais atividades. Neste sentido, a profissdo requer estudos
extensivos e o dominio de um dado conhecimento ao passo que a atividade esta relacionada
com as fungdes efetivamente realizadas no Mercado de Trabalho (p.e., um individuo detentor
de uma formacao inicial em Psicologia é identificado como Psicélogo de Profissdo; contudo, a
atividade que exerce podera ser de Psicdlogo, mas também podera exercer atividades de: (i)
investigador; (ii) professor; (iii) formador; (iv) gestor de recursos humanos, ...; tal como um
individuo que conclui o seu 122 ano pela via da formacdo profissional especializando-se na

area de Mecatrdnica podera exercer atividades de: (i) mecanico; (ii) formador; (iii) eletrénico;

)

| 4 ENQUADRAMENTO
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1.2 COMPETENCIAS PROFISSIONAIS DO FORMADOR: NOVOS FOCOS DE INTERVENCAO

O Formador, atualmente, responde a multiplos desafios e tem de estar preparado para

enfrentar as necessidades de um mercado da formacgao profissional cada vez mais competitivo.

Para responder a este objetivo é necessario, em primeiro lugar, perceber quem é o Formador.
De uma forma geral, pode afirmar-se que se trata de um individuo qualificado, detentor de
habilitacbes académicas e profissionais especificas, cuja intervencao auxilia o formando na
aquisicdo de conhecimentos e/ou desenvolvimento de capacidades, atitudes e formas de

comportamento.

No entanto, atualmente as empresas e o préprio mercado esperam mais do Formador: exigem
um “ser” inspirador, motivador e mobilizador, capaz de romper com os paradigmas
tradicionais, pro-ativo, empreendedor e criativo. Os Formadores devem ser profissionais
“empresarios de si”, que constroem o seu percurso através do que Joaquim Azevedo (1999)
designou de “voos de borboleta”. Enquanto construtores e gestores auténomos da sua
carreira, procuram “voar” através das flutuacées do mercado de trabalho, enraizando em si

préprios um leque de competéncias precioso no suporte dos seus “sinuosos” percursos.

Ao Formador ndo basta ensinar e transmitir conhecimentos, é necessario ser um “facilitador”
da aprendizagem, um estimulador a criagdo de novos comportamentos e atitudes, um
profissional que exerga influéncia nos seus formandos — orientagdo centrada no cliente - no
que respeita a exceléncia, que observe e estude as diferengas individuais dos sujeitos, as suas
consequéncias e as suas causas. O Formador é um profissional multitasking (multitarefas) que
deve, simultaneamente, mobilizar competéncias das dreas de psicologia, sociologia,

pedagogia, gestdao, marketing, entre outras ciéncias.

Daqui decorre o facto destes “gestores de si” acumularem diferentes fun¢des ao longo das
suas carreiras, como se de uma pequena empresa se tratasse. A utilizagdo desta metafora
serve para afirmar que estes profissionais detém em si mesmos um “departamento de
marketing”, um “departamento de recursos humanos”, um “departamento de contabilidade”,
um “departamento de formacgdo”, ... assemelhando-se ao perfil de profissional que emerge
cada vez mais no atual mercado, e que tem associada a incerteza e a mudanga, em ritmo

acelerado.

Assim, aos formadores é exigido que mobilizem competéncias fortemente orientadas, ndo sé
para o ambito pedagdgico, mas para atitudes e comportamentos que consigam destacar, de
um modo singular, no seio da elevada oferta que existe de formadores no mercado. A

diferenciagdo comporta a necessidade de ser empreendedor, ter autonomia e espirito de

ENQUADRAMENTO 5
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iniciativa, capacidade de adaptacdo a qualquer publico, ser capaz de sair “do ambito da sala” e
ir para além do que é tradicional e convencional. Em suma, exige-se inovacdo, criatividade,

diversidade e mediagao.

Neste contexto, existe um conjunto de “drivers” de mudanca associados as fortes e rapidas
evolugdes societais, econdmicas, tecnoldgicas e socioprofissionais, assim como a crescente
heterogeneidade dos clientes (formandos), tendéncias que obrigam a uma reorganizagdo dos
modelos e processos de ensino-aprendizagem. Estas dimensGes exigem ao Formador a
mobilizacdo de competéncias (cognitivas, afetivas e psicomotoras) nos seguintes nucleos

tematicos:

Novos contextos de

formacao

Tecnologias de informagao

e comunicacio Criatividade pedagdgica

Trabalho em equipa e Cidadania e igualdade
em parceria FORMADOR de género

Marketing e Diversidade social e
consultoria étnica

Empreendedorismo Gestao de projetos

Uma das ferramentas de informag¢do fundamental e subjacente ao presente documento foi, o
Estudo promovido pelo IEFP “Formador: como e porqué muda uma profissdo® que resultou na
producdo de um referencial de competéncias do Formador. De acordo com este Estudo, o
Formador é o profissional que estabelece uma relacdo pedagégica adequada e eficaz e que
promove e facilita a aprendizagem, contribuindo para o desenvolvimento de competéncias
previstas no referencial pré-definido, mobilizando os saberes e as competéncias necessarias
em funcgdo das situagGes e de grupos concretos, numa pratica social e eticamente situada. O

Formador, embora interagindo em contextos de formagdo-aprendizagem diferenciados, tem

¢ Quaternaire Portugal (2010), “Estudo Formador - como e porqué muda uma profissdo”, IEFP.
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reconhecido transversalmente, independentemente do contexto que intervém e dos

destinatarios, um conjunto de competéncias nucleares (core).

O Formador, a jusante e a montante da sua intervencdo, interage, para além dos seus
destinatarios diretos (os formandos), com uma diversidade alargada de atores institucionais e

individuais, internos e externos ao sistema formativo.

Tendo por base uma reflexdao profunda ao Estudo citado, e de acordo com os resultados que o
mesmo apresenta, construiu-se uma matriz que sistematiza os conteudos do Estudo, mas ja
orientados para o Referencial de Formacao Inicial de Formadores. Quer isto dizer que a matriz
disponibilizada assenta na leitura do Estudo mas consubstanciada em conteudos orientados

para o presente referencial.

A matriz pretende, deste modo, refletir uma abordagem ao referencial de competéncias e uma
melhor compreensdo da estrutura do referencial de formagdo que adiante se apresenta,
descrevendo trés eixos fundamentais que consubstanciam o perfil profissional do Formador:

Area de intervencdo, Macro competéncia e Unidade de competéncia.

AREA DE INTERVENGAO | MACRO COMPETENCIA UNIDADE DE COMPETENCIA
PREPARACAO E ® Analisar o contexto de intervengdo da
Preparar e planear o formacdo
PLANEAMENTO DA
proces'so de ® Planear atividades de aprendizagem
FORMACAO aprendizagem
CONCECAO ® Desenhar programas de formacdo

Conceber os produtos de
DA FORMAGAO formacao

Conceber/explorar recursos didaticos e
multimédia

Facilitar o processo de Aplicar técnicas diferenciadas de interagdo
aprendizagem pedagdgica e de dinamizagao de grupos
DESENVOLVIMENTO DA

Utilizar e Gerir Plataformas Colaborativas e de

FORMAGCAO Gerir Networking Aprendizagem

Aplicar metodologias de gestado da

Gerir a diversidade . ) ~
diversidade no contexto da formacgao

= Conceber os instrumentos de avaliacdo da
Acompanhar e avaliar as Formacgdo e das Aprendizagens

AVALIAGAO aprendizagens = Atribuir e reportar resultados da Formacgdo e
das Aprendizagens

ACOMPANHAMENTO E

Fonte: Adaptado de Quaternaire Portugal (2010), “Estudo Formador - como e porqué muda uma profissdo”, IEFP.

As principais competéncias requeridas para o exercicio da funcdo de Formador encontram-se

sistematizadas no esquema seguinte.

ENQUADRAMENTO 7
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COMPETENCIAS NUCLEARES DO FORMADOR

Preparar e planear o processo de aprendizagem

Facilitar o processo de aprendizagem orientando para o cliente (formando)

Acompanhar e avaliar as aprendizagens

Gerir a dinamica da aprendizagem ao longo da vida

Explorar recursos multimédia e plataformas colaborativas

Gerir a diversidade (pedagogia diferenciada e pedagogia inclusiva)

Adotar atitudes de empreendedorismo e criatividade

S Y

Fonte: Adaptado de Quaternaire Portugal (2010), “Estudo Formador - como e porqué muda uma
profissao”, IEFP.
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2. FINALIDADES

O referencial de Formacdo Pedagdgica Inicial de Formadores constitui um instrumento
estruturante e operacional, que integra um conjunto de competéncias nucleares, em fungao
dos quais se desenvolve o respetivo programa, metodologia pedagdgica, planificacdo e
avaliacdo visando a melhoria da qualidade da formacgdo profissional ministrada pelos

formadores certificados.

Com a frequencia do Curso de Formacdo Pedagdgica Inicial de Formadores os futuros
formadores deverdo assumir-se como actores conscientes e dinamizadores do seu papel no

seio do sistema de Formacdo Profissional.

Dada a importancia do seu papel, o Formador tem como responsabilidade o dominio técnico
atualizado relativo a drea em que é especializado, o dominio dos métodos e das técnicas
pedagdgicas adequadas ao tipo e ao nivel de formacdo que desenvolve, bem como mobilizar
competéncias na drea da comunicagdo que proporcionam um ambiente facilitador do processo

ensino-aprendizagem.

O formador é o técnico que atua em diversos contextos, modalidades, niveis e situa¢des de
aprendizagem, com recurso a diferentes estratégias, métodos, técnicas e instrumentos de
formacdo e avaliacdo, estabelecendo uma relagdo pedagdgica diferenciada, dinamica e eficaz
com multiplos grupos ou individuos, de forma a favorecer a aquisicdo de conhecimentos e
competéncias, bem como o desenvolvimento de atitudes e comportamentos adequados ao
desempenho profissional, tendo em atengdo as exigéncias atuais e prospetivas do mercado de

emprego.

FINALIDADES 9
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3. DESTINATARIOS

A Formacgdo Pedagdgica Inicial de formadores é dirigida a individuos que pretendam adquirir o

Certificado de Competancias Pedagdgicas (CCP) para exercer a atividade de formador.

DESTINATARIOS 11
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4. CONDICOES DE ACESSO A FORMACAO

As condic¢Oes de acesso a Formacao Pedagdgica Inicial de Formadores exigem a verificacao dos
requisitos de entrada, exigidos pela Portaria n? 214/2011 de 30 de Maio, associados ao nivel

de qualificacdo escolar:
e deve ter uma qualificacdo de nivel superior;

e em componentes, unidades ou médulos de formacdo orientados para competéncias
de natureza mais operativa, o formador pode ter uma qualificacdo de nivel igual ao
nivel de saida dos formandos, desde que tenha uma experiéncia profissional

comprovada de, no minimo, cinco anos;
e n3o pode ter qualificacdes inferiores ao 62 ano de escolaridade”.
Sem prejuizo dos critérios legais, deverao constituir critérios de acesso os seguintes:
- Interesse e motivacdo para a realizacdo da acdo de formacao;
- Disponibilidade;
- Situacdo profissional;
- Expectativas e necessidades de formacao;

- Relacionamento interpessoal (capacidade de comunicag¢do e interagdo, tolerancia,
capacidade facilidade de cooperacdo e de trabalho em equipa, capacidade de

coordenacdo de trabalho, ...)

- Competéncias pessoais e sociais adequadas a fung¢do: autonomia, assertividade,
capacidade de resolugdo de problemas, espirito empreendedor, iniciativa, criatividade,

flexibilidade, ...)
- Experiéncia profissional; e,

- Outras que se venham a verificar necessdrias para a concretizacdo do objetivo da
formacao.

Os processos de selecdo dos candidatos a formagdo deverdo assentar em critérios

predefinidos, relacionados com a salvaguarda da transparéncia de métodos e de igualdade de

oportunidades.

® De acordo com o Regulamento elaborado ao abrigo do artigo 122 da portaria 214/2011 de 30 de maio.
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Para assegurar o cumprimento dos critérios de acesso a Formacdo Pedagdgica Inicial de

Formadores é necessario:
e aentrega do Curriculum-vitae (Modelo Europeu);
e 0 preenchimento da ficha de inscricdo/candidatura;

Apds analise curricular e das fichas de inscrigdo (cf. Anexo 1) para despiste dos casos ndo
enquadraveis nas condicdes de acesso, sdo convocados os candidatos para o preenchimento
de um questionario de selegdo (cf. Anexo 1) ou realizacdo de entrevistas individuais para

avaliagdo das expectativas.

Estas formas de avaliar as expectativas dos formandos serdo Uteis ndo s6 na admissdo ao

curso, como também, na afericdo dos conhecimentos e competéncias prévias.
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5. OBIETIVOS GERAIS /COMPETENCIAS VISADAS

A formacdo pedagdgica de formadores/as visa promover a aquisicdo, atualizacdo e o
aperfeicoamento de competéncias, transferiveis para a sua pratica. Estas Competéncias

situam-se ao nivel da animacao da formacao e, também, no sentido alargado da sua funcao:
1. naconcecdo e elaboracdo de programas de formacao e de materiais pedagdgicos;
2. nagestdo e coordenacao de formacao;

3. no campo da investigacdo e da experimentacdo de novas abordagens e metodologias

aplicadas a publicos e contextos diversificados, em varias modalidades de formacao.

O programa foi concebido com vista a contribuir para que, no final da formacdo, os futuros

formadores, sejam capazes de:
i) Avaliar o perfil do formador face ao contexto geral da Formacéo Profissional em Portugal:
— Caracterizar os contextos/sistemas da Formac&o Profissional em Portugal;

— Distinguir as competéncias exigiveis ao formador em func¢do dos sistemas em que
intervém;

— Adotar uma perspetiva de autoavaliagdo relativamente a sua pratica.
ii) Preparar, dinamzar e avaliar unidades de formacao:

— Planificar unidades de formacdo tendo como ponto de partida as orientacbes e
procedimentos do plano de formacgdo — instrumento de gestdo de uma organizacgdo;

— Formular adequadamente os objetivos pedagdgicos que irdo orientar a atividade
formativa;

— Conceber e aplicar uma metodologia adequada aos objetivos, aos publicos-alvo e ao
contexto de formagao;

— Desenvolver um dispositivo de avaliacdo das aprendizagens uatil a sua pratica
pedagdgica e como parte integrante de um sistema interativo de avaliacdo da
formacgao;

— Utilizar e conceber de forma adequada os recursos didaticos e multimédia na
formagado, em suportes diversificados em fun¢do da estratégia pedagdgica adotada;

— Adequar o processo de aprendizagem a especificidade do individuo adulto;

— Desenvolver uma relacdo pedagdgica eficaz e produtiva em funcdo do grupo de
formacao.
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iii) Refletir sobre os sistemas de formagao:

— Desenvolver uma andlise construtiva que possa contribuir para a melhoria dos
sistemas de formagao, ao nivel técnico-pedagdgico e/ou organizacional.

O formador devera ser capaz de estabelecer uma relacdo pedagdgica diferenciada, dinamica e

eficaz com multiplos grupos ou individuos, de forma a favorecer a aquisicdo de conhecimentos

e competéncias, bem como o desenvolvimento de atitudes e comportamentos adequados ao

desempenho profissional, tendo em atencdo as exigéncias atuais e prospetivas do mercado de

emprego.
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6. ELEMENTOS ESTRUTURANTES — ELENCO MODULAR

6.1 ELENCO MODULAR

O Referencial de Formacdo Pedagdgica Inicial organiza-se em percursos estruturados de
forma modular, podendo ser dinamizado através de diferentes modalidades de intervencéo

formativa:
e formacgdo presencial, e
e formagdo mista (blended-learning).

O referencial de Formacdo tem uma duragdo de referéncia minima de 90 horas para 12
participantess. A partir dos 12 participantes, por cada elemento a mais, deve prever-se um
acréscimo de 2 horas no Mdédulo 2 — Simulagdo pedagdgica Inicial e Médulo 9 — Simulagdo
pedagdgica Final. Dependendo da modalidade de intervencdo, a dimensdo dos grupos pode

aumentar até determinado nimero de participantes:
e naformagdo presencial, o grupo pode ter entre 8 a 18 participantes;
e naformacdo em b-learning, o grupo pode ter entre 8 a 25 participantes’;

Este percurso formativo devera ser realizado num periodo maximo de 6 meses, desde que o

candidato inicia o primeiro médulo de formagao.

O esquema seguinte ilustra a estrutura do referencial de formag¢dao bem como os elementos

gue o compodem:

6 ~ ~ .

Os grupos ndo deverdo possuir menos de 8 formandos.
7 . ~ ~ , T .

Na realizagdo das sessdes sincronas o grupo de formandos deve ser dividido em dois subgrupos sempre que
existam mais de 12 formandos.
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ESTRUTURA DO REFERENCIAL

Referencial de Formagao - 9on

Médul .
el Médulo 1 -10h

1
Maddulo Sub-médulo o
Sub-maddulo 1 - 4/6h
2
9

* duragdo de referéncia

- Conjuntode - Competéncia
Formagao Objetivos gerais global

Modulo N Objetivos gerais N Competéncias

N\ Objetivos N Micro-
Especificos competéncias

Sub-Moadulo

A Figura seguinte apresenta o elenco modular composto pelos mdédulos de formagdo (MF),

sub-maodulos (SubM) e, ainda, pela distribui¢do horaria.

O desenvolvimento da formagdo presencial prevé o recurso a um conjunto variado de
métodos e de técnicas pedagdgicas harmonizaveis de acordo com os objetivos, os publicos-
alvo e os contextos de formagdao que incluem, de entre outras, sessdes com o recurso a
métodos expositivos, interrogativos, demonstrativos e ativos, e de técnicas - Jogo de papéis,

Estudo de casos, Tempestade de ideias e realizagdo de simulagdes pedagdgicas.

mmmm  MF1 - FORMADOR: SISTEMA, CONTEXTOS E PERFIL (10H)

eSubM1.1 - Formador: Contextos de Intervencdo (6h)
eSubM1.2 - Aprendizagem, Criatividade e Empreendedorismo (4h)

med  MF2 — SIMULAGAO PEDAGOGICA INICIAL (10H)

*SubM2.1 - Preparacao e Concretizacdo das Simulagdes (4h)
eSubM2.2 - Andlise e Projeto de Melhoria (6h)

=] MF3 — COMUNICAGAO E DINAMIZACAO DE GRUPOS EM FORMAGAO (10H)

eSubM3.1 — Comunicagdo e Comportamento Relacional (6h)
*SubM3.2 — Diversidade no Contexto de Formagdo (4h)

mmmed  MF4 — METODOLOGIAS E ESTRATEGIAS PEDAGOGICAS (10H)

eSubM4.1 — Métodos e Técnicas Pedagdgicas (6h)
eSubM4.2 — Pedagogia e Aprendizagem Inclusiva e Diferenciada (4h)
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amml MF5 — OPERACIONALIZACAO DA FORMAGAO: DO PLANO A AccAo (10H)

*SubM5.1 — Competéncias e Objetivos Operacionais (4h)
*SubM5.2 — Desenho do Processo de Formacdo-Aprendizagem (6h)

=l MF6 — RECURSOS DIDATICOS E MULTIMEDIA (10H)

*SubM6.1 — Exploracdo de Recursos Didaticos (4h)
*SubM6.2 — Construgdo de Apresentacdes Multimédia (6h)

wamed MF7— PLATAFORMAS COLABORATIVAS E DE APRENDIZAGEM (10H)

*SubM?7.1 — Plataformas: Finalidades e Funcionalidades (4h)
*SubM?7.2 — Comunidades Virtuais de Aprendizagem (6h)

o MF8 — AVALIACAO DA FORMAGCAO E DAS APRENDIZAGENS (10H)

*SubM8.1 — Avaliagdo Quantitativa e Qualitativa (6h)
*SubM8.2 — Avaliagdo: da Formagdo ao Contexto de Trabalho (4h)

mamd  MF9 — SIMULACAO PEDAGOGICA FINAL (10H)

*SubM9.1 - Preparagdo e Concretizacdo das Simulagdes (4h)
*SubM9.2 - Analise e Prospetiva Técnico-Pedagdgica (6h)

A estruturagao programatica do referencial de formacgao foi concebida tendo em consideragado

quatro dimensdes, definidas na Portaria n2 214/2011 de 30 de Maio:

¢ Pedagogica, que visa a aquisi¢ao e desenvolvimento das competéncias necessarias em
fungdo das modalidades, dos publicos e dos contextos de intervencdo, incluindo o uso
das Tecnologias de Informagdo e Comunicagdo em diferentes situagbes de

aprendizagem;

¢ Organizacional, que inclui as técnicas e métodos de planeamento, gestdo,

organizacdo, acompanhamento e avaliacdo da formacao;

e Pratica, que consiste na aplicacdo ou no exercicio contextualizado, real ou simulado,

das competéncias técnico-pedagdgicas adquiridas ao longo da formacao;

* Deontoldgica e ética, que abrange a observancia de regras e valores profissionais, bem

como da igualdade de género e da diversidade étnica e cultural.

Cada dimensdo engloba um conjunto de médulos cujos contelddos sdo basilares para a
Formacgao Pedagdgica Inicial de Formadores, os quais serdao operacionalizados de acordo com

uma duragdo minima exigivel (10 horas), definido para a formag&o presencial .

Todos os mddulos pertencem a mais do que uma das dimensdes definidas, ja que abrangem

temas de vdrias dimensdes, sendo que todos possuem uma dimensao pedagdgica.
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Matriz de correspondéncia entre os mdédulos de formagdo e as dimensoées de andlise

MADULOS DE FORMAGAO PEDAGOGICA  ORGANIZACIONAL  PRATICA  DEONTOLOGICA E ETICA

MF1. Formador: Sistemas, v v v
Contextos e Perfil

v v

MF2. Simulagao Pedagdgica Inicial

MF3. Comunicagao e Dinamizagao
de Grupos em Formagao

MF4. Metodologias e Estratégias
Pedagogicas

MF5. Operacionalizagao da
Formacao: do Plano a Agao

MF6. Recursos Didaticos e
Multimédia

MF7. Plataformas Colaborativas e
de Aprendizagem

MF8. Avaliagdao da Formacao e das
Aprendizagens

Y Y Py Py

<
SN S
<

MF9. Simulagao Pedagdgica Final

Como referido anteriormente o Referencial de Formagdo Pedagdgica Inicial encontra-se
estruturado em 9 médulos de formacdo de 10 horas cada. Estes médulos contemplam 2
sub-mddulos de 4 ou 6 horas organizados em sessdes de 2 horas, pelo que a cada mdédulo
correspondem 5 sessGes de formagdo. Estdo organizados segundo as competéncias a

adquirir e os conteudos estruturantes de cada sub-médulo.
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MO6DuLO 1. FORMADOR: SISTEMA, CONTEXTOS E PERFIL
COMPETENCIAS A ADQUIRIR

Pretende-se que cada formando, apds este médulo esteja apto a:

Caracterizar os sistemas de qualificacgdo com base nas finalidades, no publico-alvo, nas
tecnologias utilizadas e no tipo e modalidade de formagao pretendida;

Identificar a legislagdo, nacional e comunitaria, que Regulamenta a Formagao Profissional;
Enunciar as competéncias e capacidades necessdrias a atividade de formador;

Discriminar as competéncias exigiveis ao formador no sistema de formagao;

Identificar os conceitos e as principais teorias, modelos explicativos do processo de
aprendizagem;

Identificar os principais fatores e as condig¢des facilitadoras da aprendizagem;

Desenvolver um espirito critico, criativo e empreendedor.

CONTEUDOS

SUB-MODULO 1.1 FORMADOR: CONTEXTOS DE INTERVENGCAO

— Politicas Europeias e Nacionais de educagdo/formacdo
— O Sistema Nacional de QualificagGes

L |
= — O Catdlogo Nacional de QualificagGes
ﬁ — Principais ofertas formativas disponiveis
@ — Conceitos e fundamentos da formacao profissional
— Legislagdo de enquadramento da Formagdo Profissional
— Legislagdo de enquadramento da atividade de Formador
— Perfil do Formador (atividades, competéncias e capacidades) — formador profissional
% multitarefas
a2 — Cédigo deontoldgico: direitos e deveres
A — Tipos de formacdo profissional:
e |Inicial
e Continua
— Modalidades de formagao profissional:
e Educagdo e Formagao de Jovens
e Educagdo e Formagao de Adultos
@ e Formacdo para Publicos diferenciados (p.e., com incapacidade ou deficiéncia)
= e Formador em Contexto de Trabalho (empresa e outras organizacdes)
ﬁ — Modalidades de Intervencao Formativa:
@ e Presencial
e e-learning
e b-learning (blended-learning)
— Processos de RVCC
SuB-MODULO 1.2. APRENDIZAGEM, CRIATIVIDADE E EMPREENDEDORISMO
— Principios da teoria de aprendizagem
;' — Pedagogia, andragogia, didatica e psicologia da aprendizagem
'g — Processos, etapas e fatores psicoldgicos da aprendizagem
a — Conceitos, caracteristicas e percursos da aprendizagem (individualizada/em grupo)
— Fatores cognitivos de aprendizagem (memoaria e atengdo)
— A aprendizagem disruptiva como metodologia de facilitagdo
— Espirito empreendedor na formagdo (conceito, competéncias e principais obstaculos)
‘; — Pedagogia diferenciada e diferenciagao pedagdgica: conceitos, tipos e formas de
‘g diferenciacdo
o — Diferenciar porqué?

— A Aprendizagem através da Programacdo Neurolinguistica (PNL)
— Principios da Criatividade Pedagdgica (abordagem criativa e promogdo de competéncias)
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MODULO 2. SIMULAGAO PEDAGOGICA INICIAL

COMPETENCIAS A ADQUIRIR
Pretende-se que cada formando, apds este mddulo esteja apto a:

— Preparar, desenvolver e avaliar sessdes de formagao;

— Identificar os aspetos pedagogicos considerados mais importantes no processo de ensino-
aprendizagem;

— Propor solugdes alternativas, apresentar sugestoes de estratégias pedagdgicas diversificadas;

— Exercitar competéncias de analise e de autoanalise relativamente a comportamentos
observados no desenvolvimento de uma sessado de ensino-aprendizagem.

CONTEUDOS

SUB-MODULO 2.1 PREPARAGAO E CONCRETIZAGAO DAS SIMULAGOES

— Caracteristicas da técnica de simulagdo pedagdgica
— Processo de desenvolvimento das simulagdes

— Processo de desenvolvimento das simulagdes

Sessao 2 | Sessao 1

SUB-MODULO 2.2 ANALISE E PROJETO DE MELHORIA

— Andlise e autoanalise dos comportamentos pedagdgicos observados

— Andlise e autoanalise dos comportamentos pedagdgicos observados
— Diagnéstico das competéncias demonstradas e a adquirir/melhorar

— Diagnéstico das competéncias demonstradas e a adquirir/melhorar

— Elaborag¢do de um projeto de melhoria para acompanhamento da progressdo das
aprendizagens

Sessdo 3 | Sessdao 2 |Sessao 1
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Mo6buLo 3. COMUNICAGAO E DINAMIZAGAO DE GRUPOS EM FORMAGAO

COMPETENCIAS A ADQUIRIR
Pretende-se que cada formando, apds este médulo esteja apto a:

— Compreender a dinamica formador-formandos-objeto de aprendizagem, numa perspetiva de
facilitagdo dos processos de formagao;

— Compreender os fendmenos psicossociais, nomeadamente o da lideranga, decorrentes nos
grupos em contexto de formagao;

— Gerir diferentes grupos de trabalho, com fortes condi¢es de potenciar a discriminagdo e
bloquear a aprendizagem;

— Compreender a dinamica da individualidade de aprendizagem no seio de um grupo de
trabalho;

— Reconhecer a importancia do mediador de grupos de trabalho.

CONTEUDOS

SUB-MGDULO 3.1 COMUNICACAO E COMPORTAMENTO RELACIONAL

— Comunicagdo pedagdgica
— Meétodos e técnicas de comunicagao
Estilos de comunicagdo (assertivo, agressivo, manipulador, passivo)

Sessdao 1
I

— Fatores inibidores/potenciadores do relacionamento interpessoal e comunicacional
— Eficacia e Eficiéncia da comunicagao: Estratégias de atuagao

— Organizagao do espaco da formacgao (principios de Ergonomia)

— Trabalho colaborativo

— Teorias, fatores, métodos e técnicas de motivacao

— Estilos de lideranca e os seus efeitos na pratica pedagogica

Sessao 2

— Papel do animador de grupo
O contrato formativo: compromisso entre a liberdade e a responsabilidade
— Principios de PNL (Programacao Neurolinguistica)

Sessdao 3
I

SUB-MODULO 3.2 DIVERSIDADE NO CONTEXTO DE FORMACAO

— Técnicas e estratégias de caracterizacdo do grupo de formagdo

— Meétodos de gestdo da diversidade (género, etdria, cognitiva, socioecondmica, étnico-
cultural, deficiéncia, religido, focos de interesse, ...)

— Processos de mediagao

— Técnicas de dinamicas de grupo e de gestdo de conflitos

Sessao 1

— Técnicas e estratégias de caracterizacdo dos fatores potenciadores de situagdes de
desigualdade, discriminacdo e bloqueadores das aprendizagens (conflitos, auséncias,
falta de motivacdo, categorizacdo, preconceitos, esteredtipos, efeito de halo, ...)

— Individualidade no processo de aprendizagem

Sessao 2
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Mo6buLo 4. METODOLOGIAS E ESTRATEGIAS PEDAGOGICAS

COMPETENCIAS A ADQUIRIR
Pretende-se que cada formando, apds este médulo esteja apto a:

— Escolher e a aplicar as técnicas e os métodos pedagdgicos mais adequados aos objetivos, aos
publicos-alvo e ao contexto de formagao;

— Descrever as vantagens e importancia da criatividade em meio pedagogico;

— Identificar estratégias inclusivas de publicos diferenciados;

— Identificar vantagens e desvantagens da aplicagdo das diferentes técnicas pedagdgicas em
contextos diferenciados.

CONTEUDOS
SUB-MODULO 4.1 METODOS E TECNICAS PEDAGOGICAS

— Metodologias e técnicas de ensino/aprendizagem especificas para adultos (passivas e
ativas)
— Metodologias e técnicas de autoestudo (formacgado a distancia)

Métodos Pedagodgicos: expositivo, interrogativo, demonstrativo e ativo

— Técnicas pedagdgicas: simula¢do, jogo de papéis, exposicdo, demonstragdo, estudo de
casos, tempestade de ideias, projetos, aprendizagem no posto de trabalho, exercicios
praticos, tutoria e dinamicas de grupo

Sessdao 3 |Sessdo 2 |Sessdo 1
I

— Critérios de sele¢do dos métodos e/ou técnicas pedagdgicas
SUB-MODULO 4.2 PEDAGOGIA E APRENDIZAGEM INCLUSIVA E DIFERENCIADA

: — Relagdes entre formador-formando e formando-formando (sécio construtivismo)
‘g — Criatividade pedagdgica: desenvolvimento do processo criativo; a criatividade como
o ferramenta eficaz; técnicas e fontes de criatividade; potenciar a atitude criativa

— Dramatizagdo de Cendrios Pedagogicos

— Estratégias de adaptacdo e desenvolvimento para a inclusdo e a formacdo de grupos
e coesos
'g — Dinamizac¢3o de atividades indoor e/ou outdoor que permitam a aplica¢do dos
3 conteudos em diferentes contextos

— Vantagens e desvantagens da aplicacdo das diferentes técnicas pedagogicas em
contextos diferenciados
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MODULO 5. OPERACIONALIZAGAO DA FORMAGAO: DO PLANO A ACAO

COMPETENCIAS A ADQUIRIR

Pretende-se que cada formando, apds este médulo esteja apto a:

— Distinguir finalidades, metas, competéncias, objetivos gerais e objetivos especificos;

— Redigir objetivos pedagdgicos em termos operacionais;

— Hierarquizar objetivos segundo os dominios do saber;

— Planificar momentos de ensino-aprendizagem;

— Identificar os principios orientadores para a concegdo e elaboragdo de planos de unidades de

formagao;
— Preencher fichas de planificagdo da formagao (plano de agdo de formagdo/ mdédulo/ sessdo).
CONTEUDOS
SUB-MODULO 5.1 COMPETENCIAS E OBJETIVOS OPERACIONAIS
— Objetivos da formacdo e da aprendizagem
— Metodologias e técnicas de definicdo de objetivos
— Objetivos pedagdgicos: fungdo, niveis, componentes e dominios
— Redag3do de objetivos operacionais
— Conceito de competéncia
— Das competéncias aos objetivos
SUB-MODULO 5.2 DESENHO DO PROCESSO DE FORMAGCAO-APRENDIZAGEM
— Meétodos e técnicas de organizacdo e planeamento da formacg&o (presencial e/ou a
distancia)

— Técnicas e estratégias de caracterizagdo do grupo de formagao

Sessao 2 |Sessao 1

— Técnicas de analise de necessidades de competéncias profissionais e de caracterizagdo
do contexto profissional dos destinatarios
— Tipos de conteutdos (tedricos, praticos e tedrico/praticos)

Sessao 1

— Como construir um médulo de formacao: Critérios de selegdo e sequenciagdo de
conteldos segundo uma estrutura modular (unidades de formagdo, unidade
capitalizavel ...)

— Principios e métodos de desenvolvimento curricular (aplicados ao desenho de
programas de formagao)

— Técnicas e critérios para calcular a distribuicdo do tempo da formagéao (volume dos
conteudos, grau de dificuldade, importancia dos contedidos/mddulos, perfil dos
formandos, modalidade de formacgao,...)

— Concegdo e elaboragdo do Plano de sessdo: pressupostos, etapas, objetivos, contetidos

— Modelos de planos de sessao

— Elementos constituintes do plano de sessdo (objetivos, métodos, técnicas, recursos,
avalia¢do, duracdo, ...

Sessao 2

Sessdao 3
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Mo6buLo 6. RECURSOS DIDATICOS E MULTIMEDIA

COMPETENCIAS A ADQUIRIR
Pretende-se que cada formando, apds este médulo esteja apto a:
— Selecionar, conceber e adequar os meios pedagégico-didaticos, em suporte multimédia, em
fungdo da estratégia pedagdgica adotada;
— Conceber, adequar e utilizar apresentagdes multimédia;
— Compreender a dinamica e importancia do PowerPoint como modelo de apresentagao;
Criar apresentagdes em PowerPoint tendo em conta as respetivas regras de elaboragao.

CONTEUDOS

SUB-MODULO 6.1 EXPLORACAO DE RECURSOS DIDATICOS

— FungOes dos recursos didaticos
— Tipos de recursos didaticos: convencionais, audiovisuais e multimédia

Critérios de sele¢do dos recursos didaticos em func¢do das caracteristicas dos
destinatarios, objetivos de aprendizagem, conteudos programaticos e forma de
organizagdo da formacdo (presencial/a distancia)

Sessdo 2 |Sessdo 1
|

— Regras de elaboragdo de documentos projetaveis
SUB-MODULO 6.2 CONSTRUGAO DE APRESENTACOES MULTIMEDIA

— Principais softwares de apresentacdao multimédia
— O PowerPoint como ferramenta base para a criagdo de apresentac¢des
— Comandos e funcionalidades do PowerPoint

— Ainteratividade da ferramenta PowerPoint
Manipulagao de apresentagées em PowerPoint
— Criagdo de apresentacdes em PowerPoint

— Regras de elaboragdo de outras apresentagGes multimédia
— Tratamento de ficheiros a integrar na apresentagao

Sessdo 3 |Sessdo 2| Sessao 1
I
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Mo6buLo 7. PLATAFORMAS COLABORATIVAS E DE APRENDIZAGEM

COMPETENCIAS A ADQUIRIR

Pretende-se que cada formando, apds este médulo esteja apto a:

- Compreender as mudangas evolutivas do Ensino a Distancia;

— Identificar as caracteristicas e as vantagens do e-learning;

— Compreender o funcionamento das Plataformas de suporte da formacgdo a distancia;

— Identificar regras de formagdo através da Internet;

- Reconhecer a importancia do e-formador/e-mediador no processo formativo a distancia;

- ldentificar e aplicar os mecanismos/softwares de comunicagao online;

— Desenvolver uma formacao utilizando as Plataformas Colaborativas e de Aprendizagem para
suporte de materiais.

CONTEUDOS

SUB-MODULO 7.1 PLATAFORMAS: FINALIDADES E FUNCIONALIDADES

— Pesquisa e Navegagdo na Internet

— Aevolugdo da Web (da 1.0 a atual)

— Ferramentas da Web: Técnicas de organizacdo e adequacgdo da informacdo selecionada
aos destinatdrios da formagao; interagdo (pesquisar e produzir contetdos)

— Introdugdo a Web

— Principios basicos de formac¢&o/suporte de formacado através de plataformas de e-
learning;

Sessdo 1

— Aprendizagem Cooperativa e Colaborativa
— Principios basicos sobre e-learning
— Tipologias e Funcionalidades de uma plataforma (p.e. Moodle, ...)
Técnicas de adaptac¢do dos conteudos disponibilizados em papel a sua disponibilizacdo
online (em Pdf, comprimidos — ZIP, com apresentagdes em PowerPoint em modelo
-pps)
— Regras “Net-etiqueta”
SUB-MODULO 7.2 COMUNIDADES VIRTUAIS DE APRENDIZAGEM

Sessdo 2
|

— Comunidades virtuais de aprendizagem (blogues, forum de discussao, plataformas, ...);
— Principios basicos da Web 2.0 (p.e., Redes sociais)

— Insercdo de recursos didaticos em plataformas colaborativas e de aprendizagem (p.e.,
normas scorm)

— Estratégias, métodos e técnicas de organizac¢do do trabalho e da comunicagao online;

Ferramentas de comunicagdo sincronas (chat e videoconferéncia) e assincronas (e-mail,
blogues e féruns de discussao)

— O papel (e fungdes) do e-formador e e-moderador
— Principios basicos da e-moderagdo e do e-formador

Sessdo 3| Sessao 2 | Sessdo 1l
|
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MO6buLO 8. AVALIAGAO DA FORMACAO E DAS APRENDIZAGENS

COMPETENCIAS A ADQUIRIR
Pretende-se que cada formando, apds este mddulo esteja apto a:

— Distinguir diferentes niveis de avaliagdo dos resultados de formacao;

— Construir e aplicar instrumentos de avaliagdo em fungdo dos objetivos previamente definidos,
qgue permitam verificar e controlar os resultados da aprendizagem, a eficiéncia e a eficacia da
formacgao;

- Identificar causas de subjetividade na avaliagdo;

- Aplicar um método sistémico e evolutivo de analise de resultados de formagao;

— Propor medidas de regulagdo, com vista a melhoria do processo de formagao.

CONTEUDOS

SUB-MODULO 8.1 AVALIACAO QUANTITATIVA E QUALITATIVA

— Conceito, finalidades e objetos da avaliagado

— Tipos de avaliagcdo da formagao (inicial: diagndstica; continua: formativa e sumativa; e
final: sumativa)

— Indicadores e critérios de avaliagdo da aprendizagem

— Caracteristicas técnicas da avaliac¢ao (fiabilidade, validade e objetividade)

— A problemdtica da subjetividade no processo de avaliagdo

— Técnicas de avaliagdo (observagdo, formulagdo de perguntas, medicdo, ...) de acordo

com os objetivos, metodologias e estratégias de formacao

Instrumentos de avaliacdo (grelhas de observacdo, escalas de classificagdo, testes de

producdo curta e longa, testes com questdes de escolha multipla, de verdadeiro/falso,

de emparelhamento, ...)

Sessdo 1

Sessdo 2
|

— Escalas de classificagdo (numéricas, literal e descritivas)

— Critérios de sele¢do das técnicas e instrumentos de avaliagdo da aprendizagem

— Regras da concegdo dos instrumentos de avaliagdo (ponderagdo, tempo de realizagdo e
tempo médio por bloco de questdées, ...)

SUB-MODULO 8.2 AVALIAGAO: DA FORMAGCAO AO CONTEXTO DE TRABALHO

Sessdo 3

— Principios e métodos de avaliagao da formagao

— Avaliagdo da eficdcia e eficiéncia do processo técnico-pedagdgico

Avaliacdo da qualidade da formacdo (estrutura do programa, objetivos, conteldos,
metodologia, atividades e recursos, formador, ...)

Sessdo 1
|

— Impacte de formagao e inser¢ao no mercado de trabalho

— Papéis e intervenientes no processo de avaliag¢do (formador, tutor, ...)

— Formador e tutor: competéncias em comum

— Técnicas e instrumentos de recolha de informacao (testes de conhecimentos, testes de
performance, inquérito por entrevista, inquérito por questionario, analise documental,
observacdo direta, focus-group, estudos de caso, simulagdo, elaboragao de projetos
finais, analise de incidentes criticos, elaboracédo de portefdlios, analise custo-beneficio,
construcdo de roteiros de atividades, ...)

Sessdo 2
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MO6DULO 9. SIMULAGAO PEDAGOGICA FINAL
COMPETENCIAS A ADQUIRIR

Pretende-se que cada formando, apds este mddulo esteja apto a:

Preparar, desenvolver e avaliar sessdes de formagao;

Identificar os aspetos pedagogicos considerados mais importantes no processo de ensino-

aprendizagem;

Propor solugdes alternativas, apresentar sugestdes de estratégias pedagdgicas diversificadas;

Exercitar competéncias de analise e de autoanalise relativamente a comportamentos

observados no desenvolvimento de uma sessdo de ensino-aprendizagem;

Comparar o nivel de competéncias pedagogicas adquiridas ao longo do processo formativo,

com o nivel de desempenho demonstrado no inicio da agdo;

Elaborar uma sintese e avaliagdo dos processos formativos vivenciados;

Construir percursos para autoformacgao (tragado de percursos individuais de formagdo).
CONTEUDOS

SUB-MODULO 9.1 PREPARAGAO E CONCRETIZACAO DAS SIMULAGOES

— Processo de desenvolvimento das simulagdes

Sessdo 2| Sessdo 1

— Processo de desenvolvimento das simulagdes

SUB-MODULO 9.2 ANALISE E PROSPETIVA TECNICO-PEDAGOGICA

— Andlise e autoanalise dos comportamentos pedagdgicos observados
— Sintese e avaliagdo dos comportamentos pedagdgicos adquiridos

— Analise e autoanalise dos comportamentos pedagdgicos observados
— Sintese e avaliagcdo dos comportamentos pedagoégicos adquiridos

Sessdo 3 |Sessdo 2| Sessdo 1

— Percursos para autoformacgdo e Aprendizagem ao Longo da Vida (Formagdo de:
Formador de Formadores; Formador a distancia; Formador-Consultor; Gestor/
Coordenador de Formacdo; Mediador de Formagado dos cursos EFA)
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6.2 A OPERACIONALIZACAO DO REFERENCIAL DE FORMAGAO: ORIENTACOES METODOLOGICAS
(a) Simulagbes pedagdgicas: linhas de orientag¢éo

A aplicagdo da técnica pedagdgica da autoscopia ou simulacdo pedagoégica vai exigir ao
Formador uma forte aposta na conducédo e acompanhamento das mesmas, nomeadamente se
estiver perante um grupo de maior dimensdo (p.e, de 18 formandos). O Formador tera como
responsabilidade distribuir pelos seus formandos o nimero de simulag¢des a que estes deverdo
assistir e quais as tematicas que poderdo ser mais interessantes para o seu percurso

profissional e/ou pessoal.

Estes casos serdo mais paradigmaticos nas situagdes em que, dado o numero de participantes,
terdo de ser acrescentadas horas por cada elemento. Ainda que ocorra este acréscimo, cada
formando pode apenas frequentar as 10 horas obrigatdrias, seguindo as orientacdes que o

Formador |he fornecer.

As simulagdes pedagdgicas poderdo ser substituidas por outras técnicas, no caso em que os
formandos ja desenvolvem fung¢des enquanto formadores. O esquema seguinte ilustra as
varias técnicas que poderado ser utilizadas no desenvolvimento dos Mddulos MF2 — “Simulacdo

Pedagdgica Inicial” e MF9 — “Simulacdo Pedagdgica Final”.

SIMULAGCOES PEDAGOGICAS ANALISE DAS PRATICAS PROFISSIONAIS

(visita ao posto de trabalho)

PRATICA SIMULADA OU
OBSERVAGCAO EM CONTEXTO

DE TRABALHO

SITUACAO DE SOSIA SITUACAO DE AUTO-CONFRONTACAO

(cria-se uma situagdo ficticia em que o (visualizagdo de uma sessdo de formagdo
individuo vai faltar ao trabalho e pede a ministrada pelo candidato)
alguém que o substitua, mas ninguém pode
notar que nao é ela, pelo que é necessario
passar toda a informacgao) /

(b) Construir um projeto de interven¢do: uma mais-valia para o futuro Formador

O contexto de intervencdo atual do Formador é muito diversificado podendo este estar afeto a

uma empresa ou atuar como “freelancer”, o que exige um conjunto de competéncias alargado
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que vai além das competéncias técnico-pedagdgicas, nomeadamente possuir um espirito

empreendedor, ter capacidade de iniciativa e forte criatividade.

Neste sentido, a construgdao de um Projeto de Intervengao, desenvolvido ao longo de toda a
acdo de formagdo e alvo de reflexdo em todos os médulos, ird certamente enriquecer e
desenvolver as competéncias do futuro Formador. Por este motivo, devera ser encarado pelos

formandos como um investimento que podera ser rentabilizado futuramente.

O trabalho em questdo ndo é mais do que uma proposta de uma intervengao pedagodgica, que
pode contribuir para a melhoria das competéncias do Formador a varios niveis: técnico,

organizacional, relacional, etc.

Neste sentido, ainda que sempre acompanhados pela equipa pedagdgica, cada formando deve
propor um moédulo de formacgdo, a partir do qual constroem o respetivo plano de formacao.
Este plano podera servir de base para a simulacdo pedagdgica final na medida em que poderado

extrair um conteudo para o qual apresentam um plano de sessao.

Em termos praticos, cada formando vai planificar um mddulo de formacdo, percorrendo os

seguintes campos:

ENQUADRAMENTO

DESIGNAGAO DO (explicar o ponto de . :
- partida do projecto e DURACAO DO MODULO
MODULO justificar a pertinéncia
pedagdgica)

PUBLICO-ALVO
(definicdo do perfil de OBJETIVOS GERAIS OBIETIVOS ESPECIFICOS

entrada)

CONTEUDOS DE IMETODOLOGIAS E

a RECURSOS DIDATICOS
APRENDIZAGEM ESTRATEGIAS

AVALIAGCAO

(das aprendizagens e da
formacdo)
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A situacdo anteriormente descrita aplica-se claramente aos casos em que os formandos
frequentam toda a a¢do de formacdo, ou seja, todo o projeto terd uma sequéncia légica de

trabalho ao longo de todos os médulos.

No entanto, e dependendo da forma como este projeto for apropriado, podera o mesmo ser
subdivido em diferentes produtos, cada um deles respeitante a um determinado tema, logo,
associados a resultados de aprendizagem especificos. Assim, cada formando podera
desenvolver esse subproduto ndo ficando prejudicado no alcance das competéncias de

empreendedorismo, criatividade, autonomia e iniciativa.

(c) Mddulos de formagdo: necessidade de precedéncias?

O conceito de precedéncia no quadro atual do sistema de formagdo, nomeadamente no que
diz respeito a formacdo pedagdgica inicial assume um caracter flexivel porque cada individuo
tem a possibilidade, de acordo com as suas necessidades de mobilizacdo de competéncias
e/ou respetiva demonstracdo, de optar por frequentar as 90 horas, ou seja, todo o percurso do
referencial ou selecionar o(s) mddulo(s) necessario(s). Assim, independentemente de a cada
madulo corresponder uma numeragdo, a mesma nao “obriga” a uma sequéncia rigida. Embora
a sequéncia dos moédulos seja indicativa, a frequéncia de alguns mddulos pressupde

competéncias ja adquiridas e avaliadas previamente.

Contudo, apesar do caracter flexivel da formagdo pedagdgica inicial, além de nao ser possivel a
realizacdo dos mdédulos isoladamente (para essa realizagdo os formandos deverdo integrar o

processo de RvccFor), a obtengdo do CCP é apenas acessivel:

— aos formandos que realizem todo o percurso formativo com aproveitamento positivo,

i.e., concluir os nove mdédulos de formag¢dao num periodo maximo de 6 meses; ou

— aos candidatos do processo de RvccFor que frequentem apenas os mddulos para os

guais ndo obtiveram a respetiva certificacdo de competéncias.

Assim, é importante tecer algumas consideracbes sobre determinados conteudos que, nido
existindo a demonstracdo pratica da mobilizacdo das competéncias-chave, podera condicionar
a participacdo efetiva do individuo e, consequentemente, o cumprimento dos resultados de

aprendizagem do respetivo médulo.

Os moddulos mais criticos sdo os que respeitam ao eixo da operacionalizacdo da formagao,
nomeadamente o MF5 — “Operacionalizacdo da Formacdo: do plano a a¢do” e o MF8
“Avaliagcdo da Formacdo e das Aprendizagens”, bem como o MF9 — “Simula¢do pedagdgica

|”

Final”. Estes trés mdédulos exigem a aquisicdo de competéncias prévias:
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e Para o Médulo MF5 - “Operacionalizacdo da Formacao: do plano a a¢ao”, no qual se
desenha o processo de formacgdo-aprendizagem, é necessdrio que o individuo domine
as tematicas dos moddulos MF1 — “Formador: Contextos de Intervencdao”, MF2 —
“Simulacdo pedagégica Inicial” e MF4 - "Metodologias e Estratégias Pedagdgicas”, na

medida em que todos incorporam saberes necessdrios para desenvolvimento do

Modulo 5.

e 0O Mddulo MF8 - “Avaliacdo da Formacado e das Aprendizagens” implica que o individuo
domine a redacdo dos objetivos pedagdgicos, conteudo integrante do médulo MF5 —
“Operacionalizacdo da Formacdo: do Plano a Acdo”, pois sem a mobilizacdo destas
competéncias e da sua importancia na construcdo de instrumentos de avaliacdo das

aprendizagens, muito dificilmente cumprira os objetivos deste modulo.

III

e Para o Mddulo da “Simulagao Pedagdgica Final”, deverd ocorrer apds a frequéncia com

aproveitamento de todos os médulos anteriores.

mm -)m

Nestes casos, recomenda-se, que seja elaborada uma ferramenta de diagndstico (um
questionario, por exemplo, ou uma entrevista com um caso pratico), aplicado a “entrada” que
permita aferir o grau de conhecimento dos individuos nestas matérias. Este procedimento vai
permitir garantir que aquele futuro formando apreenda com maior eficicia e eficiéncia os

resultados da aprendizagem.
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Em relagdo a sequéncia modular, é importante que a equipa pedagdgica imprima légica na
organizacdao dos mddulos, que atribua uma sequéncia que pedagogicamente faca sentido em

termos dos resultados de aprendizagem a alcancar.

Acresce, ainda, que todos os mddulos aqui propostos, assim como as respetivas sessées foram
descritos em funcdo de uma avaliacdo de diagndstico e do perfil de saida visado. Esta légica
permite considerar que devem existir médulos de caracter obrigatério no que diz respeito a
sequéncia de dinamizacdo, tais como o MF1 — “Formador: Sistema, Contextos e Perfil” e MF2 —

“Simula¢do Pedagdgica Inicial” que devem ser realizados por essa ordem.

Os moddulos MF3 — “Comunicagdo e Dinamizagdo de Grupos em Formagdao”, MF4 -
“Metodologias e Estratégias Pedagdgicas”, MF6 — “Recursos Didaticos e Multimédia” e MF7

“Plataformas Colaborativas e de Aprendizagem” sdo de caracter livre.

Neste sentido, ainda que se sublinhe a flexibilidade e o caracter auténomo dos mddulos de
formacdo que compdem o referencial, considera-se recomendavel a opcdo pela seguinte

sequéncia, devido a organizacdo das tematicas e do prdprio encadeamento programatico.

RECOMENDADO

MF1 - Formador: Sistema, Contextos e Perfil

MF2 - Simulagao Pedagogica Inicial

'MEF3 - Comunicac¢ao e Dinamizacao de Grupos em Formacao
'MF4 - Metodologias e Estrategias Pedagogicas

MF5 - Operacionaliza¢ao da Formacgao: do Plano a Accao

MF6 - Recursos Didaticos e Multimedia

'MF?7 - Plataformas Colaborativas e de Aprendizagem

MF8 - Avaliagao da Formagao e das Aprendizagens

MF9 - Simulagao Pedagodgica Final

Ndo obstante a recomendacgdo anterior, é possivel que a equipa pedagdgica opte, por razbes
de ordem logistica e/ou disponibilidade dos formadores, por outros elencos, dos quais
destacamos 4 opg¢des, em que uma é de caracter livre, deixando-se, assim, ao critério da
entidade formadora a organizacdo da estrutura modular da formagdo. Apenas deverdo ser

mantidos os mdodulos que exigem a aquisicdo de competéncias prévias (assinalados nas caixas
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a azul) e de caracter obrigatério (assinaladas nas caixas a vermelho), podendo os restantes

madulos ser organizados de forma livre, por cada entidade formadora.

OrcAo 1 OpcAo 2 OprcAo 3 OPCAO LIVRE*

V

|
D

* Os restantes médulo poderdo ser distribuidos de forma livre desde que respeitem os mddulos de
caracter obrigatdrio e os modulos que exigem a aquisicdo de competéncias prévias.

(d) Formagdo mista: principais requisitos e recomendagdes

Para a concretiza¢do deste referencial em b-learning, nomeadamente os mddulos mediados

pela Internet, sdo necessarios alguns requisitos de base:
e Conhecimentos base de informatica;
* Equipamento informatico com acesso a Internet.

Além destes requisitos de base direcionados para os formandos, para o desenvolvimento da
formacao, é necessdrio ter em conta determinados fatores que auxiliem a clarificar, formandos

e formadores, sobre o seu papel online, p.e., orientar futuras auditorias de qualidade:

= Conce¢do de um manual de apoio sobre o sistema de gestdo da aprendizagem —
Plataforma Colaborativa e de Aprendizagem (p.e. plataforma Moodle ou outras

plataformas) onde se desenvolvera a formacdo; e,

= experimentagdo prévia por parte dos formandos das funcionalidades dessa mesma

Plataforma Colaborativa e de Aprendizagem.

Ainda para o desenvolvimento da formagdao, na sua componente a distancia, sdo requisitos

obrigatodrios:

w
ul
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» realizagdo de uma sessao sincrona por mddulo, sendo recomendavel que o formador-
tutor seja mediador e impulsionador do processo de debate online e que, promova a

interacdo entre todos os formandos;

= abertura no primeiro dia de formacao de féruns para debate de tematicas, assisténcia

de duvidas dos formandos, ...;

= inclusdo na equipa pedagdgica de um tutor online que responderd as duvidas de
caracter técnico-administrativo, tal como reencaminhara as duvidas pedagdgicas para

os respetivos formadores do mddulo, sempre que necessario;
= realizacdo das simulacdes pedagdgicas em sessdes presenciais;
» realizagdo de 95% dos trabalhos que sdo pedidos para os médulos online;

» realizagdo da formagdo completa num periodo maximo de 6 meses, tal como para a

formacao presencial.

6.3 ECTS — EUROPEAN CREDIT TRANSFER AND ACCUMULATION SYSTEM — MODULOS oU UNIDADES DE
CREDITO CAPITALIZAVEIS

O Sistema de Transferéncia de Créditos (no caso da Formacdo Profissional, o ECVET — Sistema
Europeu de Créditos para a Educacdo e Formacdo Profissional) foi concebido para facilitar a

transferéncia, a capitalizacdo e o reconhecimento dos resultados das aprendizagens dos

individuos, propondo-se ser:

(i) um processo que permita considerar os resultados de aprendizagens realizadas no
estrangeiro, de acordo com as exigéncias requeridas para a concessao de uma qualificacdo
no pais de origem de um aprendente;

(i) um instrumento destinado as entidades formadoras, aos técnicos e as autoridades
competentes, que lhes permita comparar, mais facilmente, os resultados das aprendizagens

realizadas em paises diferentes, valida-los e reconhecé-los.

Fonte: Comissdo Europeia (2006). European Credit system for Vocational Education and Training (ECVET), a system
for the transfer, accumulation and recognition of learning outcomes in Europe. Disponivel em
http://ec.europa.eu.

Este sistema baseia-se nos resultados das aprendizagens logo, pode ser implementado para
validacdo e transferéncia de competéncias adquiridas independentemente dos contextos de
aprendizagem - formais ou informais. Desta forma, contribui para uma melhor acessibilidade
dos individuos as qualificaces ao longo das suas vidas.

Também na Formacdo Pedagodgica Inicial de Formadores este sistema de validacdo e

transferéncia de competéncias ird ser adotado, de acordo com estudos efetuados sobre este
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sistema de creditacdo para a Educacdo e a Formacdo Profissional, apds a comprovacgao da sua
adaptacdo ao Ensino Superior e, apés uma pesquisa por experiéncias de outros paises
europeus onde é possivel verificar alguns cursos profissionais que ja adotaram esta
metodologia de classificacao.

Esta equivaléncia surge, da dificuldade recorrente em identificar e validar os resultados das
aprendizagens que sao realizadas no estrangeiro e, visto que a mobilidade e o interesse na sua
realizagdo tem vindo a aumentar bastante é necessario que também na formagdo profissional
tanto inicial como continua (ndo sé a nivel da Educac¢do e Formacao de Ensino Superior), esta
equivaléncia seja cada vez mais uma realidade.

Neste sentido pretende-se facilitar, em futuros protocolos a estabelecer entre o IEFP e
Estabelecimentos do Ensino Superior (ao abrigo do ponto 3 do art.2 4 da Portaria n.2
214/2011, de 30 de maio), o eventual reconhecimento das respetivas equivaléncias com
disciplinas pedagodgicas que integram os planos curriculares de cursos de ensino superior,

licenciaturas ou mestrados, tanto ao nivel nacional como estrangeiros.

A proposta que aqui se concretiza para realizar a equivaléncia entre horas-ECTS, tem em conta
os ECTS que s3o distribuidos para o Ensino Superior® (em média 60 ECTS por ano de formac3o),
abordando um esquema de estimativa de horas de trabalho extraordinario além das horas que
estdo associadas a cada mddulo. No quadro abaixo, concretizamos uma proposta adotando 1

ECTS por cada 10 horas de formagao.

MODULOS DE FORMAGAO

MF1. FORMADOR: SISTEMA, CONTEXTOS E PERFIL 10 hr 40 hr 1EcTs
MF2. SIMULAGAO PEDAGOGICA INICIAL 10 hr 40 hr 1ECTS
MF3. COMU~NICACAO E DINAMIZAGAO DE GRUPOS 10hr 40 hr 1 ECTS
EM FORMAGAO

MF4. METODOLOGIAS E ESTRATEGIAS 10 hr 40 hr 1 ECTS
PEDAGOGICAS

MF5. O‘PERt\CIONALIZACAO DA FORMAGAO: DO 10hr 40 hr 1 ECTS
PLANO A AGAO

MF6. RECURSOS DIDATICOS E MULTIMEDIA 10 hr 40 hr 1ECTS
MF7. PLATAFORMAS COLABORATIVAS E DE 10hr 40 hr 1 ECTS
APRENDIZAGEM

MF8. AVALIAGAO DA FORMAGAO E DAS 10 hr 40 hr 1 ECTS
APRENDIZAGENS

MF9. SIMULAGAO PEDAGOGICA FINAL 10 hr 40 hr 1ECTS

8 Decreto-Lei n2 42/2005 de 22 de fevereiro.
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7. METODOLOGIAS E ESTRATEGIAS DE FORMACAO

7.1 BATERIA DE EXERCICIOS DE APLICACAO PRATICA

O presente referencial pretende facilitar a operacionalizacdo dos médulos e sub-mddulos de
formacdo por parte do formador, integrando exercicios de aplicagdo pratica para cada um dos
modulos (cf. Ponto D — Bateria de Exercicios em cada uma dos Anexos). Neste sentido, sdo
apresentados exemplos de referéncia, isto é, ndo existe obrigatoriedade de aplicagdo dos
exercicios apresentados, mas funcionam como uma orientagdo para o formador na

planificagdo das sessdes de formagado.

Para uma melhor harmoniza¢do, cada exercicio pratico obedece a uma estrutura-tipo, que

contempla os seguintes campos:
e Moddulo e sub-mddulo onde se integra;
e Tematica(s) a abordar;
e Objetivos a atingir;
e Duragdo;
e Dimensdo do grupo (se aplicavel);
e Material a utilizar.

Neste sentido, subjacente a descricdo do exercicio estd um modelo que deve ser aplicado em

todos eles.
7.2 ROTEIROS DE TRABALHO

A apresentacdo de roteiros de trabalho (cf. Ponto C — Roteiros de Trabalho em cada uma dos
Anexos) tem como objetivos a fundamentagdo pedagogica das atividades a desenvolver nas
diferentes sessdes, a descrigdo dos objetivos/competéncias a atingir, a definicdo das condiges
de realizagdo (duragdo, dimensdo do grupo, material utilizado e espaco fisico), a identificagdo

da metodologia pedagdgica a aplicar e, ainda, as etapas para a realizagdo da atividade.

A semelhanga dos exercicios de aplicacdo pratica os roteiros de trabalho constituem exemplos

de referéncia, ndo existindo obrigatoriedade da sua aplicagado.
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8. AVALIAGAO

8.1 METODOLOGIA DE AVALIACAO ADOTADA

O acompanhamento e avaliacdo sdo considerados componentes estruturantes dos processos
formativos. Neste quadro, configuram-se como processos de intervencdo continua e
sistematica, por forma a promover nos participantes o desenvolvimento de uma capacidade
critica sustentada e a validar progressivamente as competéncias adquiridas e/ou

desenvolvidas ao longo e no final da formagao.

Sendo parte integrante do processo formativo, a avaliacdo tem como finalidade prioritaria
validar os conhecimentos, as capacidades e as aptidées adquiridas e/ou desenvolvidas pelos
formandos ao longo da formacdo. Além deste aspeto, e numa outra leitura, os resultados
obtidos em cada Sub-mdédulo ou mddulo do curso sdo interpretados como elementos de

validacdo das respetivas a¢des formativas.

A metodologia de acompanhamento e avaliacdo da formacgdo baseia-se num conjunto de
técnicas que visa identificar as formas, os tipos e os instrumentos disponiveis para realizar a
respetiva avaliacdo, tendo por objetivo obter feedback de todos os participantes, imprimir
qualidade em todo o sistema, promover um processo de melhoria continua e aferir as

aprendizagens.

A avaliagdo, como processo sistematico, continuo e integral devera ocorrer em trés

momentos:

- Avaliagdo inicial (no inicio da formagado): Avaliacdo diagndstica (perfil de entrada dos

formandos);

- Avaliagdo continua (ao longo/durante a formacdo): Avaliacdo formativa e sumativa

(processo/desenvolvimento da formagdo); e
- Avaliagdo final (no final da formacdo): Avaliagdo sumativa (perfil de saida).
Na definicdo dos objetivos que |Ihe estdo inerentes pretende-se com a avaliagdo:
= identificar o perfil de entrada dos formandos (avaliacdo diagndstica);
= melhorar o ensino e a aprendizagem (avaliacdo formativa);
= medir os resultados e a aprendizagem realizada (avaliagdo sumativa).

O primeiro permite identificar quais os conhecimentos e competéncias que os formandos

possuem antes da formacgdo e, o segundo pode ser definido como um processo sistematico e
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continuo para determinar em que medida os objetivos pedagégicos foram alcancados pelo
formando, permitindo a correcdo do processo de ensino-aprendizagem nos seus varios

aspetos.

A avaliagao sumativa constitui a finalidade classica da avaliagdo e assume uma relevancia tanto
maior, quando é certo ser ela a responsavel pela tomada de decisdes a varios niveis, decisdes

essas que influenciam, por vezes, a vida dos formandos e das organizacgdes.
Avaliagao Diagndstica

A avaliacdo diagndstica consiste numa fase essencial para os formadores, ja que esta avaliacdo
prévia resultante da simulacdo pedagdgica inicial permite identificar quais os conhecimentos e
competéncias que os formandos possuem e desta forma definir a estratégia formativa mais

adequada para que os formandos alcancem um resultado pedagogicamente satisfatério.

Esta avaliacdo devera ser realizada através da aplicagdo: da Ficha de Aprecia¢do do Plano de
Sessdo da Simulacdo Pedagdgica (Inicial), da Ficha de apreciacGo dos Recursos Diddticos
aplicados na Simula¢Go Pedagdgica (Inicial) e Ficha de apreciacGo da ProgressGo nas

Simula¢des Pedagdgicas quanto ao Dominio do Desenvolvimento da Formagdo.
Avaliagao Formativa

A Avaliagdo formativa (continua) visa introduzir, no decurso do processo de formacgao-
aprendizagem, momentos de avaliagdo global da atividade desenvolvida. Assim, atendendo
aos objetivos especificos delineados no inicio do moddulo, a avaliagio formativa permite
diagnosticar a forma como o formando vai acompanhando o processo de formagao-
aprendizagem. Este feedback é essencial para o ajustar das estratégias, que em muitos casos é

decisiva para o sucesso do formando.

Cabe ao formador de cada médulo orientar o processo de avaliacdo formativa de forma
continua ao longo de todo o processo de formagdo-aprendizagem. Neste sentido, durante as
explicacGes e demonstracdes o formador deve, constantemente, verificar a compreensao e o
progresso dos formandos, fazendo perguntas e observando as suas reacgdes, salientando o que
o formando estd a fazer bem e mal, dando-lhe sugestdes para melhorar o trabalho,
encorajando a autoavaliacdo e fornecendo meios para que o formando possa avaliar o seu

proprio trabalho e corrigir os seus erros.

A autoavaliagdo é um processo insubstituivel de autorregulacdo do desenvolvimento das
competéncias adquiridas ou a adquirir e a explicitagdo/negociacdo de critérios de avaliacdo é

necessaria para a compreensao da qualidade do desempenho.
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Avaliagdao Sumativa

A avaliacdo sumativa (aprendizagens) visa, ao classificar, traduzir o processo de avaliacdo

continua num referencial universalmente reconhecido (escala), possibilitando a certificacao.

E da responsabilidade de cada formador proporcionar as condicSes ideais para que a avaliagdo
sumativa de cada médulo resulte efetivamente da ponderacdo de todos os elementos de

avaliacao definidos.

A Avaliacdo das Aprendizagens pode processar-se através da aplicacdo de varios instrumentos

e permite medir o desempenho dos formandos relativamente a:

= Dominio dos objetivos especificos a adquirir através da frequéncia da formacao; e

= Reforgo das competéncias pedagdgicas a adquirir através da frequéncia da formacao.
O grau de Dominio dos objetivos pedagdgicos (OP) constata-se:

I. Através das apreciagGes realizadas pelos formadores envolvidos na agdo, por observacao
dos participantes nos mddulos individuais, ao nivel do dominio dos assuntos, relaces
interpessoais, entre outras. Estas observacdes deverdo ser registadas na Ficha de
Observacdo dos Participantes por Mddulo; e

Il. Através da aplicagdo de instrumentos de Avaliagcdo Intermédia. Com base nos resultados
destas avaliagdes cada formador devera preencher por mddulo a Ficha de Sistematizagdo
dos Participantes nas Avaliagdes Intermédias na qual classifica cada um dos formandos

em relagdo a um conjunto de parametros de avaliagao previamente definidos.

O Reforgo de Competéncias Pedagodgicas (CP) é verificado através da andlise comparativa da
Simulacao Pedagdgica Inicial e Final e Avaliagdo do Projeto de Intervengdo. Neste contexto sdo

avaliados os seguintes parametros:

I. O plano de sessdo, na area de atividade do formador em formacdo, tendo em conta a sua
estrutura e os materiais de apoio - Ficha de apreciacéo do Plano de Sessdo da Simulag¢do
Pedagdgica (Final).

Il. Os recursos didaticos tendo em conta o rigor técnico, a estruturacdo e a criatividade dos
meios/documentos concebidos para a sessdo simulada - Ficha de aprecia¢do dos Recursos
Diddticos aplicados na Simula¢do Pedagdgica (Final).

Ill. O desempenho como formador, no dominio pedagdgico-didatico do desenvolvimento da
Formacao, pela observagao de critérios de analise pré-estabelecidos. Também nesta ficha
de avaliagdo é possivel retirar critérios que nao se adequem a formagdo em questao, tal

como acrescentar novos que se justifiguem mais pertinentes e que tenham sido
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desenvolvidos a priori, antes do inicio da formacdo (Ficha de Progressdo nas Simulagées
Pedagdgicas, quanto ao Dominio de Desenvolvimento da Formagdo)

IV. Qualidade do médulo de formacgao (Ficha de Apreciagdo do Projeto de Intervengdo) tendo
em conta os varios elementos que o compdem: designacdao do mddulo, enquadramento,
duracdo do mddulo, publico-alvo, objetivos gerais, objetivos especificos, conteldos de

aprendizagem, metodologias e estratégias, recursos didaticos e avaliacado.

A Avaliacdo Final de cada formando, determina o grau de sucesso da aprendizagem
confrontando-se os resultados obtidos na avaliagdo continua com os objetivos operacionais
definidos a priori.

Serd o Responsavel e/ou Coordenador Pedagdgico que, apds obtencdo das avaliacGes
individuais dos formadores, fara a sua compilacdo e convertera o somatdrio quantitativo (1 a

5) das avaliagGes numa escala.

ESCALAS DE AVALIACAO DAS APRENDIZAGENS (UM NIVEL NEGATIVO E QUATRO NiVEIS POSITIVOS)

QUALITATIVA™ BR-XL 01V FAYIE N () APROVEITAMENTO APROVEITAMENTO APROVEITAMENTO APROVEITAMENTO
QUANTITATIVA INSUFICIENTE SATISFATORIO Bom RELEVANTE EXCELENTE

NUMERICA
Niveis1a5
LITERAL

Niveis Aa E
PERCENTUAL
Valores de 0 a 20
PERCENTUAL

0a 100%
* DESIGNACAO QUE DEVE CONSTAR NOS CERTIFICADOS

E D C B A
0-9 10-13 14-16 17-18 19-20

0% - 49% 50% - 69% 70% - 84% 85% -94% 95% - 100%

O peso de cada um dos elementos apresentados é distinto para o calculo da Avaliacdo Final
dos formandos. Assim sendo, a Avaliacdo Final dos formandos assenta nas seguintes

percentagens:

(i) Avaliagdo Diagndstica (AD):
— Simulagdo Pedagdgica Inicial - 10%
(ii) Avaliacdo Sumativa (AS):
—  Objetivos Pedagdgicos (OP) — 30%
— Competéncias Pedagdgicas (CP) —30%

— Projeto de Intervengdo (Pl) — 30%

AVALIACAO FINAL = [(0,10 X AD) + (0,3 X AS/OP)+ (0,30 X AS/CP) + (0,3 X AS/PI)]
Desta feita, a aprova¢do do formando no final do curso sera determinada pelos seguintes

critérios:
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a) Considera-se que um formando teve aproveitamento no curso quando a sua

classificacdo final for igual ou superior ao nivel 2, correspondendo em termos

qualitativos a “Aproveitamento Satisfatdrio” e tendo registado uma assiduidade

minima de 95% sobre a duracdo global do curso.

b) Considera-se que um formando ndo teve aproveitamento no curso quando a sua

classificagdo final for igual ao nivel 1, correspondendo em termos qualitativos a

“Aproveitamento Insuficiente” ou ndo tendo registado uma assiduidade minima de

95% sobre a duracdo global do curso, ndo podendo faltar a um sub-médulo inteiro.

Na tabela abaixo sdo apresentadas as descri¢cdes globais da escala qualitativa:

DESCRICAO GLOBAL DOS

CRITERIOS DE AVALIAGAO
Escala Qualitativa

APROVEITAMENTO
INSUFICIENTE

CENTRADO NAS COMPETENCIAS

Na&o adquiriu as competéncias-chave
previstas no referencial de formagdo.
Necessita de um reforgo de formagdo
ou de melhoria ao nivel dos
comportamentos e atitudes.

CENTRADO NOS OBJETIVOS

Nao atingiu 50% dos objetivos
operacionais visados pelo referencial de
formagdo.

Necessita de um reforgo de formagdo ou
de melhoria ao nivel dos
comportamentos e atitudes.

Avaliagdo qualitativa, no final da formagdo, dos profissionais aptos para o exercicio auténomo e qualificado

das fungées de formador:

APROVEITAMENTO
SATISFATORIO

APROVEITAMENTO
Bom

APROVEITAMENTO
RELEVANTE

APROVEITAMENTO
EXCELENTE

Adquiriu as competéncias-chave
previstas no referencial de formagdo e
demonstrou aptid&es satisfatérias para
o exercicio da atividade de formador.

Adquiriu todas as competéncias
previstas no referencial de formagdo e
demonstrou boas aptidoes de
comunicagdo e de trabalho em equipa,
capacidade de analise e autonomia na
resolugdo de problemas.

Adquiriu todas as competéncias
previstas no referencial de formagdo e
demonstrou relevantes aptidoes de
comunicagdo e de trabalho em equipa,
elevado empenho, capacidade de
analise, autonomia e criatividade na
resolugdo de problemas

Superou as competéncias previstas no
referencial de formagao e demonstrou
excecionais aptidées de comunicagdo e
de trabalho em equipa, elevado
empenho, capacidade de andlise,
autonomia e criatividade na resolugao
de problemas, utilizando de forma
consistente diferentes suportes,
canais, fontes e redes de
conhecimento, bem como espirito
empreendedor.

Atingiu pelo menos 50% dos objetivos
operacionais visados pelo referencial de
formagao e demonstrou aptidées
satisfatdrias para o exercicio da
atividade de formador.

Atingiu todos os objetivos operacionais
visados pelo referencial de formagdo e
demonstrou boas aptidées de
comunicagado e de trabalho em equipa,
capacidade de analise e autonomia na
resolugdo de problemas.

Atingiu todos os objetivos operacionais
visados pelo referencial de formagdo e
demonstrou relevantes aptidoes de
comunicagdo e de trabalho em equipa,
elevado empenho, capacidade de
analise, autonomia e criatividade na
resolugdo de problemas.

Superou os objetivos operacionais
visados pelo referencial de formacgao e
demonstrou excecionais aptiddes de
comunicagdo e de trabalho em equipa,
elevado empenho, capacidade de
andlise, autonomia e criatividade na
resolugdo de problemas, utilizando de
forma consistente diferentes suportes,
canais, fontes e redes de conhecimento,
bem como espirito empreendedor.
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Avaliacdo do Processo Formativo

Esta avaliacdo a efetuar durante a realizacdo da formagao acompanha a execucdo da mesma,
produzindo informacdo para a monitorizacao e controlo de gestao do processo formativo. Esta
avaliacao pretende aferir a qualidade: da estrutura do programa, da metodologia utilizada, do
desempenho dos formadores, do modelo organizativo da acdo e dos recursos técnicos,
humanos e materiais. Este feedback ajudard o Responsavel/Coordenador Pedagdgico na
redacao de Relatérios Finais de Avaliacdo da Formacdo que devem constar no Dossier Técnico-
Pedagdgico (DTP), estando apto a perceber os pontos fortes da acdo e as melhorias a realizar
em futuros cursos de formacao.

Os instrumentos a utilizar sdo questionarios que pretendem inquirir formandos e formadores,

sobre a qualidade da formacéo;
> Ficha de Avaliagdo da Qualidade da Formagédo (a preencher pelo formando)

Visando objetivos essencialmente pedagdgicos pretende-se com este questiondario recolher as
opiniGes dos formandos sobre a acdo de formacdo frequentada (satisfacdo com a acdo de
formagdo/mddulo e desempenho dos formadores) com vista a melhorar a qualidade da

mesma. O questiondrio devera ser preenchido no dia da conclusao da a¢ao de formacgao.
» Ficha de Avaliagdo da Qualidade da Formagéo (a preencher pelo formador)
Tem por objetivo permitir ao formador expressar a sua opinido sobre a agdo em 3 dimensdes:

—  Preparacgdo, ao nivel do trabalho com a equipa pedagdgica, na construgdo da

respetiva a¢do de formacao;

—  Desenvolvimento, ao nivel do trabalho com os formandos e da adequagdo das

metodologias e técnicas definidas anteriormente;

— Apoio, tanto ao nivel da coordenagdo do curso, como ao nivel das
instalacdes/equipamentos disponibilizados pela instituicdo acolhedora da acdo de

formacao.
O questionario deverad ser preenchido apds a conclusdo da a¢do de formagao.

De acordo com a portaria 214/2011 de 30 de Maio os Certificados de Competéncias
Pedagdgicas sdo emitidos de forma automdtica e por via eletrénica, através do Portal

NetForce, apos:
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= O registo e validacdo das classificagGes finais dos candidatos que obtiveram
aproveitamento, pela entidade onde se realizou a formagdo ou o processo de

reconhecimento, validacdo e certificagdo de competéncias pedagdgicas;

= O registo da equivaléncia dos diplomas ou certificados de habilitacdo de nivel

superior, sempre gue seja essa a via de acesso a certificacdo;
= (O pagamento dos encargos procedimentais previstos no artigo 119.

O Certificado de Competéncias Pedagdgicas dispensa a emissado pelas entidades formadoras de
qualquer outro documento de certificagdo, e consiste na atribuicdo de um cddigo de validagao,
enviado eletronicamente a cada formador, que permite o seu acesso e ou de terceiros

autorizados, através da Internet, aos dados que comprovam a respetiva certificacdo.

O IEFP pode intervir de forma supletiva na andlise e decisdo dos processos relativos a
Certificacdo de Competéncias Pedagdgicas, no caso de eventuais conflitos ou na auséncia de

uma entidade formadora competente.
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8.2  INSTRUMENTOS/FICHAS DE AVALIACAO

FICHA DE OBSERVACAO DOS PARTICIPANTES POR MGDULO

FORMADOR |

PARAMETROS DE AVALIAGAO

(atribuir pontuagdo de 1 a 5)

DOMIiNIO DOS ASSUNTOS

Aplica os conhecimentos adquiridos em exercicios ou
casos concretos

CRIATIVIDADE E AUTONOMIA

Demonstra capacidade de andlise dos temas e situagoes,
autonomia na pesquisa de informagdo e criatividade na
abordagem dos assuntos.

GENERALIZACRO DOS SABERES

Transfere ou generaliza os saberes adquiridos a novas
situagdes

PARTICIPACAO

Mostra interesse e intervém a proposito, colaborando na
dinamizagdo das atividades formativas
RESPONSABILIDADE

Demonstra sentido de responsabilidade na frequéncia da
acdo, em termos de cumprimento dos tempos e das
atividades propostas

RELACOES INTERPESSOAIS

Comunica com os colegas, formadores e outros,
demonstrando tolerancia e espirito de equipa

SOMATORIO DE PONTOS

PONTUACAO Por FORmMADO — OP1
(Somatorio de Pontos/ Total de itens avaliados)

ACAO N2
MOoDuULO

PARTICIPANTES

DATA | /[ /

RUBRICA DO FORMADOR | |
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FICHA DE SISTEMATIZAGAO DOS PARTICIPANTES NAS AVALIACOES INTERMEDIAS

AVALIAGAO INTERMEDIA Ne | |  MopuLos CompieTos | |

BLocos

PARAMETROS DE AVALIACAO
(atribuir pontuacdo de 1 a 5)

Caracteriza os tipos, modalidades e
formas de organizagdo da formacgdo

S'STEMAS_DE adequando-os com qualidade e eficacia
FORMACAO /) sistema de formagdo em que
PROFISSIONAL  ;+0 e
it Reconhece os fatores potenciadores de
eficacia nos processos formativos
Reconhece o valor das TIC como meio
de atratividade da Formagao.
UEELEleErs Prepara apresentagdes multimédia em
NA _ fungdo dos objetivos criados.
l:hoﬂigl}?ﬂcg]o Explora as potencialidades pedagdgicas
das Plataformas Colaborativas e de
Aprendizagem.
Prepara médulos, sessdes de formacgao
em fungdo dos publicos e contextos
formativos.
CONCEBERE Define objetivos pedagdgicos em fungdo
[Q\F’Q';\'AAF:] das competéncias a adquirir.
Estabelece a relagdo entre os objetivos,
os métodos e estratégias e a avaliagao
da aprendizagem.
Caracteriza as diferentes estratégias e
métodos de aprendizagem relacionando
os estilos de comunicagdo e os tipos de
COMUNICAR E lideranga associados.
:,’:‘ATF?;Q?:L? Estabelece uma boa relagdo de

mediagdo em diferentes grupos tendo
em conta técnicas de dinamica de grupo
e gestao e conflitos.

SOMATORIO DE PONTOS

PONTUACRO POR FORMADO — OP2
(Somatdrio de Pontos/ Total de itens avaliados)

ACKO Ne |

COORDENADOR DA AGAO |

DATA

AVALIACAO
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FICHA DE APRECIAGAO DO PLANO DE SESSAO DA SIMULAGCAO PEDAGOGICA (INICIAL E FINAL)

FORMADOR | |

PARTICIPANTES

BLocos PARAMETROS DE AVALIACAO

Identifica o tema a tratar, os conteldos, a

duragdo prevista, o publico-alvo e o contexto 20
de ensino-aprendizagem

Define os objetivos da sessdo ou do médulo e
determina uma estratégia pedagdgica
estabelecendo as relagbes com as fases/etapas
principais a desenvolver

ESTRUTURA 30

Descreve os critérios e as formas de avaliagdo
dos formandos e da sessdo, indicando os 10
instrumentos a aplicar

Seleciona ou concebe recursos didaticos
adequados a estratégia pedagdgica 10
preconizada
Recorre a Plataformas Colaborativas e de
Aprendizagem ou Comunidades Virtuais como 10
MATERIAIS DE  suporte interativo da formagdo
APOIO Prepara instrumentos de avaliagdo dos
formandos e da formagdo, em harmonia com 10
os objetivos
Sistematiza a planificagdo da sessdo ou
maodulo e os materiais de apoio, segundo uma 10
organizagao logica e coerente

SOMATORIO DE PONTOS (%) 100
PONTUAGAO POR FORMADO — CP1
(Tradugdo do somatdrio percentual em classificagdo por niveis — escala 5
CNQF)
ACARO Ne DATA | / / |

RUBRICA DO FORMADOR | |
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FICHA DE APRECIACAO DOS RECURSOS DIDATICOS APLICADOS NA SIMULACAO PEDAGOGICA

(INICIAL E FINAL)

FORMADOR |

BLocos

PARAMETROS DE AVALIAGCAO

RIGOR TECNICO

Elabora os recursos de forma criteriosa e

rigorosa, em consonancia com o contetdo da 40
formacgdo e adequados a estratégia pedagodgica
definida e aos publicos-alvo

QUALIDADE ~
DOS ESTRUTURAGAO

Concebe os recursos aplicando os principios 40
RECURSOS pedagdgicos e técnicos, especificos dos

diferentes suportes

CRIATIVIDADE

Concebe ou seleciona recursos com inovagao, 20

originalidade e aproximagdo a modelos reais
SOMATORIO DE PONTOS (%) 100
PONTUAGAO POR FORMADO — CP2
(Tradugdo do somatdrio percentual em classificagdo por niveis — escala 5
CNQF)

ACAO Ne

PARTICIPANTES

DATA | /[ /

RUBRICA DO FORMADOR | |

AVALIACAO
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INSTRUCOES DE PREENCHIMENTO DO CONJUNTO DE FICHAS DE PROGRESSAO NAS SIMULACOES

PEDAGOGICAS QUANTO AO DOMINIO DE DESENVOLVIMENTO DA FORMACAO

Esta Ficha subdivide-se em duas:

A — Ficha de Apreciacdao da Progressdao nas Simulagées Pedagdgicas quanto ao Dominio de

Desenvolvimento da Formagao

Permite a comparacdo da evolugdo realizada entre a primeira simulacdo pedagdgica realizada
(MF2) e a simulagdo pedagdgica final (MF9). Desta comparagdo, apenas com preenchimento
de cruzes, é possivel criar graficos de evolugdo/progressdo individual dos formandos, nos

diferentes critérios em andlise.

Nesta ficha dever-se-a ter em conta, no momento de atribuicdo de pontuacdo e em ambas as
simulacbes pedagodgicas, o consenso gerado pelo grupo resultante da autoavaliacdo, da

heteroavaliagdo e da apreciacdo do formador responsavel pelo médulo.

B — Ficha de Apreciacdo da Progressao verificada nas Simulagdes Pedagodgicas quanto ao

Dominio de Desenvolvimento da Formagdo
Registo da nota que reflete a evolucdo tendo em conta que:

= Caso o formando obtenha nota igual ou superior na avaliacdo da simulacdo pedagdgica

final, dever-se-a assumir a nota da 22 simulagao pedagdgica.

= Caso o formando diminua a sua nota na 22 simulagao pedagdgica, o cdlculo devera ser

realizado da seguinte forma:

12 Simulagdo Pedagdgica

22 Simulagdo Pedagodgica
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A — FICHA DE APRECIACAO DA PROGRESSAO NAS SIMULAGOES PEDAGOGICAS QUANTO AO DOMINIO DE

DESENVOLVIMENTO DA FORMACAO

PARTICIPANTE | |

SIMULAGAO PEDAGOGICA INICIAL SIMULACAO PEDAGOGICA FINAL

M. M.

1 2 3 4 5
APROVEITAMENTO INSUFICIENTE | APROVEITAMENTO SATISFATORIO APROVEITAMENTO BOom APROVEITAMENTO RELEVANTE APROVEITAMENTO EXCELENTE

1 - DOMINIO DO ASSUNTO

Ndo domina a matéria Domina a matéria de forma Domina bem a matéria Domina a matéria de forma Domina a matéria de forma
satisfatoria relevante, demonstrando excelente, desenvolvendo-a
seguranc¢a quando de forma pessoal e criativa

guestionado

2 - COMUNICAGAO DOS OBJETIVOS

N3o comunica os objetivos Comunica os objetivos em Comunica os objetivos, Comunica os objetivos em Comunica os objetivos em
termos de comportamento utilizando verbo operatério termos de atividades termos de atividades
esperado observaveis, condigdes de observaveis, condigdes de

realizagdo e critério de éxito  realizagdo e critérios de éxito,
apoiados em situagdes

motivantes
3 - VERIFICAGAO DOS PRE-REQUISITOS
N&o foram verificados Foram objeto de uma revisdo . _ Foram objeto de uma Foram objeto de uma
- Foram objeto de uma revisdo e e aa
sumaria . verificagdo individual verificagdo individual, com
dos pontos fundamentais X

base em instrumentos de

diagnéstico

O = m N | m = O

Inadequados face aos Utilizagdo adequada dos MTP  Utilizagdo adequada dos MTP Utilizagdo pertinente e Utilizagdo pertinente e
objetivos definidos e ao aos objetivos definidos e ao aos objetivos definidos, ao flexivel de MTP adaptadas flexivel de MTP, adaptando-
publico-alvo publico-alvo publico-alvo e a situagdo de aos objetivos definidos, ao as quer ao ritmo, quer ao
aprendizagem publico-alvo e a situagdo de estilo de aprendizagem,
aprendizagem promovendo a diferenciagdo
pedagdgica

| N B N N N B N B |

N&o suscita motivagdo dos Suscita motivagdo para o Suscita motivagdo, Promove motivagdo de forma Promove motivagdo de forma
participantes tema da sessdo conseguindo adesdo sistematica e diversificada sistemética e diversificada
espontanea dos participantes forma individual

| N B N N N B N B |

Auséncia de atividade por Promogado ocasional de Promogao de atividade de Promocado de atividades Promogao de atividades
parte dos participantes atividades forma sistematica facilitadores da criativas, inclusivas e
aprendizagem e da relagdo facilitadores da
pedagdgica aprendizagem e da relagdo
o = = = = = = mEm" .
N3o faz sinteses Faz uma sintese no final da Evidencia as quest&es Realiza sinteses parciais Explicita a estruturagdo do
sessdo essenciais e as acessériase  favorecendo, a compreensdo, contetdo, permitindo a
faz uma sintese no final retengdo e realiza uma generalizagdo dos saberes,
sintese final fazendo sinteses parciais e
final
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1 2 3 4 5
APROVEITAMENTO INSUFICIENTE | APROVEITAMENTO SATISFATORIO APROVEITAMENTO BOMm APROVEITAMENTO RELEVANTE APROVEITAMENTO EXCELENTE

8 - RECURSOS DIDATICOS

Néo utilizagdo ou utilizagdo Foram adequadamente Foram utilizados de forma Foram utilizados Concegao criativa dos
inadequada e incorreta dos selecionados ao tema e a estruturante, realgcando os sistematicamente, de forma recursos didaticos,
suportes populagdo, mas apenas como pontos-chave da sessdo adaptada a cada ponto-chave promovendo a diferenciagdo

ilustragdo da sessdo da sessdo pedagdgica

9 - COMPORTAMENTO FiSICO DEMONSTRADO NA INTERACAO COM O GRUPO

Comportamento fisico que  Expressdo com voz inteligivel Expressividade adequada, Controlo constante do Relacionamento positivo com
dificulta a compreensdo reagindo de forma adequada  com preocupagées ao nivel  volume e clareza da voz, dos 0 grupo, nivelando a
sem gestos desordenados do comportamento fisicona  seus movimentos e das suas comunicag¢do e adotando um
interagdo com os formandos intervencGes comportamento fisico

adequado ao espago

10 - MODERAGAO DAS DISCUSSOES DE GRUPO

N&o promove nem modera Promove e modera as Modera discussGes de grupo  Modera discussdes de grupo  Modera discussdes de grupo
discussdes de grupo discussdes de grupo promovendo a interagdo promovendo a interagdo promovendo a interagdo
pedagdgica pedagdgica, colocando pedagdgica, colocando
perguntas que estimulem a perguntas que estimulem a
discussdo discussdo e a criatividade dos

participantes

11 - AUTOCONFIANGA

Demonstra falta de Demonstra seguranga e Demonstra seguranga e Demonstra autoconfianga na Demonstra autoconfianga na
seguranga e sinais de calma controlo emocional relagdo pedagogica relagdo pedagdgica e espirito
instabilidade empreendedor

12 - VERIFICACAO DOS RESULTADOS DE APRENDIZAGEM

N&o foram verificados no Foram verificados no final da Foram verificados Foram verificados Foram verificados
final da sessdo sessdo individualmente no final individualmente de imediato individualmente, com recurso
sessdo para cada objetivo da sessdo a autoavaliacdo de forma

sistemdtica

13 - COMUNICAGAO DOS RESULTADOS DE APRENDIZAGEM

N&o foram comunicados Foram comunicados Foram comunicados Foram comunicados Foram comunicados
coletivamente ao grupo no individualmente no final de individualmente no final de individualmente, incluindo
final de sessdo sessdo sessdo, disponibilizando as estratégias de recuperagdo
respostas corretas ou de enriquecimento das

aprendizagens

14 - GESTAO DO TEMPO

N3ao revela preocupagdo com  Revela preocupagdo com o Ajusta o tempo, ao Gere adequadamente o Controla de forma flexivel e
a gestdo do tempo tempo desenvolvimento equilibrado tempo em fungdo da equilibrada o tempo, em

da sessdo estratégia pedagodgica fungdo da estratégia tragada

definida e dos ritmos do publico-alvo

15 - CRIATIVIDADE PEDAGOGICA

N&o demonstra criatividade Demonstra alguma Demonstra criatividade no Demonstra criatividade no Demonstra criatividade e
criatividade nos instrumentos planeamento da sessdo e nos  planeamento da sessdo, nos espirito empreendedor no

preparados instrumentos preparados instrumentos preparadose  planeamento da sessdo, nos

atividades desenvolvidas instrumentos preparados e

atividades desenvolvidas

ES COM RECURSO A PLATAFORMAS COLABORATIVAS E DE APRENDIZAGEM (PCEA)
N&o planeia a utilizagdo de Planeia a utilizagdo de PCEA  Planeia a utilizagdo de PCEA  Planeia a utilizagdo de PCEA  Planeia a utilizagdo de PCEA

PCEA como depdsito de como depdsito de para troca de documentagdo realizacdo de sessdes de
documentagdo documentagdo e promove e Comunicagdo Online trabalho e de Comunicagdo
trabalhos de pesquisa Online Online

] H o o o
AGAO Ne |:| DATA | / / | RuBRICA DO FORMADOR | |
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B — FICHA DE APRECIAGAO DA PROGRESSAO VERIFICADA NAS SIMULAGCOES PEDAGOGICAS QUANTO AO

DomiNIO DE DESENVOLVIMENTO DA FORMACAO

FORMADOR | |

PARTICIPANTES

CRITERIOS DE ANALISE

(atribuir pontuacdo de 1 a 5)

1 DOMINIO DO ASSUNTO

2 COMUNICACAO DOS OBJETIVOS

3 VERIFICAGAO DOS PRE-REQUISITOS

4 ADEQUAGCAO DOS METODOS E TECNICAS PEDAGOGICAS
(MTP)

5 MoTIVACAO

6 ATIVIDADES DOS PARTICIPANTES

7 FACILITAGAO DA ESTRUTURACAO DO CONTEUDO

8 RECURSOS DIDATICOS

9 COMPORTAMENTO FiSICO DEMONSTRADO NA
INTERAGAO COM O GRUPO

10 MODERACAO DAS DISCUSSOES DE GRUPO

11  AUTOCONFIANGA

12  VERIFICACAO DOS RESULTADOS DE APRENDIZAGEM

13  COMUNICAGAO DOS RESULTADOS DE APRENDIZAGEM

14  GEeSTAO DO TEMPO

15  CRIATIVIDADE PEDAGOGICA

PLANEAMENTO DE ATIVIDADES COM RECURSO A
16  PLATAFORMAS COLABORATIVAS E DE APRENDIZAGEM
(PCEA)
SOMATORIO DE PONTOS

PONTUAGAO POR FORMADO — CP3
(Somatdrio de Pontos/ Total de itens avaliados)

ACKO Ne DATA | / / |

RUBRICA DO FORMADOR | |
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FICHA DE APRECIACAO DO PROJETO DE INTERVENCAO PEDAGOGICA

FORMADOR | |

QUALIDADE
DOS
PROJETOS

PARAMETROS DE AVALIACAO

ESTRUTURA DO PROJETO

Elabora um relato bem estruturado,
demonstrando capacidade de andlise critica e
de sintese

RIGOR NA APRESENTACAO DOS INSTRUMENTOS
Elabora instrumentos que correspondam ao
assimilado nas diferentes sessdes de formagao
CRIATIVIDADE

Concebe um trabalho sob uma tematica
inovadora e de caracter prospetivo

FUNDAMENTAGAO PEDAGOGICA

Sustenta o projeto através de dados concretos,
que responda as necessidades do publico-alvo
e do contexto de intervengao

RECURSO AS NOVAS TECNOLOGIAS

Inclui a possibilidade de utilizar Plataformas
Colaborativas e de Aprendizagem, para
adaptagdo a sessdes a distancia.

SOMATORIO DE PONTOS (%)

PONTUACAO POR FORMADO — AS/PI
(Tradugdo do somatdrio percentual em classificagdo por niveis — escala

CNQF)

ACAO N2

15

30

25

20

10

100

PARTICIPANTES

DATA | / / |

RUBRICA DO FORMADOR | |
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AVALIAC APRENDIZAGENS

SIMULAGAO PEDAGOGICA INICIAL

PARAMETROS DE AVALIAGAO

Pontuacgdo obtida na avaliagdo do Plano de Sessao
A apresentado na Simulagdo Pedagdgica Inicial
Pontuacdo obtida na avaliagdo dos Recursos
Didaticos apresentados na Simulagdo Pedagdgica
Inicial
Pontuacdo obtida no desempenho como
formador, no dominio de desenvolvimento da
formagdo

AVALIAGAO DIAGNOSTICA (AD) = (1A+1B+2C) /4

SIMULACAO PEDAGOGICA FINAL PARTICIPANTES

PARAMETROS DE AVALIAGAO

Pontuagdo obtida na avaliagdo do Plano de Sessdo
A apresentado na Simulagdo Pedagdgica Final
Pontuacgdo obtida na avaliagdo dos Recursos
Didaticos apresentados na Simulagdo Pedagdgica
Final

Pontuagdo obtida na progressdo demonstrada no
desempenho como formador, no dominio de
desenvolvimento da formagdo

AVALIACAO SUMATIVA DAS COMPETENCIAS PEDAGOGICAS
(AS/CP)=(1A+1B+2C)/4

ACKO Ne DATA | / /

RUBRICA DO FORMADOR |
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AVALIAGAO FINAL— AF

EIXOS DE AVALIACAO

Pontuagdo obtida na Simulagdo Pedagdgica
Inicial

Pontuagdo obtida na aferigdo do grau de
AS/OP dominio dos objetivos

[OP°= (OP1+ OP2)/2]

Pontuagdo obtida na Simulagdo Pedagdgica
Final

AD

AS/cp

Pontuagdo obtida na aferi¢cdo da Projeto de

L Intervengdo Pedagoégica.

AF = [(0,10 x AD) + (0,3 X AS /OP) + (0,30 X AS /CP) +
(0,3xAS/PI) ]

AcRO Ne | DATA | [/

RUBRICA DO COORDENADOR DA AGAO |

9 . e . . - g
Sempre que no OP1 se realizem avaliagGes individuais aos mddulos, é necessario encontrar o valor médio antes de
se realizar a Média final (indicada acima) deste campo.
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AVALIACAO DA QUALIDADE DA FORMACAO

(APRECIACAO DOS PARTICIPANTES SOBRE A AGAO DE FORMAGAO)

AGAO Ne | | DATA | / / |

NivEIS 1 b 4 5

CRITERIOS DE ANALISE INSUFICIENTE|  SUFICIENTE MuITO BOM EXCELENTE
ORGANIZAGAO DA FORMACAO

QUALIDADE E ADEQUACAO DAS
INSTALACOES E EQUIPAMENTOS
QUALIDADE E ADEQUAGAO DOS MEIOS
AUDIOVISUAIS E MULTIMEDIA AO DISPOR

QUALIDADE E ADEQUAGAO DA
DOCUMENTAGAO AO DISPOR

AP0I0 DO COORDENADOR

APOIO TECNICO-ADMINISTRATIVO

CUMPRIMENTO DO PLANO DE FORMAGAO
(HORARIOS, CALENDARIO, ...)
RECURSOS MOBILIZADOS PARA A FORMAGAO

CUMPRIMENTOS DOS OBJETIVOS DA ACAO

ADEQUACAO DOS CONTEUDOS DA AGAO
UTILIDADE DOS CONTEUDOS DOS
MODULOS

ADEQUACAO DA ESTRUTURACAO DO
PROGRAMA

QUALIDADE E ADEQUAGCAO DOS RECURSOS
DIDATICOS UTILIZADOS
ADEQUACAO DA DURAGAO
M6puLo/CURSO
DESENVOLVIMENTO DA FORMACAO

MOTIVACAO E PARTICIPAGAO

RELACIONAMENTOS ENTRE OS
FORMANDOS

ATIVIDADE DOS PARTICIPANTES

DomiNIO DOS METODOS
ASSUNTOS/ E TECNICAS

LINGUAGEM/ EMPENHAMENTO/ | RELACIONAMENTO

INTERVENCAO DOS /ComuNIcAcAo | /MoTIVAGAO INTERPESSOAL

FORMADORES

/TEMATICAS PEDAGOGICAS

1234512345123 4512345123435

A escala utilizada é em todos os campos de 1 a 5, onde 1 é Insuficiente e 5, Excelente.
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NivEls 1 b 4 5
CRITERIOS DE ANALISE INSUFICIENTE SUFICIENTE MuITO BOM EXCELENTE

AVALIAGAO GLOBAL DA ACAO

SUGESTOES/ CRITICAS

Temas considerados mais importantes, a
desenvolver com maior profundidade ou
a incluir em agdes deste tipo;

Aspetos mais conseguidos e a melhorar.
Sugestdes e outras observagoes.
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AVALIACAO DA QUALIDADE DA FORMACAO

(APRECIACAO DOS FORMADORES SOBRE A ACAO DE FORMAGAO)

AGAO Ne | | DATA | / |
NiVEIS 1 b 4 5
CRITERIOS DE ANALISE INSUFICIENTE SUFICIENTE MuITO BOM EXCELENTE
PREPARACAO DA FORMAGAO

CUMPRIMENTOS DOS OBJETIVOS DA
AcAo

ADEQUACAO DOS CONTEUDOS DA ACAO
ADEQUAGAO DA ESTRUTURAGAO DO
PROGRAMA

ATIVIDADES/RECURSOS PROGRAMADOS
CONHECIMENTO PREVIO DO PUBLICO-
ALVO

TRABALHO cOM EQUIPA PEDAGOGICA

DESENVOLVIMENTO DA FORMAGAO
MOTIVAGCAO DOS PARTICIPANTES

ATIVIDADES DOS PARTICIPANTES

RELACIONAMENTO ENTRE OS

PARTICIPANTES

RELACIONAMENTO COM 0S

PARTICIPANTES

ASSIDUIDADE E PONTUALIDADE

NECESSIDADE DE ALTERAGCAO DE

ESTRATEGIAS

NECESSIDADE DE ADEQUAGAO DE

MATERIAIS

PRODUTIVIDADE DOS PARTICIPANTES

CAPACIDADE DE APRENDIZAGEM DOS

PARTICIPANTES

RESULTADOS ALCANGADOS
ORGANIZAGAO DA FORMAGAO

QUALIDADE E ADEQUACAO DAS

INSTALACOES E EQUIPAMENTOS

QUALIDADE E ADEQUAGAO DOS MEIOS

AUDIOVISUAIS E MULTIMEDIA AO DISPOR

QUALIDADE E ADEQUACAO DA

DOCUMENTAGAO AO DISPOR

APOIO LOGISTICO PRESTADO

AP0IO DO COORDENADOR

APOIO TECNICO-ADMINISTRATIVO

ADEQUAGAO DO HORARIO

CUMPRIMENTO DO PLANO DE FORMAGAO

(HORARIOS, CALENDARIO, ...)
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NiVEIS 1 p 4 5
CRITERIOS DE ANALISE INSUFICIENTE SUFICIENTE MuITO BOM EXCELENTE

AVALIAGAO GLOBAL DA ACAO

SUGESTOES/ CRITICAS

Conteudos a desenvolver com maior
profundidade, a incluir ou a retirar, em
acGes deste tipo.

Aspetos mais conseguidos e a
melhorar. Sugestdes e outras
observagdes.

NOME E RUBRICA DO FORMADOR
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9. PERFIL DOS FORMADORES

O Formador como técnico da atividade formativa interage em diferentes contextos de
formacgao-aprendizagem aos quais tem sido reconhecido um conjunto de competéncias,
independentemente do contexto que intervém e dos seus destinatdrios. De acordo com o

Perfil de Formador definido pelo IEFP o formador é:

O técnico que atua em diversos contextos, modalidades, niveis e situa¢des de
aprendizagem, com recurso a diferentes estratégias, métodos, técnicas e instrumentos de
formacdo e avaliacdo, estabelecendo uma relacdo pedagdgica diferenciada, dindmica e
eficaz com multiplos grupos ou individuos, de forma a favorecer a aquisicdo de
conhecimentos e competéncias, bem como o desenvolvimento de atitudes e
comportamentos adequados ao desempenho profissional, tendo em atenc¢do as exigéncias

atuais e prospetivas do mercado de emprego.
Fonte: Perfil do Formador, IEFP, 2011.
O Formador da Formacao pedagogica Inicial de Formadores devera:
1. Possuir uma qualificacdo de nivel superior;

2. Ser detentor do CCP (Certificado de Competéncias Pedagdgicas) ou do antigo CAP de

formador;

Ao nivel destas competéncias de indole técnica, os formadores deverdo ainda possuir

determinadas especificidades que, pela sua importancia, deverdo ter caracter obrigatdrio:

% Possuir 150 horas, comprovadas, de experiéncia formativa enquanto Formador

(independentemente do curso de formagao);
Experiéncia no Sistema Nacional de Qualificagdes, como fator preferencial;

Certificacdo de Formacdo Continua de Formador de Formadores, como fator

preferencial;

O formador de formagdo pedagdgica inicial de formadores, deverd possuir Competéncias

Pessoais e Sociais adequadas a sua func¢ao, tais como:

e Gestdo das Relagdes Interpessoais (cooperacdo, trabalho em equipa, motivacdo,

coordenacdo de trabalho);
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e (Caracteristicas Individuais (autonomia, assertividade, flexibilidade, resolu¢do de

problemas, espirito de iniciativa e de inovacao, capacidade criativa e empreendedora,

comunicacgdo);

e Conhecimento consistente do Sistema Nacional de Qualificagdes, nomeadamente das

diferentes modalidades de Educacdo e Formacao Profissional;

e Dominio de Plataformas e Redes de Interacdo Online; e,

e Qutras que, atentas as caracteristicas do publico-alvo sejam necessarias mobilizar para

cumprimento dos objetivos da formacgao.

Esta preparacdo psicossocial e equilibrio emocional do formador sdo fundamentais, para que o

mesmo possa realizar com eficacia a fungdo cultural, social e econdmica de qualquer

formacdo, em especial esta acdo e preparagao e novos formadores.

Dependendo do Mddulo em que pretendam exercer a sua atividade deverdo, ainda, ser tidas

em conta as seguintes especificagdes:

MF1. FORMADOR: SISTEMA,
CONTEXTOS E PERFIL

MF2. SIMULACAO
PEDAGOGICA INICIAL

MF3. COMUNICAGAO E
DINAMIZACAO DE GRUPOS EM
FORMACAO

MF4. METODOLOGIAS E
ESTRATEGIAS PEDAGOGICAS

MF5. OPERACIONALIZAGCAO DA
FORMAGAO: DO PLANO A
AcAo

MF6. RECURSOS DIDATICOS E
MULTIMEDIA

= Conhecimentos e experiéncia académica e/ou profissional da

Formagdo Profissional — enquadramento, modalidades, formas e tipos
de organizagado,...;

Conhecimentos e experiéncia académica e/ou profissional dos
processos e teorias de formacdo-aprendizagem, criatividade e
empreendedorismo;

150 horas, comprovadas, de Formagcdo em acgOes de Formacdo
Pedagdgica Inicial de Formadores (independentemente do Mddulo).

Conhecimentos e experiéncia académica e/ou profissional ao nivel da
animagdao de grupos, formagdo de adultos, mediagdo e gestdo de
conflitos.

Conhecimentos e experiéncia académica e/ou profissional na
aplicagcdo de métodos e técnicas pedagdgicas

Conhecimentos e experiéncia académica e/ou profissional na
aplicagdo de métodos e técnicas de pedagogia diferenciada.

Conhecimentos e experiéncia profissional ao nivel do planeamento de
formagdo, acompanhamento e gestdo de formagdo, coordenagdo ou
organizagdo de cursos de formagdo, nomeadamente de cursos de
FPIF.

Conhecimentos e experiéncia académica ef/ou profissional na
construcdo de recursos didaticos e multimédia.

Conhecimentos e experiéncia académica e/ou profissional em
Microsoft Office PowerPoint.
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= Conhecimentos e experiéncia académica e profissional no dominio da
MF7. PLATAFORMAS criagdo de conteudos para e-learning e/ou tutoria de cursos a
COLABORATIVAS E DE distancia.

APRENDIZAGEM = Conhecimento profundo e experiéncia académica e profissional da
Plataforma Moodle (ou outras).

= Conhecimentos e experiéncia académica e/ou profissional no campo
da Avaliagdo de produtos de natureza educativa/ formativa.

= Conhecimentos e experiéncia Profissional no acompanhamento/
gestdo da formacao.

MF8. AVALIACAO DA
FORMACAO E DAS
APRENDIZAGENS

MF9. SIMULAGAO = 150 horas, comprovadas, de Formagdo em agGes de Formacgdo
PEDAGOGICA FINAL Pedagdgica Inicial de Formadores (independentemente do Mddulo).
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10.ORIENTAGOES PARA O FORMADOR E PARA O FORMANDO

Os Formadores devem ler atentamente todos os pontos do referencial, no momento da
construcdo de uma acdo de formacio. E essencial que tenham especial atencdo aos seguintes

pontos-chave deste referencial:

(@) Novas temdticas e competéncias incluidas no referencial de formacao;

(b) Projeto de Intervengdo, em especial atencdo os moldes do seu desenvolvimento;

(c) Precedéncias de entrada em determinados Mddulos de Formacdo, ficando por isso
mais restrita a forma de organizacdo/planificacdo das acdes de formagdo (ver
recomendacdo e opg¢oes de sequenciagdo dos mddulos);

(d) Roteiros de Trabalho e Atividades de Formag¢do, novas orientagdes para programacgao
dos Moddulos de Formagdo incluindo fichas de exemplo de exercicios para
desenvolvimento de trabalhos;

(e) Avaliagdo da Formacgdo, devendo ser feita uma leitura cuidada a forma como a
avaliacdo ira ser processada - entrada de novas fichas de avaliagdo com novos pesos na
Classificacdo Final e, nova escala de avaliacdo definida pelo CNQF;

(f) Perfil de entrada dos formadores na Formagdo Pedagodgica Inicial de Formadores;

(g9) Modalidades de Intervengdo Formativa em que podem desenvolver a Formagao

Pedagdgica Inicial de Formadores (presencial e b-learning).

Paralelamente devem conhecer o Novo Regulamento do Formador™, que atualmente estd em
desenvolvimento pelo IEFP e que brevemente ira ser divulgado.
Os Formandos devem ter acesso a este referencial para que tomem conhecimento dos

seguintes pontos antes do inicio da acdo de formacao:

v' Condi¢des de Acesso a acdo de formacdo, verificando as exigéncias necessdrias e
condicionantes do seu ingresso;

v" Introducdo de proposta de equivaléncia de ECTS, onde sdo tidas e conta além das
horas de formacdo, as horas de trabalho extra que o formando necessita de
concretizar em cada Moddulo de formacdo, para que a aquisicdo das competéncias
produza efeitos mais positivos. Para isso é necessario que desenvolva uma politica de
autoestudo e busca auténoma de informacgdo sobre as temdticas da a¢do de formacao
ou que, tenha em atencgdo os roteiros de trabalho e atividades que o formador devera

propor como trabalho auténomo.

% pe acordo com o Regulamento elaborado ao abrigo do artigo 122 da Portaria 214/2011 de 30 de maio.
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ANEXOS

ANEXO 1 - INSTRUMENTOS DE VERIFICACAO DAS CONDICOES DE ACESSO

FICHA DE INSCRICAO
(ANEXAR CURRICULUM-VITAE)

NOME

DATA DE

NACIONALIDADE
NASCIMENTO

DATA DE
EMISSAO/VALIDADE

ARQUIVO NIF

MORADA

CODIGO POSTAL LOCALIDADE

CONTACTO

CORREIO ELETRONICO
TELEFONICO

HABILITACOES AREA DE FORMACAO
ACADEMICAS DE BASE

PROFISSAO EMPRESA

RUBRICA DATA | / / |
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QUESTIONARIO DE SELECAO

(APRESENTAGAO PREVIA DOS CANDIDATOS E
AFERICAO DE NECESSIDADES E EXPECTATIVAS - FORMANDOS)

Este questionario tem como objetivo aferir as suas motivagdes e expectativas face a agdo que vai
frequentar, informagdo que se torna crucial quando pretendemos corresponder de forma eficaz e
eficiente, e mais adaptadas a cada grupo. Através da analise a este questionario, é possivel desenhar
estratégias e metodologias assentes nas motivagGes do grupo.
N3o se trata de um questionario de caracter avaliativo mas sim informativo para a equipa que vai
acompanhar esta agdo de formagao.

Agradecemos a sua disponibilidade.

Nome | Data | / / |

| PARTE - MOTIVAGCAO E AFERICAO DE NECESSIDADES E EXPECTATIVAS

1. Quais os motivos que o levaram a inscrever-se nesta agao de Formacgao?

2. Quais os médulos que lhe suscitam maior interesse? Justifique a sua resposta.

3. Que temas gostaria de ver explorados ao longo do curso? Justifique a sua resposta.

4. Que tipo de técnicas pedagogicas gostaria que fossem aplicadas nesta a¢ao?

Trabalhos de Grupo Brainstorming
Simulagdes Pedagdgicas Trabalhos Online
Grupos de Debate Outras
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5. Pensando na sua experiéncia/conhecimento nas areas que se seguem, marque com um X

a opgao correta:

Niveis Conhecimento
Temas Basico | Intermédio | Avangado

Experiéncia

Formagao Profissional

Gestdo de Conflitos

Dinamizagdo de sessGes
Desafios da Atividade de Formador
Estruturacdo de A¢Ges de Formagao

Redagdo de objetivos
TIC
Desenvolvimento de a¢Ges Online

Avaliagdo da Formagao
Avaliagdo das Aprendizagens

11 PARTE — CARACTERIZAGAO INDIVIDUAL E DAS RELACOES INTERPESSOAIS

1. Indique, tendo em conta experiéncias profissionais e/ou académicas anteriores,
etapas/atividades em que tenha desenvolvido, trabalho com autonomia, espirito de
iniciativa, criatividade, empreendedorismo e inovagao.

2. Imagine uma situagao de conflito no seu posto de trabalho. Identifique essa situagao e a
forma como a resolveria.

3. Indique uma situagao em que tenha estado na coordenagao de uma equipa de trabalho ou
envolvido em trabalho em equipa.

MUITO OBRIGADA!
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ANEXO0 2 - MopuLo 1

A. CompPOSICAO DOS MODULOS

MO6DuULO 1. FORMADOR: SISTEMA, CONTEXTOS E PERFIL

COMPETENCIAS A ADQUIRIR

Pretende-se que cada formando, apds este mddulo esteja apto a:

— Caracterizar os sistemas de qualificagdo com base nas finalidades, no publico-alvo, nas
tecnologias utilizadas e no tipo e modalidade de formagao pretendida;

— Identificar a legislagdo, nacional e comunitaria, que Regulamenta a Formagao Profissional;

— Enunciar as competéncias e capacidades necessarias a atividade de formador;

— Discriminar as competéncias exigiveis ao formador no sistema de formagao;

— ldentificar os conceitos e as principais teorias, modelos explicativos do processo de
aprendizagem;

— Identificar os principais fatores e as condigées facilitadoras da aprendizagem;

— Desenvolver um espirito critico, criativo e empreendedor.

CONTEUDOS

SUB-MODULO 1.1 FORMADOR: CONTEXTOS DE INTERVENCAO

— Politicas Europeias e Nacionais de educac¢do/formacdo
— O Sistema Nacional de Qualificagées
— O Catdlogo Nacional de QualificagGes
— Principais ofertas formativas disponiveis
— Conceitos e fundamentos da formacgdo profissional
— Legislacdo de enquadramento da Formacao Profissional
— Legislagdo de enquadramento da atividade de Formador
— Perfil do Formador (atividades, competéncias e capacidades) — formador profissional
multitarefas
Cédigo deontoldgico: direitos e deveres
— Tipos de formagao profissional:
e |Inicial
e Continua
— Modalidades de formacgao profissional:
e Educacgdo e Formagdo de Jovens
e Educagdo e Formagdo de Adultos
e Formagdo para Publicos diferenciados (p.e., com incapacidade ou deficiéncia)
e Formador em Contexto de Trabalho (empresa e outras organizacdes)
— Modalidades de Intervenc¢do Formativa:
e Presencial
e e-learning
e b-learning (blended-learning)
— Processos de RVCC

Sessao 1

Sessao 2
|

Sessdao 3
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MO6DuULO 1. FORMADOR: SISTEMA, CONTEXTOS E PERFIL

CONTEUDOS

SUB-MODULO 1.2. APRENDIZAGEM, CRIATIVIDADE E EMPREENDEDORISMO
— Principios da teoria de aprendizagem
— Pedagogia, andragogia, didatica e psicologia da aprendizagem
Processos, etapas e fatores psicolégicos da aprendizagem
— Conceitos, caracteristicas e percursos da aprendizagem (individualizada/em grupo)
— Fatores cognitivos de aprendizagem (memaria e atengdo)
— A aprendizagem disruptiva como metodologia de facilitagdo
— Espirito empreendedor na formagdo (conceito, competéncias e principais obstaculos)
— Pedagogia diferenciada e diferenciacdo pedagodgica: conceitos, tipos e formas de
diferenciacdo
— Diferenciar porqué?
— A Aprendizagem através da Programacdo Neurolinguistica (PNL)
— Principios da Criatividade Pedagédgica (abordagem criativa e promogdo de competéncias)

AVALIACAO

Sessao 1
[

Sessao 2

— Ficha de Observagdo de Participantes por Mddulo;
— Ficha de Sistematizacdo dos Participantes nas Avaliagdes Intermédias;
— Bateria de Exercicios do Médulo 1.

B. PERFIL DO FORMADOR

Além das especificacbes gerais definidas anteriormente para o Formador de Formacdo
Pedagdgica Inicial de Formadores é necessario que sejam tidas em conta as seguintes
especificagdes técnicas para este médulo:

= Conhecimentos e experiéncia académica e/ou profissional da
Formagao Profissional — enquadramento, modalidades, formas e
tipos de organizagao,...;

= Conhecimentos e experiéncia académica e/ou profissional dos
processos e teorias de formagdo-aprendizagem, criatividade e
empreendedorismo;

MF1. FORMADOR:

SISTEMA, CONTEXTOS E
PERFIL
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C. ROTEIRO DE TRABALHO

FUNDAMENTAGCAO PEDAGOGICA DA ATIVIDADE

A evolucdo da Formacao Profissional nos uUltimos anos tem vindo a aumentar a exigéncia dos
cursos e acbes de formacdo tal como, a amplitude do contexto de desenvolvimento da
atividade de Formador. Alteracdes a legislacdo que regulamenta a Formacao Inicial e Continua,
a introducdo do Catdlogo Nacional de Qualificacdes e a crescente diferenciacdo ao nivel das
Modalidades de Intervencdo Formativas (b-learning e e-learning) remetem o formador para

redes formativas cada vez mais complexas.

Neste sentido, é imperativo que se dé especial atencdo ao enquadramento da atividade dos
futuros formadores; os contextos em que intervém; os novos desafios a que estdo expostos
(p.e., acbes de formacdo mais criativas e empreendedoras); a estruturacdo dos programas de
formacdo segundo uma estrutura modelar; e, desenvolvimento da formacdo por

competéncias.

Na primeira parte do desenvolvimento deste médulo, o objetivo é dotar os formandos com
esses conhecimentos legislativos e de ambito geral, para que compreendam e conhecam a
validade da Formacgdo Profissional, e estejam cientes dos desafios e das opg¢des que tém,

enquanto formadores, no momento da preparacdo de uma acdo de formacao.

A segunda parte tem como objetivo incutir nos formandos conceitos de criatividade,
empreendedorismo e aprendizagem diferenciada, dando-lhes igualmente a perspetiva
pedagdgica de interligacao destes conceitos com a aprendizagem. De igual forma, pretende-se
incutir a perspetiva da aprendizagem dos formandos - como é processada e como pode ser

estimulada.

PARTE | - FORMADOR: CONTEXTOS DE INTERVENCAO

OBJETIVOS/COMPETENCIAS A ATINGIR

— Caracterizar os sistemas de formacdo com base nas finalidades, no publico-alvo, nas

tecnologias utilizadas e no tipo e modalidade de formacgao pretendida;

— ldentificar a legislagdo, nacional e comunitdria, que Regulamenta a Formagdo

Profissional;
— Enunciar as competéncias e capacidades necessdrias a atividade de formador;

— Discriminar as competéncias exigiveis ao formador no sistema de formacéo.
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DURACAO

O sub-médulo 1.1. subdivide-se em trés sessdes de 2 horas cada.

DIMENSAO DO GRUPO

O objetivo é envolver todo o grupo de formacdo e subdividi-lo em pequenos grupos de

dimensdo entre 3 a 6 elementos.

MATERIAL A UTILIZAR

— Blocos de Notas;

— Material de escrita;
— Computador;

— Datashow.

ESPACO FisiCO

Sala de Formagdo equipada com Datashow e suporte para projecdo de apresentagoes

multimédia.

METODOLOGIA (S)

O formador devera organizar as suas sessoes recorrendo a apontamentos tedricos sobre as
tematicas a desenvolver em cada etapa, intervalando com momentos de trabalho de grupo,

sessOes de focus-group e de role-play (jogos de papéis) entre formandos.

ETAPAS PARA A REALIZAGAO DA ATIVIDADE

12 ETAPA (2 HORAS)
Apresentagdo de contetdos sobre Formagdo Profissional e o seu Enquadramento Legal.

O formador devera focar as seguintes teméticas (poderd, p.e., apoiar-se num PowerPoint

preparado para o efeito):

Politicas Europeias e Nacionais de Educagdo/Formacdo;

Sistema e Catalogo Nacional de Qualificagdes;

— Principais ofertas formativas disponiveis;

Conceitos e fundamentos da Formacgao Profissional;
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— Legislacao de enquadramento da Formacao Profissional.

22 ETAPA (2 HORAS)

Aplicacdo da primeira atividade - “Perfil do Formador”, preparada para o Sub-méddulo 1.1. (cf.

Bateria de exercicios Anexo 1 — Mddulo 1).

Este exercicio pretende criar situacGes de role-play (jogo de papéis) onde sdo
simuladas situa¢des e comportamentos diversos, com o intuito de demonstrar como
devera o formador reagir perante estas situacGes, antecipando comportamentos,
prevenindo-os com atividades e a ainda, perceber a interacdo que podera ter como
profissional multitarefas. Apds a realizacao do exercicio, poderdo ser abordados alguns

conteudos, como complemento, dentro das seguintes tematicas:

- Perfil do Formador (atividades, competéncias e capacidades) — formador como

profissional multitarefas;
— Cddigo deontolégico: direitos e deveres.
32 ETAPA (2 HORAS)
Reflexdo sobre o perfil do formador e a formagdo profissional - focus-group.

O formador deverd estimular a reflexao com os formandos sobre o perfil do formador,
utilizando o debate para fazer uma ponte tedrica com os tipos/modalidades de

formacao e de intervenc¢do da Formagao Profissional.

O formador deverd possuir como recurso, um PowerPoint que o auxiliard no
desenvolvimento deste focus-group onde, os pontos a apresentar se apresentem como

base a sintese reflexiva que é realizada pelo grupo.

PARTE Il - APRENDIZAGEM, CRIATIVIDADE E EMPREENDEDORISMO

OBJETIVOS/COMPETENCIAS A ATINGIR

— ldentificar os conceitos e as principais teorias, modelos explicativos do processo de

aprendizagem;
— ldentificar os principais fatores e as condic¢des facilitadoras da aprendizagem;

— Desenvolver um espirito critico, criativo e empreendedor.

DURACAO

Sub-mddulo 1.2. subdivide-se em duas sessoes de 2 horas cada.
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DIMENSAO DO GRUPO

O objetivo é envolver todo o grupo de formacdo e subdividi-lo em pequenos grupos de

dimensdo entre 3 a 6 elementos.

MATERIAL A UTILIZAR

— Blocos de Notas;

— Material de escrita;
— Computador;

— Datashow.

ESPACO FisicO

Sala de Formagdo equipada com Datashow para suporte e projecdo de apresentagoes

multimédia.

METODOLOGIA (S)

O formador devera organizar as suas sessoes recorrendo a apontamentos tedricos sobre as
tematicas a desenvolver em cada etapa, intervalando com alguns momentos de trabalho em
pequenos grupos, sessdoes de brainstorming (Tempestade de ldeias) e momentos de focus-

group entre formandos.

ETAPAS PARA A REALIZAGAO DA ATIVIDADE

12 ETAPA (2 HORAS)

Apresentagdo de contetidos sobre a Aprendizagem. Sesséo de Brainstorming (Tempestade de

Ideias) sobre a influéncia dos fatores cognitivos na Aprendizagem.

O formador devera focar os seguintes conteudos (poderad, p.e., apoiar-se num PowerPoint

preparado para o efeito):

— Principios da teoria de aprendizagem;

— Pedagogia, andragogia, didatica e psicologia da aprendizagem;
— Processos, etapas e fatores psicoldgicos da aprendizagem;

— Conceitos, caracteristicas e percursos da aprendizagem (individualizada/em grupo);

— Fatores cognitivos de aprendizagem (memoria e atencgdo).
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A titulo de curiosidade, o formador poderd incentivar os formandos a realizar o segundo
exercicio preparado para o sub-mddulo 1.2. — “Qual o Estilo de Aprendizagem que prefere?”
(cf. Bateria de exercicios Anexo 1 — Mddulo 1), com o intuito de dar a conhecer aos formandos

o estilo de aprendizagem que preferem.

Apds a realizacdao do exercicio o formador deverd estimular o grupo para a realizacdo de um
brainstorming sobre as teorias/fatores/processos de Aprendizagem. As expressdes e ideias
gue ressaltam mais aos formandos deverdo ser registadas e contrapostas com a definicao

sobre os conceitos.

22 ETAPA (45 MIN.)
Apresentacdo de temdticas sobre Aprendizagem Empreendedora e Criativa com recurso ao

sistema de focus-group.

O Formador devera focar os seguintes pontos para a apresentacdo (podera, p.e., apoiar-se

num PowerPoint preparado para o efeito):

Espirito Empreendedor na formacdo (conceito, competéncias e principais obstaculos);

— Pedagogia diferenciada, diferenciacdo pedagdgica e Aprendizagem disruptiva;

— A Aprendizagem através da Programacgdo Neurolinguistica (PNL);

Principios da Criatividade Pedagdgica (abordagem criativa e promoc¢do de

competéncias).
A opinido dos formandos sobre a tematica devera ser incentivada e debatida.
32 ETAPA (1 HORA E 15 MIN.)

Aplicacdo da terceira atividade - “Ponha o Espirito Criativo e Empreendedor a Prova!”,

preparada para o Sub-maddulo 1.2. (cf. Bateria de exercicios Anexo 1 — Maddulo 1).

O formador devera refletir com os formandos sobre as vantagens da criatividade pedagadgica,
empreendedorismo e inovagao em agdes de formagao — efeito psicoldgico nos formandos,

percentagem de retengao de informagdo, motiva¢do de formandos e formador, ...

Durante este momento de reflexdo de grupo, devera ser realizado o exercicio/atividade

preparado sobre esta tematica.

Deverdo ser registadas as ideias dos formandos para que, apds a realizacdo do exercicio se

possa entender as mudangas do pensamento de cada um.
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D. BATERIA DE EXERCICIOS

Moébpuro 1

“PERFIL DO FORMADOR”
TEMATICAS: Perfil do Formador

OBJETIVOS: Identificar e analisar diferentes comportamentos-tipo assumidos pelos
formandos; Identificar atitudes que o formador podera assumir face a estes
comportamentos; promover a criatividade pedagdgica.

DURACAO: 40 minutos
DIMENSAO DO GRUPO: Grupo de formagao

MATERIAL A UTILIZAR: Papéis

PROCEDIMENTOS DA ATIVIDADE

O objetivo consiste em encenar uma sessado de formag¢do, onde um voluntario assumira o papel de
formador, ficando os restantes formandos incumbidos de assumir diversos comportamentos-tipo
de formandos (ver exemplos apresentados no final desta ficha), mas sem que o voluntario tenha

conhecimento de quais os papéis distribuidos.

OPERACIONALIZACAO DA ATIVIDADE (ROLE-PLAY)
1. Pede-se a um voluntario que saia da sala;
2. O formador distribui alguns papéis aos formandos que permanecem na sala que devem
“encarnar” a personagem que lhes calhou;
3. O formador pede ao voluntario que encene, durante 20 minutos (no maximo) uma pequena
sessdo de formacgdo que tenha como objetivos:
v' Apresentar-se ao grupo;
v" Recolher as expectativas do grupo face ao curso;

v' Apresentar os principais objetivos do curso.
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CONCLUSAO DA ATIVIDADE

No final da encenagdo analisam-se os comportamentos e realiza-se um pequeno debate tendo em
atengdo os seguintes pontos:

a) Comportamentos-tipo que foram retratados;

b) Atitudes mais corretas para “controlar” esses comportamentos;

c) Posicdo do formador-voluntario perante o grupo;

d) Capacidade criativa do grupo.

COMPORTAMENTOS-TIPO PARA FORMANDOS

“O ENCORAJADOR”

Promove a contribuicdo dos outros; elogia; é solidario e compreensivo; aceita outros pontos de
vista, ideias e sugestoes.

“O HUMANIZADOR”

Serve de mediador nos debates entre os outros formandos; tenta reconciliar conflitos; alivia a
tensdo nas situagdes de conflito através do humor, “deitando agua na fervura”.

“O QUE CEDE”

Em situacdo de debate em que a sua opinido ou posicdo se encontram envolvidas, cede. Pode
oferecer um compromisso submetendo-se a opinido geral admitindo o erro, controlando-se, a fim
de manter a harmonia ou “encontrando-se a meio caminho” com o grupo de formandos.

“O EXPEDIDOR”
Tenta manter em aberto os canais de comunicag¢do, encorajando ou facilitando a participagao dos
outros formandos.

“O BLOQUEADOR”
Tende a ser negativo e teimosamente resistente; discorda e opGe-se sem qualquer razdo; procura
manter ou voltar a uma questdo depois de o grupo de formandos ja a ter rejeitado ou
ultrapassado.

“O AGRESSOR”

Expressa reprovagao pelos valores, agées ou sentimentos dos outros formandos e do formador;
ataca quem tem a palavra; diz piadas agressivas; mostra inveja pelos outros.

“O ENGRACADO”

Exibe um comportamento de quem esta de férias e demonstra a sua falta de envolvimento para

com o grupo de formandos através do desleixo, cinismo e piadas.
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Mobbpuro 1

“QUAL O ESTILO DE APRENDIZAGEM QUE PREFERE?”
TEMATICA: Estilos e fatores cognitivos de aprendizagem; psicologia da aprendizagem

OBJETIVO: Perceber qual o estilo de aprendizagem que os formandos preferem ou tém mais
tendéncia para preferir.

DURACAO: 15 a 20 minutos
DIMENSAO DO GRUPO: Realizacao individual

MATERIAL A UTILIZAR: Canetas

PROCEDIMENTOS PARA PREENCHIMENTO DO QUESTIONARIO11

Este questionario pretende descobrir o seu estilo de aprendizagem preferido. Visto que provavelmente

ndo estd consciente disto, este questionario ira ajuda-lo a descobrir as suas preferéncias de
aprendizagem de modo a que, futuramente selecione as experiéncias de aprendizagem que mais se
ajustem ao seu estilo.

Neste questionario ndo existem respostas certas ou erradas.
Se concorda mais com uma afirmacdo do que discorda marque um X na coluna V. Se discorda mais do

que concorda, marque na coluna F.

1 ‘ Por vezes, sou duro para com as pessoas que acham dificil adotar a ldgica.

2 ‘ Acho que ter objetivos e planos especificos é suficiente.

3 ‘ Tenho tendéncia para resolver os problemas passo a passo, evitando golpes de sorte.

4 ‘ Acredito que procedimentos e regras formais limitam o estilo préprio das pessoas.

5 ‘ A maior parte das vezes, acho que o fim justifica os meios.

6 Frequentemente, acho que a¢Bes baseadas em atos de coragem sdo tdo seguras como
as que sdo pensadas e analisadas.

7 ‘ Em reunides, prefiro adotar um comportamento passivo do que ser lider e falar.

8 ‘ Frequentemente questiono as pessoas acerca das suas pretensdes.

9 ‘ O que interessa mais é se algo funciona na pratica.

10 ‘ Procuro constantemente novas experiéncias.

11 Quando ouco falar numa ideia ou na descoberta de novas, de imediato vou estudar o
modo como as posso aplicar na pratica.

12 Gosto de autodisciplina, tal como vigiar a minha dieta, fazer exercicios com
regularidade, aplicar-me numa rotina fixa, ...

13 ‘ Tenho orgulho em fazer um trabalho cuidadoso.

14 Eou-me bgry com pessoas ldgicas e analiticas, e menos com as espontaneas e

irracionais

" Exercicio adaptado do livro, Chalvin, D. (1989). L’affirmation de soi (52 ed.). Paris: Les editions ESF
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15 ‘ Tomo cuidado com a interpretagdo de dados e evito saltar logo para as conclusdes.

Gosto de chegar a uma conclusdo depois de pesar cuidadosamente todas as
alternativas.

17 ‘ Atraem-me as ideias novas e pouco comuns, mais do que as mais praticas.

18 ‘ Ndo gosto de estar desocupado e prefiro adaptar as coisas a uma norma coerente.

19 Aceito e adiro a procedimentos e regras, desde que as veja como um modo eficiente de
fazer bem o meu trabalho.

20 ‘ Gosto de explorar suposicGes, principios e teorias, basear coisas e acontecimentos.

21 ‘ Nas discussoes, gosto de ir direito ao assunto.

»#2 No trabalho, tendo a ter relacionamentos distantes e formais com as pessoas.

23 ‘ Costumo ser bem-sucedido com os desafios de algo novo e diferente.

»/'8 Gosto de pessoas que sejam espontaneas e divertidas.

Dou uma ateng¢do meticulosa aos detalhes antes de chegar a uma concluséo.

5
26 ‘ Acho dificil encontrar solugdo para ideias impetuosas e impensadas.

'¥& Acredito que se perca tempo a dizer abertamente o que se pensa.

28 ‘ Sou cuidadoso em nao saltar logo para conclusdes imediatas.
711 “E melhor prevenir do que remediar”.

<)l Pessoas petulantes que ndo levam as “coisas” seriamente, normalmente irritam-me.

Ouco primeiro o ponto de vista dos outros antes de apresentar o meu.

32 ‘ Tendo a ser aberto no que respeita aos meus sentimentos.

c£3 Em debate, gosto de ver as “manobras” dos outros participantes.
34 Prefiro enfrentar os acontecimentos de forma espontanea e numa base flexivel do que
planear as coisas com antecedéncia.

35 ‘ Ndo me importo de ferir os sentimentos das pessoas, desde que o trabalho seja feito.

c{53 Preocupa-me se tenho de apressar um trabalho devido a aproximacdo da data limite.

37 ‘ Tendo a julgar as ideias das pessoas, baseado nos seus méritos praticos.
8

<131 Pessoas calmas e pensativas fazem-se sentir pouco a vontade.

39 Frequentemente fico irritado com pessoas que querem coisas apressadamente e de
modo impensado.

40 ‘ Sou geralmente a vida e a alma da festa.

41 ‘ Na generalidade, ougo mais do que falo.

42 ‘ Tendo a ser perfeccionista.

43 ‘ Fico facilmente aborrecido com um trabalho metddico e detalhado.

44 ‘ Em reunides, exponho ideias praticas e realistas.

45 ‘ Frequentemente, as regras existem para serem quebradas.

m Prefiro afastar-me de uma solugdo e considerar todas as perspetivas.

a7 Gosto que as reunides assentem em linhas metddicas e que se baseiam na respetiva
agenda.

48 ‘ Na generalidade, falo mais do que oigo.

49 ‘ Constato com frequéncia meios praticos e melhores para fazer as coisas.

=118 Acho que os relatérios deveriam ser curtos e resumidos.
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=¥ Acho que o pensamento racional e Idgico deveria ser o mais adotado.

Tendo a falar mais de assuntos especificos do que a ter pequenas conversas sem

2 . . .
- interesse, préprias do dia-a-dia.

c£3 Faco tudo para ver o trabalho feito.

-7 Nos debates, fico impaciente com as irrelevancias e com os desvios de assunto.

=13 Se tenho um relatério para fazer, tendo a fazer varios rascunhos antes da versao final.

=150 Interessa-me fazer experiéncias para ver se as coisas funcionam na pratica.

=¥/ Interessa-me obter respostas através de uma aproximacdo logica.

-1 Gosto de ser aquele que fala muito.

-38 Gosto de ponderar varias alternativas antes de me decidir.

Em debates, descubro frequentemente que sou realista, mantenho o meu objetivo e

(0] . "
evito especulagdes.

38 Numa discussdo com pessoas sou 0 mais objetivo e menos arrebatado.

;A1 Tendo a rejeitar ideias impetuosas e impensadas como ndo sendo praticas.

31 Gosto de ser capaz de relacionar a¢des presentes num quadro futuro.

Quando as coisas correm mal, fico feliz por me desligar delas e aceita-las como

64 -
experiéncia.

VOTAGAO

Para cada afirmagdo V, coloque uma bola sobre o nimero da questdo correspondente. No final

contabilize o somatdrio das linhas, atribuindo 1 ponto por bola. As frases que marcou F ndao tém

pontuagao.
2 4 6 10 17 23 24 32 34 38 40 43 45 48 58 64 ENERGICOS
7 13 15 16 25 28 29 31 33 36 39 41 46 52 55 60 REFLEXIVOS
1 3 812 14 18 20 22 26 30 42 47 51 57 61 63 TEORICOS
5 9 11 19 21 27 35 37 44 49 50 53 54 56 59 62 PRAGMATICOS
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Marque com um X, as pontuagdes no grafico.

ENERGICOS REFLEXIVOS TEORICOS PRAGMATICOS
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Moébpuro 1

“PONHA 0 ESPIRITO CRIATIVO E EMPREENDEDOR A PROVA!”
TEMATICAS: Criatividade Pedagdgica, Empreendedorismo

OBIETIVOS: Desenvolver e refletir sobre estratégias de empreendedorismo e promogdo da
criatividade

DURAGAO: 45 minutos
DIMENSAO DO GRUPO: 3 a 6 elementos

MATERIAL A UTILIZAR: Folhas de cores, cartdes, canetas de cores, cola, algod3o, garrafas de
Pl3stico, ... (outras opc¢des podem ficar ao critério do formador)

PROCEDIMENTOS DA ATIVIDADE
O GRUPO DEVERA PENSAR UMA ESTRATEGIA DE VENDA DE UMA AGAO DE FORMAGAO A SUA ESCOLHA. PARA

TAL DEVERA TER EM CONTA OS PONTOS ABAIXO ASSINALADOS.

Escolher uma agdo de formagao a vender;
Criar uma brochura/panfleto de divulgagao;

Pensar numa estratégia de venda e publicitagcdo do produto;

DN N NN

Apresentacdo do produto/brochura (tempo previsto: 2 a 4 minutos por grupo).

CONCLUSAO DA ATIVIDADE

Os formandos deverdo realizar um debate com todo o grupo de formagao sobre:
v" Produtos mais atrativos;
v" Produto que demonstrou maior estratégia empreendedora;

v" Sugestdes de melhoria dos diversos produtos apresentados.
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E. BIBLIOGRAFIA ACONSELHADA

MODULO 1. FORMADOR: SISTEMA, CONTEXTOS E PERFIL

1. ANTUNES, Maria Helena (2005). As novas competéncias dos professores e formadores. Revista
Formar. N2 52

2. CEITIL, Mério (2010). Tendéncias de evolugdo da Formacgdo Profissional. Revista Formar. N2 71. pp.
41-42

3. CRISTO, Euridice (2005). Como desenvolver atitudes e Capacidades empreendedoras nos nossos
formandos. Revista Formar. N2 51. pp. 33-39

4. MIRANDA, Guilhermina (2003). Psicologia da Aprendizagem. Lisboa: Universidade Catdlica
Portuguesa

5. MORAIS, M2 de Fatima; BAHIA, Sara (Coord.) (2008). Criatividade: Conceito, necessidades e
intervengdo. Braga: Psiquilibrios

6. PACHECO, José Augusto (2011). Discursos e lugares das competéncias em contextos de educagdo e
formacgdo. Colegao Panorama. Porto Editora

7. SANTOS, José Martins dos (2008). O formador moderno e a Organizagdo Formadora. Almedina
Editora

8. TOMLINSON, Carol (2008). Diferenciagdo Pedagdgica e Diversidade. Colecdo Educagdo Especial.
Porto Editora

9. TRINDADE, Nelson (2004). Pedagogia Experimental. Revista Formar. n2 46-50

10. VALENTE, Ana Claudia (2007). O Futuro das qualificagGes em Portugal e a importdncia do Catalogo
Nacional de QualificagGes. Revista Formar. N2 58. pp. 16-19
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F. PLANIFICACAO DAS SESSOES

HORARIO LABORAL (9H-13H/14H-18H)

MO6DULO 1 - FORMADOR: SISTEMA, CONTEXTOS E PERFIL
® ROTEIRO DE TRABALHO — PARTE | (6 HORAS)
FORMADOR: CONTEXTOS DE INTERVENGAO

SESSAO 1 -2 HORAS

SESSAO 2 —2 HORAS
EXERciclo PRATICO 1:
PERFIL DO FORMADOR
4 HORAS
MADpuLO 1 - FORMADOR: SISTEMA, CONTEXTOS E PERFIL
® ROTEIRO DE TRABALHO — PARTE | (6 HORAS)
FORMADOR: CONTEXTOS DE INTERVENCAO

SESSAO 3 — 2 HORAS

2 HoRAS

6 HORAS

HORARIO POS-LABORAL (18H — 22H)

MO6DULO 1 - FORMADOR: SISTEMA, CONTEXTOS E PERFIL
® ROTEIRO DE TRABALHO — PARTE Il (4 HORAS)
APRENDIZAGEM, CRIATIVIDADE E EMPREENDEDORISMO
SESSAO 1 —2 HORAS
EXERCiCIO PRATICO 2:
QUAL O ESTILO DE APRENDIZAGEM QUE PREFERE?
SESSAO 2 — 2 HORAS
EXERciclo PRATICO 3:
PONHA 0 ESPiRITO CRIATIVO E EMPREENDEDOR A PROVA!
4 HORAS

4 HORAS

MODULO 1 - FORMADOR: SISTEMA,
CONTEXTOS E PERFIL

® ROTEIRO DE TRABALHO — PARTE |
(6 HORAS)
FORMADOR: CONTEXTOS DE INTERVENCAO

SESSAO 1 —2 HORAS

SESSAO 2 — 2 HORAS
EXERcic10 PRATICO 1:
PERFIL DO FORMADOR

4 HoRrAS

MODULO 1 - FORMADOR: SISTEMA,
CONTEXTOS E PERFIL

= ROTEIRO DE TRABALHO — PARTE |

(6 HORAS)

FORMADOR: CONTEXTOS DE INTERVENGCAO
SESSAO 3 —2 HORAS

= ROTEIRO DE TRABALHO — PARTE Il

(4 HORAS)

APRENDIZAGEM, CRIATIVIDADE E
EMPREENDEDORISMO

SESSAO 1 —2 HORAS
EXERCiclO PRATICO 2:

QUAL 0 ESTILO DE APRENDIZAGEM QUE
PREFERE?

4 HoRrAS

MODULO 1 - FORMADOR: SISTEMA,
CONTEXTOS E PERFIL

= ROTEIRO DE TRABALHO — PARTE Il
(4 HORAS)

APRENDIZAGEM, CRIATIVIDADE E
EMPREENDEDORISMO

SESSAO 2 — 2 HORAS
EXERCicIO PRATICO 3:

PONHA 0 ESPiRITO CRIATIVO E
EMPREENDEDOR A PROVA!

2 HORAS
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ANEX0 3 - MopuLo 2

A. ComposICA0 DO M6buLO

MODULO 2. SIMULAGAO PEDAGOGICA INICIAL

COMPETENCIAS A ADQUIRIR
Pretende-se que cada formando, apds este mddulo esteja apto a:
— Preparar, desenvolver e avaliar sessdes de formagao;
— Identificar os aspetos pedagogicos considerados mais importantes no processo de ensino-
aprendizagem;
— Propor solugdes alternativas, apresentar sugestdes de estratégias pedagodgicas diversificadas;

— Exercitar competéncias de analise e de autoanalise relativamente a comportamentos
observados no desenvolvimento de uma sessdo de ensino-aprendizagem.

CONTEUDOS

SUB-MODULO 2.1 PREPARAGAO E CONCRETIZAGAO DAS SIMULAGOES

— Caracteristicas da técnica de simulagdo pedagdgica
— Processo de desenvolvimento das simulagdes

— Processo de desenvolvimento das simulagdes

Sessao 2 | Sessao 1

SUB-MODULO 2.2 ANALISE E PROJETO DE MELHORIA

— Andlise e autoanalise dos comportamentos pedagdgicos observados

— Andlise e autoanalise dos comportamentos pedagdgicos observados
— Diagnéstico das competéncias demonstradas e a adquirir/melhorar

— Diagndstico das competéncias demonstradas e a adquirir/melhorar
Elaboracdo de um projeto de melhoria para acompanhamento da progressao das
aprendizagens

AVALIACAO

— Ficha de Apreciagdo do Plano de Sessdo da Simulagdo Pedagdgica;

— Ficha de Apreciagdo dos Recursos Didaticos aplicados na Simulagdo Pedagdgica;

— Ficha de Progressao nas Simulagdes Pedagogicas quanto ao Dominio de Desenvolvimento da
Formagao — Ficha A e B.

Sessao 3 | Sessdao 2 |Sessao 1

B. PERFIL DO FORMADOR

Além das especificagdes gerais definidas anteriormente para o formador de Formagdo
Pedagdgica Inicial de Formadores é necessario que sejam tidas em conta as seguintes
especificagdes técnicas para este médulo:
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= 150 horas, comprovadas, de experiéncia formativa em agbes de
Formagdao Pedagdgica Inicial de Formadores (independentemente do
Madulo).

MF2. SIMULACAO

PEDAGOGICA INICIAL

C. ROTEIRO DE TRABALHO

FUNDAMENTAGCAO PEDAGOGICA DA ATIVIDADE

A Simulacdo Pedagdgica é uma técnica utilizada na formacdo de formadores, de comerciais,
em dinamica de grupos, na preparacao de pessoas que assumem cargos publicos, na formacado
de artistas do espetdculo e na formacdo na area do ‘saber-fazer’ (na industria e no desporto),
como facilitadora da descentracdo, da autoanalise e da melhoria do desempenho do individuo,

de uma forma mais objetiva e ativa.

A utilizacdo desta técnica, como motor inicial do desenvolvimento de uma ag¢do de formacdo
Pedagdgica Inicial de Formadores, pretende que os formandos identifiquem as suas principais
aptiddes, expressas em termos de comportamentos, indispensdveis na preparacao,
desenvolvimento e andlise de uma sessdo de formacdo; e, que desenvolvam ferramentas de

autoanalise e de identificacdo de comportamentos pedagdgicos a adquirir e a melhorar.

OBJETIVOS/COMPETENCIAS A ATINGIR

— Preparar, desenvolver e avaliar sessGes de formacao;

— ldentificar os aspetos pedagdgicos considerados mais importantes no processo de

ensino-aprendizagem;

— Propor solugdes alternativas, apresentar sugestdes de estratégias pedagdgicas

diversificadas;

— Exercitar competéncias de andlise e de autoandlise relativamente a comportamentos

observados no desenvolvimento de uma sessao de ensino-aprendizagem.

DURACAO

Este roteiro tem uma duragdo de 10 horas (duragdo do médulo que esta dividido em dois sub-
modulos com a duragdo de 4 e 6 horas, respetivamente). A duragdo de cada simulagdo podera
ser varidvel consoante o grupo de formagdo contudo, estima-se uma dura¢ao média de 15 a 20

minutos por formando.
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DIMENSAO DO GRUPO

O objetivo é envolver o grupo de formacdo, inicialmente de uma forma individual e no final

promovendo o debate entre todos.

MATERIAL A UTILIZAR

— Blocos de Notas;

— Material de escrita;
— Computador;

— Datashow;

— Camara de filmar;
— Televisdo.

ESPACO FisicO

Sala de Formacdo equipada com computadores e, Datashow para suporte e projecdo de

apresentagdes multimédia.

METODOLOGIA (S)

O formador devera organizar as sessbes dando primazia ao desenvolvimento inicial das
sessdes de formacdo de cada formando e, apresentagdo das mesmas. No final devera
promover um debate entre o grupo de formandos e definir individualmente projetos de

melhoria.

ETAPAS PARA A REALIZAGAO DA ATIVIDADE

12 ETAPA (1 HORA)
Apresentagdo de conteudos tedrico-prdticos sobre as Simulagbes Pedagdgicas.

O formador deverd desenvolver a sua apresentagdo sobre as caracteristicas da técnica de
Simulagdo Pedagdgica por um periodo curto (ndo mais que 45 minutos), deixando o restante
tempo para a preparacdo final das simulagées (homeadamente clarificagdo dos pré-requisitos,

para que os restantes formandos do grupo de formacgdo, possam saber como se comportar).

Nota: Os formandos deverdo trabalhar em casa, antes do inicio do médulo, na organizagdo uma sessao
de formagdo de 15/20 minutos de duragdo, onde a tematica é livre pois, serd de reforgar, que o

importante ndo é o conteldo, mas a estrutura de organizagdo e forma de apresenta¢do. Todavia, 0
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formador devera levar os formandos a escolher temas relacionados com a sua formagdo académica

e/ou experiéncia profissional.
22 ETAPA (4 HORAS)

Processo de desenvolvimento das Simulagdes Pedagdgicas.

— A base para as simulages serd em primeiro lugar, a gravacao video do desempenho

individual de cada participante;

— A ordem de apresentacdo podera ser aleatdria, por ordem alfabética, ou por definicdo
do grupo. Fica ao cargo ao formador decidir a estratégia mais adequada ao grupo de

formandos.
32 ETAPA (5 HORAS)
Andlise das Simulagées Pedagdgicas realizadas e definicdo de linhas para Projetos de Melhoria.

Nesta etapa é necessario rever as gravagoes das simulagGes promovendo um debate de grupo
onde a andlise e autoanalise dos comportamentos pedagdgicos observados sirva de base para
o formador, em conjunto com o formando, e as opinides do restante grupo, criem quadros das

competéncias demonstradas e das competéncias a adquirir.

O formador tem como suporte as fichas de avaliacdo das aprendizagens (Cf. Ponto 8.2.
Instrumentos/Fichas de Avaliacdo) e devera ainda, com este debate, elaborar projetos de
melhoria individuais (Cf. Bateria de exercicios — Anexo 2 — Mddulo 2) para cada formando que
servirdo para acompanhamento da progressdo das aprendizagens e para contraponto na

Simulacdo Pedagdgica Final.
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D. BATERIA DE EXERCICIOS

FICHA PARA O PROJETO MELHORIA

NOME

N.2 DE IDENTIFICAGAO DA AGAO DE
FORMACAO

DATA

FORMADOR

. OBJETIVOS A ATINGIR™
PARAMETROS A MELHORAR

(COMPETENCIAS A ADQUIRIR)

DOMINIO DO ASSUNTO

COMUNICAGAO DOS OBJETIVOS

VERIFICACAO DOS PRE-REQUISITOS

ADEQUACAO DOS METODOS E TECNICAS
PEDAGOGICAS (MTP)

MoTIVACAO

ATIVIDADES DOS PARTICIPANTES

FACILITAGAO DA ESTRUTURACAO DO CONTEUDO
RECURSOS DIDATICOS

COMPORTAMENTO FiSICO DEMONSTRADO NA
INTERACAO COM O GRUPO

IMODERAGAO DAS DISCUSSOES DE GRUPO
AUTOCONFIANCA

VERIFICACAO DOS RESULTADOS DE APRENDIZAGEM
COMUNICACAO DOS RESULTADOS DE APRENDIZAGEM
GESTAO DO TEMPO

CRIATIVIDADE PEDAGOGICA

PLANEAMENTO DE ATIVIDADES COM RECURSO A
PLATAFORMAS COLABORATIVAS E DE APRENDIZAGEM
(PCEA)

OBSERVACOES

12 , .
A preencher apenas nos casos em que é aplicavel.
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E. BIBLIOGRAFIA ACONSELHADA

MODULO 2. SIMULACAO PEDAGOGICA INICIAL

1. SADALLA, Ana Maria F. A.; LAROCCA, Priscila (2004). Autoscopia: Um procedimento de pesquisa e
formacao. In Educagdo e Pesquisa. V. 30, n2 3, pp. 419-433. Sdo Paulo
2. SCHRATZ, John et al (2000). Self-evaluation in European Schools. London: RoutledgeFalmer

F. PLANIFICACAO DAS SESSOES

HORARIO LABORAL (9H-13H/14H-18H)

- MODULO 2. SIMULACAO PEDAGOGICA INICIAL MODULO 2. SIMULAGAO PEDAGOGICA INICIAL
L

s Iy ROTEIRO DE TRABALHO (10 HORAS) = ROTEIRO DE TRABALHO (10 HORAS)
€ PREPARACAO E CONCRETIZACAO DAS SIMULACOES ANALISE E PROJETO DE MELHORIA
(T
©

o . ~

'g SESSAO 1 —2 HORAS SESSAO 3 — 2 HORAS
= SEssA02-2 HORAS

(%

4 HORAS 2 HORAS

. MODULO 2. SIMULACAO PEDAGOGICA INICIAL

"2 | ® ROTEIRO DE TRABALHO (10 HORAS)

©

‘; ANALISE E PROJETO DE MIELHORIA

©

o

- SessAo1-2HoRAs

E: SESSAO 2 — 2 HORAS

4 HORAS

©

5 8 HORAS 2 HORAS
[

HORARIO POS-LABORAL (18H — 22H)

MO&DULO 2. SIMULACAO PEDAGOGICA MO&DULO 2. SIMULAGAO PEDAGOGICA MODULO 2. SIMULAGAO PEDAGOGICA

% INICIAL INICIAL INICIAL

% ® ROTEIRO DE TRABALHO (10 HORAS) = ROTEIRO DE TRABALHO (10 HORAS) = ROTEIRO DE TRABALHO (10 HORAS)
T PREPARACAO E CONCRETIZACAO DAS ANALISE E PROJETO DE MELHORIA ANALISE E PROJETO DE MELHORIA
i SIMULAGOES

-

~ Sessho1-2Horas SEsSAO 1 —2 HORAS SESSAO 3 — 2 HORAS

& SESSAO 2 — 2 HORAS SESSAO 2 — 2 HORAS

3 4 Horas 4 HoraAs 2 Horas
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ANEX0 4 - MopuLo 3

A. ComposICA0 DO M6buLO

Mo6buLo 3. COMUNICAGAO E DINAMIZAGAO DE GRUPOS EM FORMAGAO

COMPETENCIAS A ADQUIRIR

Pretende-se que cada formando, apds este médulo esteja apto a:

— Compreender a dinamica formador-formandos-objeto de aprendizagem, numa perspetiva de
facilitagdo dos processos de formagao;

— Compreender os fendmenos psicossociais, nomeadamente o da lideranga, decorrentes nos
grupos em contexto de formagao;

— Gerir diferentes grupos de trabalho, com fortes condi¢des de potenciar a discriminagdo e
bloquear a aprendizagem;

— Compreender a dinamica da individualidade de aprendizagem no seio de um grupo de
trabalho;

— Reconhecer a importancia do mediador de grupos de trabalho.

CONTEUDOS

SUB-MODULO 3.1 COMUNICACAO E COMPORTAMENTO RELACIONAL

— Comunicagdo pedagdgica
;‘ — Meétodos e técnicas de comunicagao
'g — Estilos de comunicagdo (assertivo, agressivo, manipulador, passivo)
& — Fatores inibidores/potenciadores do relacionamento interpessoal e comunicacional
— Eficdcia e Eficiéncia da comunicagdo: Estratégias de atuagao
- — Organizacdo do espaco da formacdo (principios de Ergonomia)
= — Trabalho colaborativo
§ — Teorias, fatores, métodos e técnicas de motivacao
@ — Estilos de lideranca e os seus efeitos na pratica pedagogica
'g — Papel do animador de grupo
'g — O contrato formativo: compromisso entre a liberdade e a responsabilidade
a — Principios de PNL (Programacao Neurolinguistica)
SUB-MODULO 3.2 DIVERSIDADE NO CONTEXTO DE FORMAGAO
— Técnicas e estratégias de caracterizacdo do grupo de formagdo
‘;' — Meétodos de gestdo da diversidade (género, etdria, cognitiva, socioecondmica, étnico-
’§ cultural, deficiéncia, religido, focos de interesse, ...)
& — Processos de mediagdo
— Técnicas de dinamicas de grupo e de gestdo de conflitos
~ — Técnicas e estratégias de caracterizacdo dos fatores potenciadores de situacdes de
= desigualdade, discriminagdo e bloqueadores das aprendizagens (conflitos, auséncias,
ﬁ falta de motivacdo, categorizacdo, preconceitos, esteredtipos, efeito de halo, ...)
2 — Individualidade no processo de aprendizagem

AVALIACAO

— Ficha de Observagao de Participantes por Mddulo;
— Ficha de Sistematizacao dos Participantes nas AvaliagGes Intermédias;
— Bateria de Exercicios do Mddulo 3.
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B. PERFIL DO FORMADOR

Além das especificacdes gerais definidas anteriormente para o formador de Formacdo
Pedagédgica Inicial de Formadores é necessario que sejam tidas em conta as seguintes
especificagdes técnicas para este médulo:

MF3. COMUNICAGAO E = Conhecimentos e experiéncia académica e/ou profissional ao
DINAMIZAGAO DE GRUPOS EM nivel da animagao de grupos, formacdo de adultos, mediagdo e
FORMACAO gestdo de conflitos.

C. ROTEIRO DE TRABALHO

FUNDAMENTAGAO PEDAGOGICA DA ATIVIDADE

A Comunicacdo e Dinamizagdo de Grupos em Formacdo, nem sempre sdo tarefas faceis para os
formadores. E necessario preparar estes processos pensando n3o s no contexto tematico da

formacdo como, dando especial atencdo ao grupo de trabalho presente na acao de formacao.

Neste sentido, a abordagem a Comunicacdo e variantes que |lhe estdo inerentes em formacao
(como p.e., mediagdo, estratégias de atuacdo, motivacdo, gestdo de conflitos, gestdo da
diversidade, entre outras) sdo um dos pontos com especial relevo na formagdo de futuros

formadores.

O intuito é formar individuos inovadores, criativos, com um sentido de desenvolvimento
multifuncional e como tal, o lado comunicacional ndo pode ser descurado. Toda a
Comunicacdo seja ela verbal ou ndo verbal, é importante e essencial para a eficacia e eficiéncia

dos processos, neste caso, formativos.

Numa primeira parte pretende-se abordar a comunicacdo essencialmente do ponto de vista
mais relacional, abordando os estilos de comunicacao, o processo de lideranga, trabalho

colaborativo, entre outras.

Numa segunda parte, o objetivo consiste em utilizar os conhecimentos previamente
adquiridos para adotar uma comunicagao eficaz nos processos de mediagdo e gestdo de

conflitos.

Cada vez mais os formadores tém de lidar com a diversidade, com conflitos entre formandos e
conflitos com o formador. Adquirir e apreender técnicas e estratégias que poderdo
caracterizar os grupos de formacdo e os fatores potenciadores de situacOes de desigualdade
constituem estratégias para o formador antecipar problemas, resolvé-los e, simultaneamente

salvaguardar a sua funcdo enquanto formador.
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PARTE | - COMUNICAGAO E COMPORTAMENTO RELACIONAL

OBJETIVOS/COMPETENCIAS A ATINGIR

— Compreender a dindmica formador-formandos-objeto de aprendizagem, numa

perspetiva de facilitacdo dos processos de formacao;

— Compreender os fendmenos psicossociais, nomeadamente o da liderancga, decorrentes

nos grupos em contexto de formacao.

DURAGAO

O sub-médulo 3.1. divide-se em trés sessdes de 2 horas.

DIMENSAO DO GRUPO

Pretende-se o grupo de formacao, dividindo-o nalgumas atividades em pequenos grupos entre

3 a 6 elementos.

MATERIAL A UTILIZAR

— Blocos de Notas;

— Material de escrita;
— Computadores;

— Datashow.

ESPACO FisiCO

Sala de Formacdo equipada com computadores e, Datashow para suporte e projecdo de

apresentagdes multimédia.

METODOLOGIA (S)

O formador deverad organizar estas sessGes de uma forma tedrico-pratica, realizando
apresentacdo de conceitos e contetdos e aproveitando os exercicios/atividades ja preparadas,

como complemento pratico. Estdo ainda previstas situagdes de focus-group.

ETAPAS PARA A REALIZAGAO DA ATIVIDADE

12 ETAPA (2 HORAS)
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Aplicagdo da primeira atividade - “Mensagem em Cadeia”, preparada para o Sub-mddulo 3.1.
(cf. Bateria de exercicios Anexo 3 — Mddulo 3). Apresenta¢do da Comunicagdo Relacional como

temdtica de base do exercicio aplicado.

O formador poderd iniciar este sub-médulo colocando um jogo pratico aos formandos da
mensagem em cadeia. Este jogo servira de base para a exposicao tedrica, na medida em que

comeca a abordar a temdtica da comunicagao.

Apds o debate entre formandos sobre as razdes para as falhas de comunicacdo que
aconteceram no jogo, o formador devera iniciar a apresentacao de conteudos abordando os

seguintes temas:
—  Comunicac¢do Pedagdgica — métodos e técnicas;
—  Estilos de comunicacdo (assertivo, agressivo, manipulador, passivo);

- Fatores inibidores/potenciadores do relacionamento interpessoal e

comunicacional;
- Eficdcia e Eficiéncia da comunicacdo: Estratégias de atuagao.
22 ETAPA (2 HORAS)

Apresentacgdo de conteudos sobre a Lideranca, Motivag¢do, Trabalho Colaborativo. Aplicacéo da
segunda atividade - “Estilos de Liderang¢a”, preparada para o Sub-mddulo 3.1. (cf. Bateria de

exercicios Anexo 3 — Mddulo 3).

O formador devera iniciar esta etapa realizando uma abordagem tedrico-pratica as seguintes

tematicas:
- Organizagdo do espacgo da formacgdo (principios de Ergonomia);
—  Trabalho colaborativo;
- Teorias, fatores, métodos e técnicas de motivagao;
- Estilos de liderancga e os seus efeitos na pratica pedagdgica.

Apds esta apresentacdo poderd aplicar a segunda atividade levando os formandos a
compreender a importancia dos estilos de lideranga na pratica pedagdgica e noutras situagoes

diversas (p.e., no mercado de trabalho).
32 ETAPA (2 HORAS)

Apresentacdo da temdtica da Animagdo de Grupos. Reflexdo utilizando a técnica de focus-

group sobre a Comunicagéo e o Comportamento Relacional.
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Nesta etapa é necessdrio que o formador realize uma abordagem as seguintes

tematicas:

- Papel do animador de grupo;

— O contrato formativo: compromisso entre a liberdade e a responsabilidade;
- Principios de PNL (Programacao Neuro-Linguistica).

No final, devera guardar cerca de 45 minutos para a realizacdo de um focus-group sobre as
principais tematicas abordadas neste roteiro de trabalho — Comunica¢do Pedagdgica, Estilos de
Lideranga, Motivagdo, Animagdo de Grupos. Como recurso, poderd optar pela construgdo de
um PowerPoint onde, os pontos apresentados sirvam de base a sintese reflexiva que é

realizada pelo grupo, i.e., langando apenas algumas pistas para debate.

PARTE Il - DIVERSIDADE NO CONTEXTO DE FORMAGAO

OBIJETIVOS/COMPETENCIAS A ATINGIR

—  Gerir diferentes grupos de trabalho, com fortes condi¢Ges de potenciar a discriminagdo

e bloquear a aprendizagem;

—  Compreender a dinamica da individualidade de aprendizagem no seio de um grupo de

trabalho;
—  Reconhecer a importancia do mediador de grupos de trabalho.

DURAGCAO

O sub-médulo 3.2. divide-se em duas sessdes de 2 horas.

DIMENSAO DO GRUPO

Pretende-se envolver o grupo de formagdo subdividindo-o em pequenos grupos de 3 a 6

elementos.

MATERIAL A UTILIZAR

— Blocos de Notas;
— Material de escrita;

— Computador;
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— Datashow.

ESPACO FisicO

Sala de Formacgdo equipada com computadores e Datashow para suporte e projecdo de

apresentagdes multimédia.

METODOLOGIA (S)

O formador devera organizar estas sessGes de uma forma tedrico-pratica, realizando
exposicdo/apresentacdo de conceitos e conteldos e aproveitando os exercicios/atividades ja
preparadas, como complemento pratico. Estdo ainda previstas situacdes de brainstorming

(Tempestade de Ideias).

ETAPAS PARA A REALIZACAO DA ATIVIDADE

12 ETAPA (2 HORAS)

Apresentacdo de temdticas como a Diversidade e a Mediagdo de Grupos. Aplica¢do da terceira
atividade - “Gestdo de Conflitos”, preparada para o Sub-mddulo 3.2. (cf. Bateria de exercicios

Anexo 3 — Mddulo 3).

O formador realizara a apresentagdo de conteudos abordando os seguintes temas:

Técnicas e estratégias de caracterizagao do grupo de formacgao;

- Métodos de gestdo da diversidade (género, etaria, cognitiva, socioeconémica,

étnico-cultural, deficiéncia, religido, focos de interesse, ...);

- Processos de mediagao;

Técnicas de dindmicas de grupo e de gestdo de conflitos.

Em seguida, deverd aplicar a terceira atividade cujo objetivo consiste em colocar os formandos
perante situagdes de conflito e testar a capacidade de resolugdo e gestdo do mesmo, tal como

de mediar a discussdo dentro do grupo de trabalho.
22 ETAPA (1 HORA)

Apresentacdo de conteudos sobre fatores potenciadores de Desigualdade, Discrimina¢do e

bloqueadores das Aprendizagens.

O formador devera iniciar esta etapa realizando uma abordagem tedrico-pratica as seguintes

tematicas:
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— Técnicas e estratégias de caracterizacdo dos fatores potenciadores de situacbes
de desigualdade, discriminacdo e bloqueadores das aprendizagens (conflitos,
auséncias, falta de motivacdo, categorizacdo, preconceitos, esteredtipos, efeito de

halo, ...);
- Individualidade no processo de aprendizagem.
32 ETAPA (1 HORA)

Reflexdo utilizando a técnica de brainstorming (Tempestade de Ideias) sobre o impacto da

diversidade na formagdo.

Na realizagdo deste brainstorming (Tempestade de Ideias) sobre a diversidade na formacao,
como recurso, o formador podera optar pela construgdo de um PowerPoint: Os formandos
deverdo referir palavras ou expressbes que facam lembrar “diversidade”, enquanto o
formador as acrescenta ao seu PowerPoint. Em grupo, criam conjuntos com essas palavras e o
formador pode aproveitar para mais uma vez mostrar uma definicdo geral de “diversidade”.

Para terminar tentam ligar esses conjuntos de palavras a situagées com impacto na formacao.
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C. BATERIA DE EXERCICIOS

Moébpuro 3

“MENSAGEM EM CADEIA”
TEMATICA: Comunicacdo Pedagdgica, Eficacia e Eficiéncia da Comunicagdo

OBJETIVO: Compreender as causas e os efeitos de uma ma comunicacdo. Reconhecer que, ao
ouvir uma mensagem, cada individuo efetua interpreta¢des, deducdes e sele¢cdes de
informacao

DURACAO: 20 minutos
DIMENSAO DO GRUPO: 2 Grupos

MATERIAL A UTILIZAR: Papel e Canetas

SUGESTAO DE TEXTO PARA O JOGO

“Na passada sexta-feira, pelas 22 horas e 15 minutos, no cinema Lusomundo no Troviscal,
aconteceu o inesperado. Quando um casal se preparava para entrar na sala, ja escurecida devido ao
inicio da sessdo, embateram num senhor de meia-idade que procurava o seu lugar. Os bilhetes que
traziam na mdo cairam no chéao, tal como o balde de pipocas e o sumo de laranja do senhor. Logo a
seguir vinha outro casal de namorados que, pela escuriddo ndo repararam na confusdo e cairam no
chdo. O senhor de meia-idade caido no chdo comegou a gritar por socorro enquanto a assisténcia

pedia siléncio. Entretanto o rapaz da bilheteira chegou, ligou as luzes e mandou evacuar a sala.”

PROCEDIMENTOS E CONCLUSAO DA ATIVIDADE

1. Colocar os dois grupos sentados em fila, um do lado direito do formador, outro do lado
esquerdo. O formador transmitird o texto acima digitado do ouvido do formando do lado direito e
depois ao ouvido do formando do lado esquerdo.

2. O Objetivo é que os formandos vado transmitindo a histéria aos colegas da mesma forma até
ao final.

3. Os formandos, a medida que vdo ouvindo a histdria escrevem num papel para depois
repetirem para o colega do lado da mesma forma.

4. O Ultimo formando de cada lado |é em voz alta a mensagem que lhe chegou.

5. Juntando os grupos, discute-se os resultados e as razdes para a distor¢ao da mensagem.

NOTA: A mensagem ndo pode ser repetida (nem partes dela), terd que ser reproduzida de uma vez sé.
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Moébpuro 3

“ESTILOS DE LIDERANCA”
TEMATICA: Estilos de Lideranga

OBIETIVO: Conhecer os diferentes estilos de lideranga. Compreender o seu impacto na pratica
pedagdgica

DURACAO: 50 minutos
DIMENSAO DO GRUPO: 3 a 6 elementos

MATERIAL A UTILIZAR: Papel, Canetas e Palhinhas

PROCEDIMENTOS DA ATIVIDADE

v' Este jogo pedagdgico tem como objetivo colocar os formandos a prova perante um

determinado estilo de lideranga.
v' Dever3o ser criados papéis com os estilos de lider abaixo representados.
v" Os formandos deverdo, ja divididos em grupos, nomear um lider.

v' Cada lider retira um papel e vé o estilo de lideranca que terd de desempenhar, sem que o

restante grupo perceba que ird representar um papel.

v" 0 grupo deverd, com palhinhas, construir um castelo seguindo as indicacdes do lider do seu

grupo (ndo ultrapassar 15/20 minutos).

LINHAS DE DESENVOLVIMENTO DOS DIFERENTES PERFIS DE LIDER

LiDER AUTORITARIO

Da ordens;

Dirige;

Supervisiona;

Diz o que fazer, quando e como.

LiDER BENEVOLENTE

Partilha a decisao;

N&o coordena;

Nao toma a iniciativa;

N3o favorece a coesdo interna do grupo.

LiDER DEMOCRATICO/PARTICIPATIVO

Delega responsabilidades;
Distribui o poder de decisao;

Valoriza as ideias e a iniciativa.
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CONCLUSAO DA ATIVIDADE

Apods término, os grupos deverao discutir entre si:
1. Otipo de lider que o colega nomeado estaria a representar;
2. Aformacomo as decisGes que foram tomadas tiveram implicagGes para o produto final;

Ja com todo o grupo de formagédo, deverdo discutir/comparar o resultado final de todos os grupos,
verificando o tipo de lideranga que permitiu obter resultados mais positivos e destacando as
vantagens e desvantagens de cada estilo de lideranga.
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Moébpuro 3

“GESTAO DE CONFLITOS”
TEMATICA: Gestdo de Conflitos, Mediacao de grupos

OBJETIVO: Reconhecer o papel do mediador de grupos de trabalho. Compreender a dinamica de
gestdo de conflitos.

DURACAO: 40 minutos
DIMENSAO DO GRUPO: 3 a 6 elementos

MATERIAL A UTILIZAR: Papel e Canetas

CASOS PARA ANALISE

CAso 1

p - S ~ - -
Numa empresa téxtil, onde os funciondrios trabalham por turnos, o patrdo decidiu que deixariam

de ter os 15 minutos de intervalo para café e que haveria um corte no ordenado dando lugar a 4

novas contratagdes. Justificou referindo um aumento de produgdo e pelo facto dos funcionarios

terem mostrado falta de motivagdo para a formagdo das novas maquinas. Os funcionarios estdo

descontentes porque |hes tiraram direitos adquiridos.”

Caso 2

“Ontem a Manuela teve que sair 30 minutos mais cedo do trabalho porque Ihe ligaram da escola do
filho a referir que, tinha fraturado o pulso no recreio, e tinha seguido para o hospital. Com pressa
para sair, a Manuela apenas avisou o seu chefe, esquecendo-se de avisar os seus colegas diretos.
Hoje quando chegou ao trabalho reparou que houve um atraso na entrega de um relatoério e que

ela é que foi responsabilizada por esta situagdo.”

PROCEDIMENTOS E CONCLUSAO DA ATIVIDADE

1. Formar grupos de trabalho e nomear um mediador dentro de cada grupo;

2. Os grupos deverdo debater os dois casos conflituosos (cerca de 20 minutos) e tentar chegar

a uma resolugdo para cada um dos casos (ver quadro de preenchimento pagina seguinte).

3. Em seguida os mediadores dos grupos partilham as resolugdes identificadas com os

restantes formandos e debatem mais uma vez as resolugées a que se chegaram.
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FONTE DO PROBLEMA RESOLUCAO RESOLUGCAO ALTERNATIVA

CASO 1

CASO 2
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F. PLANIFICACAO DAS SESSOES

HORARIO LABORAL (9H-13H/14H-18H)

M6buLo 3. COMUNICAGAO E DINAMIZACAO DE GRUPOS EM
FORMACAO

= ROTEIRO DE TRABALHO — PARTE | (6 HORAS)
COMUNICACAO E COMPORTAMENTO RELACIONAL

SESSAO 1 —2 HORAS

EXERCic10 PRATICO 1:

MENSAGEM EM CADEIA

SESSAO 2 —2 HORAS

EXERcicl0 PRATICO 2:

ESTILOS DE LIDERANGA

4 HORAS

M6DuLO 3. COMUNICAGAO E DINAMIZAGAO DE GRUPOS EM
FORMACAO

® ROTEIRO DE TRABALHO — PARTE | (6 HORAS)
COMUNICACAO E COMPORTAMENTO RELACIONAL

SESSAO 3 — 2 HORAS
2 HoORAS

6 HoRAS

HORARIO POS-LABORAL (18H — 22H)

MO6buULO 3. COMUNICAGAO E

MO6DuULO 3. COMUNICAGAO E

MébpuLo 3. COMUNICAGAO E DINAMIZACAO DE GRUPOS EM
FORMACAO

= ROTEIRO DE TRABALHO — PARTE Il (4 HORAS)

DIVERSIDADE NO CONTEXTO DE FORMACAO

SESSAO 1 —2 HORAS

EXERciclO PRATICO 3:
GESTAO DE CONFLITO

SESSAO 2 — 2 HORAS

4 HORAS

4 HORAS

M&DuULO 3. COMUNICAGAO E

DINAMIZACAO DE GRUPOS EM FORMACAO  DINAMIZACAO DE GRUPOS EM FORMACAO  DINAMIZACAO DE GRUPOS EM FORMACAO

® ROTEIRO DE TRABALHO — PARTE |
(6 HORAS)

COMUNICACAO E COMPORTAMENTO
RELACIONAL

(6 HORAS)

SESSAO 1 —2 HORAS

® ROTEIRO DE TRABALHO — PARTE |

COMUNICACAO E COMPORTAMENTO
RELACIONAL

SESSAO 3 — 2 HORAS
" ROTEIRO DE TRABALHO — PARTE Il

® ROTEIRO DE TRABALHO — PARTE I
(4 HORAS)
DIVERSIDADE NO CONTEXTO DE FORMAGAO

SESSAO 2 — 2 HORAS

EXERcicio PRATICO 1: (4 HORAS)
MENSAGEM EM CADEIA DIVERSIDADE NO CONTEXTO DE FORMACAO
SESSAO 2 — 2 HORAS SESSAO 1 —2 HORAS
EXERCicCI0 PRATICO 2: EXERciclo PRATICO 3:
ESTILOS DE LIDERANGA GESTAO DE CONFLITO
4 HORAS 4 HORAS 2 HORAS
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ANEXO 5 - MopuLo 4

A. ComposICA0 DO M6buLO

Mo6buLo 4. METODOLOGIAS E ESTRATEGIAS PEDAGOGICAS

COMPETENCIAS A ADQUIRIR
Pretende-se que cada formando, apds este médulo esteja apto a:

— Escolher e a aplicar as técnicas e os métodos pedagdgicos mais adequados aos objetivos, aos
publicos-alvo e ao contexto de formagao;

— Descrever as vantagens e importancia da criatividade em meio pedagdgico;

— Identificar estratégias inclusivas de publicos diferenciados;

— ldentificar vantagens e desvantagens da aplicagcdo das diferentes técnicas pedagdgicas em
contextos diferenciados.

CONTEUDOS

SUB-MODULO 4.1 METODOS E TECNICAS PEDAGOGICAS
— Metodologias e técnicas de ensino/ aprendizagem especificas para adultos (passivas e
ativas)
— Metodologias e técnicas de autoestudo (formacgdo a distancia)

Métodos Pedagodgicos: expositivo, interrogativo, demonstrativo e ativo

— Técnicas pedagdgicas: simulagdo, jogo de papéis, exposi¢cdao, demonstragao, estudo de
casos, tempestade de ideias, projetos, aprendizagem no posto de trabalho, exercicios
praticos, tutoria e dinamicas de grupo

— Critérios de sele¢do dos métodos e/ou técnicas pedagdgicas

SUB-MODULO 4.2 PEDAGOGIA E APRENDIZAGEM INCLUSIVA E DIFERENCIADA

Sessdo 3 |Sessdo 2 |Sessdo 1
I

: — Relagdes entre formador-formando e formando-formando (sécio construtivismo)
‘g — Criatividade pedagdgica: desenvolvimento do processo criativo; a criatividade como
o ferramenta eficaz; técnicas e fontes de criatividade; potenciar a atitude criativa

— Dramatizagdo de Cenarios Pedagogicos

— Estratégias de adaptacdo e desenvolvimento para a inclusdo e a formacgdo de grupos
e coesos
'g — Dinamizac¢do de atividades indoor e/ou outdoor que permitam a aplica¢do dos
3 conteudos em diferentes contextos

— Vantagens e desvantagens da aplicacdo das diferentes técnicas pedagogicas em
contextos diferenciados

— Ficha de Observagao de Participantes por Mddulo;
— Ficha de Sistematizacao dos Participantes nas AvaliagGes Intermédias;
— Bateria de Exercicios do Mdédulo 4.
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B. PERFIL DO FORMADOR

Além das especificacdes gerais definidas anteriormente para o formador de Formacgdo
Pedagédgica Inicial de Formadores é necessario que sejam tidas em conta as seguintes
especificagdes técnicas para este médulo:

= Conhecimentos e experiéncia académica e/ou profissional na
MF4. METODOLOGIAS E aplicagdo de métodos e técnicas pedagdgicas

ESTRATEGIAS PEDAGOGICAS = Conhecimentos e experiéncia académica e/ou profissional na

aplicagdo de métodos e técnicas de pedagogia diferenciada.

C. ROTEIRO DE TRABALHO

FUNDAMENTACAO PEDAGOGICA DA ATIVIDADE

As acbes de formagdo sdo estruturadas com recurso a determinados métodos e técnicas
frequentemente utilizados em situagdes pedagdgicas. Para efetuar uma correta selegdo e
adequacao a acao de formagao e publico-alvo é necessario perceber o espago que se tem para
desenvolver as a¢des, o feedback dos formandos durante o desenvolvimento da formagao, e

as interagdes que sdo criadas entre os mesmos.

Neste sentido, a apresentacdo de um maddulo dedicado a esta tematica e que introduz novas
estratégias de desenvolvimento é bastante importante na Formacgdo Pedagdgica Inicial de
Formadores. Grande parte dos Métodos e Técnicas Pedagdgicas quando adequados
corretamente aos grupos de formacdo podem tornar-se referéncias de exceléncia para alguns

destes futuros formadores.

No sentido de tornar esta abordagem metodoldgica mais inclusiva e tendo em conta contextos
de desenvolvimento diferenciados, optou-se pela abordagem a temdticas inovadoras e

criativas.

A introducdo da criatividade no momento da concecdo/desenvolvimento dos métodos e
técnicas pedagdgicas e a importancia das relagdes entre o grupo de formagdo e o formador
abrem-nos portas para novos conteldos a serem introduzidos na Formag¢do Pedagdgica Inicial
de Formadores como p.e., as atividades indoor/outdoor ou a dramatizacdo de cenarios

pedagdgicos.
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PARTE | - METODOS E TECNICAS PEDAGOGICAS

OBJETIVOS/COMPETENCIAS A ATINGIR

— Escolher e a aplicar as técnicas e os métodos pedagdgicos mais adequados aos objetivos,

aos publicos-alvo e ao contexto de formagao.

DURAGAO

O sub-mddulo 4.1. divide-se em trés sessbes de 2 horas.

DIMENSAO DO GRUPO

Pretende-se envolver o grupo de formagao dividindo-o, nalgumas atividades, em pequenos

grupos entre 3 a 6 elementos.

MATERIAL A UTILIZAR

— Blocos de Notas;

— Material de escrita;
— Computador;

— Datashow.

ESPACO FisiCO

Sala de Formacgdo equipada com computadores e Datashow para suporte e projecdo de

apresentagdes multimédia.

METODOLOGIA (S)

O formador deverd organizar estas sessGes tedrico-praticas, apresentando os conteldos e
temadticas selecionados para este roteiro e aproveitando os exercicios praticos que
complementam o sub-mddulo, para solidificagio de conhecimentos. Estdo ainda previstas

situagOes de Brainstorming (Tempestade de Ideias).

ETAPAS PARA A REALIZAGAO DA ATIVIDADE

12 ETAPA (2 HORAS)

Brainstorming (Tempestade de Ideias) sobre Métodos e Técnicas Pedagdgicas. Apresentacdo

de conceitos sobre a temadtica.
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O formador deverd iniciar esta etapa promovendo uma sessao de brainstorming em torno dos
métodos e técnicas pedagdgicas, solicitando aos formandos que refiram palavras ou
expressdes que fagam lembrar a tematica. O formador ird acrescentando as palavras e
expressées ao seu PowerPoint e este exercicio servira de base para a apresentacdo que o

formador realizard em seguida abordando os seguintes conteudos:

- Metodologias e técnicas de ensino/ aprendizagem especificas para adultos

(passivas e ativas);
- Metodologias e técnicas de autoestudo (formacgdo a distancia).
22 ETAPA (2 HORAS)

Apresentacdo da temdtica Métodos Pedagodgicos. Aplicacdo da primeira atividade - “Teste —
Métodos Pedagdgicos”, preparada para o Sub-mddulo 4.1. (cf. Bateria de exercicios Anexo 4 —

Moddulo 4).

O formador deverd iniciar esta etapa realizando uma abordagem aos contelddos sobre a
temadtica Métodos Pedagdgicos, explicitando as caracteristicas e tipos de métodos existentes,

momentos mais adequados para aplicacdo de cada um, entre outros.

Em seguida, antes terminar, devera guardar cerca de 45 minutos para aplicacdo do Teste sobre

a tematica.
32 ETAPA (2 HORAS)

Abordagem as Técnicas Pedagdgicas e os Critérios de Selegdo. Aplicagdo da segunda atividade
- “Desenvolver Métodos e Técnicas Pedagdgicas”, preparada para o Sub-mddulo 4.1. (cf.

Bateria de exercicios Anexo 4 — Mddulo 4).

Nesta etapa, o formador devera realizar uma abordagem tedrico-pratica a tematica, tentando
sempre que possivel espelhar exercicios realizados durante a acdo de formagdo onde essas

técnicas ja tenham sido aplicadas. Devera abordar os seguintes contetudos:

— Técnicas pedagdgicas: simulacdo, jogo de papéis, exposicdo, demonstracdo,
estudo de casos, tempestade de ideias, projetos, aprendizagem no posto de

trabalho, exercicios praticos, tutoria e dindmicas de grupo;
—  Critérios de selecdo dos métodos e/ou técnicas pedagdgicas.

No final, devera realizar o segundo exercicio, em pequenos grupos de 3 a 6 elementos cujo
objetivo consiste em pedir aos formandos que desenvolvam uma “mini sessdo” de formacao

dando especial énfase a selecdao dos métodos e técnicas pedagdgicas.
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PARTE Il - PEDAGOGIA E APRENDIZAGEM INCLUSIVA E DIFERENCIADA

OBJETIVOS/COMPETENCIAS A ATINGIR

—  Gerir diferentes grupos de trabalho, com fortes condi¢des de potenciar a discriminagdo

e bloquear a aprendizagem;

—  Compreender a dinamica da individualidade de aprendizagem no seio de um grupo de

trabalho;
—  Reconhecer a importancia do mediador de grupos de trabalho.

DURAGAO

O sub-médulo 4.2. divide-se em duas sessdes de 2 horas.

DIMENSAO DO GRUPO

Pretende-se envolver todo o grupo de formacgdo subdividindo-o em pequenos grupos de 3 a 6

elementos.

MATERIAL A UTILIZAR

— Blocos de Notas;

— Material de escrita;
— Computador;

— Datashow.

ESPACO FisicO

Sala de Formacgdo equipada com computadores e Datashow para suporte e projecao de

apresentagdes multimédia.

METODOLOGIA (S)

O formador deverd organizar estas sessdes de uma forma tedrico-pratica, apresentando os
conteldos e tematicas selecionados para este roteiro e aproveitando os exercicios praticos
gue complementam o sub-médulo para solidificacdo de conhecimentos. Estdo ainda previstas
situagOes de Brainstorming (Tempestade de Ideias) e de partilha de experiéncias entre

formandos.
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ETAPAS PARA A REALIZACAO DA ATIVIDADE

12 ETAPA (2 HORAS)

Aplicagdo da terceira atividade - “Criatividade Pedagdgica”, preparada para o Sub-mddulo 4.2.

(cf. Bateria de exercicios Anexo 4 — Mddulo 4).

O formador deverd iniciar esta etapa, apresentando ao grupo de formandos o exercicio sobre a
Criatividade Pedagdgica, como introducdo de tematicas/conteldos que deverio ser abordados

a posteriori, como por exemplo:
- Relagdes entre formador-formando e formando-formando (sdcio construtivismo);

—  Criatividade pedagégica: desenvolvimento do processo criativo; a criatividade
como ferramenta eficaz; técnicas e fontes de criatividade; potenciar a atitude

criativa.
22 ETAPA (1 HORA)

Apresentacdo das temdticas da InclusGo, Dinamizacdo de atividades indoor/outdoor e

contextos diferenciados.

O formador devera iniciar esta etapa realizando uma abordagem tedrico-pratica - integrando

as opinides e experiéncias de vida dos formandos, e focando os seguintes conteudos:
- Dramatizacdo de Cenarios Pedagdgicos;
- Inclusdo e a formacdo de grupos coesos;
- Dinamizacdo de atividades indoor e/ou outdoor;

- Vantagens e desvantagens da aplica¢do das diferentes técnicas pedagogicas em

contextos diferenciados.
32 ETAPA (1 HORA)

Reflexdo utilizando a técnica de brainstorming (Tempestade de Ideias) sobre o Pedagogia e

Aprendizagem Inclusiva e Diferenciada.

Na realizagdo deste brainstorming (tempestade de Ideias) sobre a diversidade na formagao,
como recurso, poderd optar pela construgao de um PowerPoint: Os formandos deverdo
participar referindo palavras ou expressdes que facam lembrar a tematica em debate,
enquanto o formador acrescenta ao seu PowerPoint. Em grupo, juntar as palavras em
conjuntos e o formador deve aproveitar para mais uma vez mostrar uma definicdo simples e

indicativa da tematica em questdo.
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D. BATERIA DE EXERCICIOS

Mobbpuro 4

“TeSTE — METODOS PEDAGOGICOS”
TEMATICA: Métodos e Técnicas Pedagdgicas

OBIETIVO: |dentificar os conhecimentos dos formandos sobre métodos e técnicas pedagdgicas
DURACAO: 45 Minutos
DIMENSAO: Realizagdo individual

MATERIAL A UTILIZAR: Caneta

PARA CADA UMA DAS AFIRMAGOES ESCOLHA O METODO QUE MELHOR CARACTERIZA/CORRESPONDE.

a) Um dos papéis do formador é passar a informacdo e demonstrar como se faz na pratica.

Método expositivo

Método interrogativo
Método demonstrativo
Método ativo

b) Ideal para aumentar o feedback e a reflexao.

Método expositivo

Método interrogativo
Método demonstrativo
Método ativo

c) O recetor é unicamente passivo.

Método expositivo

Método interrogativo
Método demonstrativo
Método ativo

d) O formador costuma promover a iniciativa.

Método expositivo

Método interrogativo
Método demonstrativo
Método ativo
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e) O formador apresenta contetdos sem pedir a opinido dos formandos.

Método expositivo

Método interrogativo
Método demonstrativo
Método ativo

f) Ideal para fazer revisao da matéria.

Método expositivo

Método interrogativo
Método demonstrativo
Método ativo

g) Elaborar um PowerPoint é o meu objetivo geral, qual o método que devo escolher?

Método expositivo

Método interrogativo
Método demonstrativo
Método ativo

h) O formador promove situa¢des de jogos de papéis (role-play) para simular comportamentos.

Método expositivo
Método interrogativo
Método demonstrativo
Método ativo

i) Tenho um grupo de formandos grande e muita informacgdo para trabalhar. Qual o método
mais adequado?

Método expositivo
Método interrogativo
Método demonstrativo
Método ativo

j) Com este método obtenho, de imediato, um feedback em termos de avaliagdo dos meus
formandos.

Método expositivo

Método interrogativo
Método demonstrativo
Método ativo
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MoébuLo 4

“DESENVOLVER METODOS E TECNICAS PEDAGOGICAS”
TEMATICA: Métodos e Técnicas Pedagdgicas

OBIETIVO: Preparar uma sessao de formagdo onde sejam evidentes, pelo menos, dois métodos
e técnicas pedagdgicas

DURACAO: 45 Minutos
DIMENSAO DO GRUPO: 3 a 6 elementos

MATERIAL A UTILIZAR: Papel e Canetas

PROCEDIMENTOS DA ATIVIDADE

(a) Escolher um tema livre.

(b) Preparar uma “mini sessdo” de formacgdo a partir desse tema evidenciando dois
métodos/técnicas pedagdgicas.

(c) Apresentar oralmente (5 a 10 minutos) o trabalho realizado aos restantes formandos.

CONCLUSAO DA ATIVIDADE

Cada grupo devera justificar as razdes da adogdo dos respetivos métodos/técnicas e deverdo ser
debatidas com os restantes grupos:

v' As opcdes escolhidas de métodos/técnicas pedagdgicas;
v' Sugestdes de melhoria perante as situacdes criadas; e,

v' Aspetos mais positivos de cada grupo.
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MoébuLo 4

“CRIATIVIDADE PEDAGOGICA”
TEMATICA: Criatividade Pedagdgica

OBJETIVO: Incutir nos formandos atitudes criativas, mostrando a eficacia da utilizacdo da
criatividade como ferramenta eficaz de processos criativos

DURACAO: 45 minutos
DIMENSAO DO GRUPO: 3 a 6 elementos

MATERIAL A UTILIZAR: Papel, Canetas de feltro e fita-cola

PROCEDIMENTOS DA ATIVIDADE

v Divididos em grupos, os formandos dever3o individualmente, sem olhar para os seus colegas
criar um desenho numa folha A4;

v" No final, deverdo juntar todas as folhas colando-as em forma de quadro;
v' Cada um escreve num papel o porqué do seu desenho;
v" Trocam-se os papéis entre colegas de grupo e |é-se em voz alta as razdes;

v' Cada um dos formandos podera realizar altera¢cdes no desenho dos respetivos colegas exceto
no seu (apds ouvir as razdes para o desenho), explicando o porqué da modificagdo.

CONCLUSAO DA ATIVIDADE

Ainda nos pequenos grupos os formandos deverdo auto e hétero avaliar-se tendo em conta os
seguintes pontos:

v" Maior dificuldade sentida dentro do grupo;
v" Comentdrios a cerca das modificacdes que mais surpreenderam;

v Sugerir formas/técnicas para os colegas resolverem as dificuldades sentidas.

A.50 ANEXO 5 —MODULO 4




REFERENCIAL DE FORMACAO PEDAGOGICA INICIAL DE FORMADORES

E. BIBLIOGRAFIA ACONSELHADA

MODULO 4. METODOLOGIAS E ESTRATEGIAS PEDAGOGICAS

1. BARBARA, Luis (2009). Métodos e Técnicas Pedagdgicas/Andragdgicas. Edicio FCA — Teto de
Nuvens

2. CARMO, H. e FERREIRA, M. (1998). Metodologia da Investiga¢do, Guia para a autoaprendizagem.
Lisboa: Universidade Aberta

3. FREIRE, S. (2008). Um olhar sobre a inclusdo. Revista da Educagdo. vol. XVI. n2 1. pp. 5-10

. GONCALVES, Ana Paula (2005). Criatividade e Inteligéncia emocional. Lisboa: Cecoa

5. LOPES, L. e PEREIRA, M. (2004). Métodos e Teécnicas Pedagdgicas. Lisboa: Fundagdo para a
Divulgagdo das Tecnologias da Informagao

6. MARQUES, Ramiro; ROLDAO, M2 do Céu (2001). Inovagdo, Curriculo e Formagdo. Cole¢io CIDINE.
Porto: Porto Editora

7. PEARPOINT, Jack e FOREST, Marsha. Inclusion: It’s about change! In Inclusion Network. disponivel
em http://www.inclusion.com/inclusion.html

8. RODRIGUES, David (org.) (2008). Educagdo e diferenca: Valores e prdticas para uma educagdo
inclusiva. Porto: Porto Editora

9. ROMAN, J.D. (2005). The paper bridge — experiential Vs. Outdoor training. Editorial Libros en Red

10. SIMOES, Eduardo e RODRIGUES, José (2010). Formagdo Outdoor: organiza¢io, métodos e
instrumentos. Revista Formar. N2 72. pp. 42-45

ANEX0 5—-MoDpuULo 4 A51




REFERENCIAL DE FORMACAO PEDAGOGICA INICIAL DE FORMADORES

F. PLANIFICACAO DAS SESSOES

HORARIO LABORAL (9H-13H/14H-18H)

MODULO 4. METODOLOGIAS E ESTRATEGIAS PEDAGOGICAS
= ROTEIRO DE TRABALHO — PARTE | (6 HORAS)
METODOS E TECNICAS PEDAGOGICAS

SESSAO 1 —2 HORAS
SESSAO 2 —2 HORAS
EXERciclo PRATICO 1:
TESTE — METODOS PEDAGOGICOS
4 HORAS
MODULO 4. METODOLOGIAS E ESTRATEGIAS PEDAGOGICAS
® ROTEIRO DE TRABALHO — PARTE | (6 HORAS)
METODOS E TECNICAS PEDAGOGICAS
SESSAO 3 —2 HORAS
EXERcicl0 PRATICO 2:
DESENVOLVER MEETODOS E TECNICAS PEDAGOGICAS
2 HoRAs

6 HORAS

HORARIO POS-LABORAL (18H — 22H)

MODULO 4. METODOLOGIAS E ESTRATEGIAS PEDAGOGICAS
" ROTEIRO DE TRABALHO — PARTE Il (4 HORAS)
PEDAGOGIA E APRENDIZAGEM INCLUSIVA E DIFERENCIADA
SESSAO 1 —2 HORAS
EXERCicC10 PRATICO 3:
CRIATIVIDADE PEDAGOGICA
SESSAO 2 —2 HORAS

4 HORAS

4 HORAS

M6DULO 4. METODOLOGIAS E
ESTRATEGIAS PEDAGOGICAS

= ROTEIRO DE TRABALHO — PARTE |
(6 HORAS)

METODOS E TECNICAS PEDAGOGICAS
SESSAO 1 —2 HORAS

SESSAO 2 — 2 HORAS

EXERciclo PRATICO 1:
TESTE — METODOS PEDAGOGICOS

4 HORAS

M6DULO 4. METODOLOGIAS E
ESTRATEGIAS PEDAGOGICAS

= ROTEIRO DE TRABALHO — PARTE |
(6 HORAS)
METODOS E TECNICAS PEDAGOGICAS
SESSAO 3 —2 HORAS
EXERcicl0 PRATICO 2:

DESENVOLVER METODOS E TECNICAS
PEDAGOGICAS

= ROTEIRO DE TRABALHO — PARTE I
(4 HORAS)

PEDAGOGIA E APRENDIZAGEM INCLUSIVA E

DIFERENCIADA
SESSAO 1 —2 HORAS
EXERcicl0 PRATICO 3:
CRIATIVIDADE PEDAGOGICA

4 HORAS

M6DULO 4. METODOLOGIAS E
ESTRATEGIAS PEDAGOGICAS

= ROTEIRO DE TRABALHO — PARTE Il
(4 HORAS)

PEDAGOGIA E APRENDIZAGEM INCLUSIVA E
DIFERENCIADA

SESSAO 2 — 2 HORAS

2 HORAS
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ANEXO0 6 - MODULO 5

A. ComposICA0 DO M6buLO

MODULO 5. OPERACIONALIZAGAO DA FORMAGAO: DO PLANO A ACAO

COMPETENCIAS A ADQUIRIR

Pretende-se que cada formando, apds este médulo esteja apto a:

— Distinguir finalidades, metas, competéncias, objetivos gerais e objetivos especificos;

— Redigir objetivos pedagdgicos em termos operacionais;

— Hierarquizar objetivos segundo os dominios do saber;

— Planificar momentos de ensino-aprendizagem;

— Identificar os principios orientadores para a concegdo e elaboragdo de planos de unidades de

formacao;
— Preencher fichas de planificagdo da formacao (plano de agdo de formagdo/ mdédulo/ sessdo).
CONTEUDOS
SUB-MODULO 5.1 COMPETENCIAS E OBJETIVOS OPERACIONAIS
— Objetivos da formacdo e da aprendizagem
— Metodologias e técnicas de definicdo de objetivos
— Objetivos pedagdgicos: fungdo, niveis, componentes e dominios
Redagao de objetivos operacionais
— Conceito de competéncia
— Das competéncias aos objetivos
SUB-MODULO 5.2 DESENHO DO PROCESSO DE FORMAGAO-APRENDIZAGEM
— Meétodos e técnicas de organizacdo e planeamento da formacéo (presencial e/ou a
distancia)
— Técnicas e estratégias de caracterizagdo do grupo de formagao
— Técnicas de analise de necessidades de competéncias profissionais e de caracterizacdo
do contexto profissional dos destinatarios

— Tipos de conteutdos (tedricos, praticos e tedrico/praticos)

Sessao 2 |Sessao 1
I

Sessao 1

— Como construir um médulo de formacao: Critérios de selegdo e sequenciagdo de
conteudos segundo uma estrutura modular (unidades de formagdo, unidade
capitalizavel ...)

— Principios e métodos de desenvolvimento curricular (aplicados ao desenho de
programas de formagao)

— Técnicas e critérios para calcular a distribuicdo do tempo da formacao (volume dos
conteldos, grau de dificuldade, importancia dos contetidos/mddulos, perfil dos
formandos, modalidade de formacao,...)

— Concegdo e elaboracdo do Plano de sessdo: pressupostos, etapas, objetivos, contetidos

— Modelos de planos de sessao

— Elementos constituintes do plano de sessdo (objetivos, métodos, técnicas, recursos,
avalia¢do, duracdo, ...)

— Ficha de Observagao de Participantes por Mddulo;
— Ficha de Sistematizacdo dos Participantes nas Avaliages intermédias;
— Bateria de Exercicios do Mddulo 5.

Sessao 2

Sessdao 3
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B. PERFIL DO FORMADOR

Além das especificacdes gerais definidas anteriormente para o formador de Formacgdo
Pedagédgica Inicial de Formadores é necessario que sejam tidas em conta as seguintes
especificagdes técnicas para este médulo:

= Conhecimentos e experiéncia profissional ao nivel do
MF5. OPERACIONALIZACAO DA planeamento de formagdo, acompanhamento e gestdo de
FORMAGAO: DO PLANO A AGAO formagdo, coordenagdo ou organizagdao de cursos de formagado,
nomeadamente de cursos de FPIF.

C. ROTEIRO DE TRABALHO

FUNDAMENTACAO PEDAGOGICA DA ATIVIDADE

O desenvolvimento de uma ag¢do de formagao, desde o desenho do seu plano até a colocagdo
em pratica desse mesmo planeamento é uma tarefa que por si sé implica bastante analise de
informacdo (sobre o publico-alvo, sobre a temdtica, ...) tal como, um exame das diferentes

metas de acdo que se pretendem desenvolver no futuro.

Planear exige, nos tempos que correm, bastante criatividade, inovacdo e empreendedorismo.
Contudo, ndo perder a ldgica do planeamento tradicional é de extrema importancia: Seguir os
passos para um planeamento de exceléncia que preveja, p.e., competéncias e tematicas a
desenvolver, sob que metodologia, utilizando que métodos e técnicas, avaliando de que

forma; e que, anteveja situagdes de possivel conflito, solugdes de recurso, entre outras.

Neste sentido, e sendo este mddulo a base técnica da Formagdao Pedagdgica Inicial de
Formadores, optou-se por iniciar a primeira parte realizando uma abordagem as Competéncias
e Objetivos Operacionais, passando depois para uma abordagem ao desenho efetivo do

processo de formacgdo-aprendizagem.

PARTE | - COMPETENCIAS E OBJETIVOS OPERACIONAIS

OBJETIVOS/COMPETENCIAS A ATINGIR

— Distinguir finalidades, metas, competéncias, objetivos gerais e objetivos especificos;
— Redigir objetivos pedagdgicos em termos operacionais;

— Hierarquizar objetivos segundo os dominios do saber.
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DURACAO

O sub-médulo 5.1. divide-se em duas sessdes de 2 horas.

DIMENSAO DO GRUPO

Pretende-se envolver todo o grupo de formagao, com momentos de trabalho individual.

MATERIAL A UTILIZAR

Blocos de Notas;

Material de escrita;

Computadores;
—  Datashow.

ESPACO FisiCO

Sala de Formacgdo equipada com computadores e Datashow para suporte e projecdo de

apresentacdes multimédia.

METODOLOGIA (S)

O formador devera organizar estas sessdes tedrico-praticas apresentando os conteudos e
temadticas selecionados para este roteiro e aproveitando os exercicios praticos que
complementam o sub-mdédulo para solidificacdo de conhecimentos. Estdo ainda previstas

situacdes de Brainstorming (Tempestade de Ideias).

ETAPAS PARA A REALIZAGAO DA ATIVIDADE

12 ETAPA (2 HORAS)

Brainstorming (Tempestade de Ideias) sobre Objetivos Pedagdgicos. Apresentagdo de conceitos

sobre a temdtica.

O formador devera iniciar esta etapa promovendo um brainstorming em torno dos Objetivos
Pedagdgicos, solicitando aos formandos que refiram palavras ou expressdes e até mesmo
exemplos associados a temdtica. O formador ird apontando as palavras, expressées e
exemplos e, em seguida, através de um PowerPoint previamente preparado abordard os

seguintes conteldos:

—  Objetivos da formacgado e da aprendizagem;
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— Metodologias e técnicas de definicdo de objetivos;
—  Objetivos pedagdgicos: funcdo, niveis, componentes e dominios.
22 ETAPA (2 HORAS)

Aplicacdo da primeira atividade - “Criar Objetivos Operacionais”, preparada para o Sub-mddulo

5.1. (cf. Bateria de exercicios Anexo 5 — Mddulo 5).

O formador deverd iniciar esta etapa realizando, primeiramente, uma afericdo dos
conhecimentos dos formandos através da aplicacdo do primeiro exercicio. Apds a
realizacgdo do exercicio o formador poderd aproveitar para introduzir uma

apresentacdo, complementando com exemplos praticos, sobre:

— Redagdo de objetivos operacionais;

Conceito de competéncia;

—  Das competéncias aos objetivos.

PARTE Il - DESENHO DO PROCESSO DE FORMAGAO-APRENDIZAGEM

OBJETIVOS/COMPETENCIAS A ATINGIR

— Planificar momentos de ensino-aprendizagem;

— ldentificar os principios orientadores para a conce¢dao e elaboragdo de planos de

unidades de formacgao;

— Preencher fichas de planificacdo da formagdo (plano de acdo de formacdo/ mddulo/

sessdo).

DURACAO

O sub-médulo 5.2. divide-se em trés sessoes de 2 horas.

DIMENSAO DO GRUPO

Pretende-se envolver o grupo de formagdo subdividindo-o em pequenos grupos de 3 a 6

elementos.

MATERIAL A UTILIZAR

— Blocos de Notas;

— Material de escrita.

A.56 ANEXO 6 — MODULO 5




REFERENCIAL DE FORMACAO PEDAGOGICA INICIAL DE FORMADORES

— Computadores;
— Datashow.

ESPACO FisiCO

Sala de Formacdo equipada com computadores e Datashow para suporte e projecao de

apresentacdes multimédia.

METODOLOGIA (S)

O formador deverd organizar estas sessGes tedrico-praticas, apresentando os conteldos e
temadticas selecionados para este roteiro e aproveitando os exercicios praticos que
complementam o sub-mddulo para solidificagdo de conhecimentos. Esta ainda previsto o
debate com os formandos a medida que sdo apresentados contelddos e, a partilha de

experiéncias.

ETAPAS PARA A REALIZACAO DA ATIVIDADE

12 ETAPA (2 HORAS)
Apresentacdo das temdticas sobre o Planeamento da Formacgdo.

O formador deverd iniciar esta etapa, apresentando ao grupo de formandos os seguintes

conteudos:

- Métodos e técnicas de organizacdo e planeamento da formagdo (presencial e/ou

a distancia);
— Técnicas e estratégias de caracteriza¢do do grupo de formagao;

— Técnicas de andlise de necessidades de competéncias profissionais e de

caracteriza¢do do contexto profissional dos destinatarios;
- Tipos de conteldos (tedricos, praticos e tedrico/praticos).

Poderd intervalar com exemplos praticos e integrando as opinides e vivéncias dos

formandos.
22 ETAPA (2 HORAS)

Apresentagdo das temdticas sobre a constru¢Go de Mddulos de Formagdo. AplicagGo da
segunda atividade - “Andlise de um Mddulo de Formagdo”, preparada para o Sub-mddulo 5.2.

(cf. Bateria de exercicios Anexo 5 — Mddulo 5).
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O formador devera iniciar esta etapa realizando uma abordagem tedrico-pratica - integrando
as opinides e experiéncias de formacdes assistidas pelos formandos - focando os seguintes

conteldos:

- Como construir um médulo de formacao: Critérios de selecdo e sequenciacdo de
contelidos segundo uma estrutura modular (unidades de formacdo, unidade

capitalizavel ...);

- Principios e métodos de desenvolvimento curricular (aplicados ao desenho de

programas de formacao);

- Técnicas e critérios para calcular a distribuicdo do tempo da formacdo (volume
dos conteudos, grau de dificuldade, importancia dos contetidos/médulos, perfil

dos formandos, modalidade de formacao,...).

Para testar o desempenho dos formandos na construcdao de mddulos de formacdo, além da
perspetiva do Projeto de Intervencdo, o formador devera realizar o exercicio sobre a andlise de

Moddulos de Formacgao.
32 ETAPA (2 HORAS)

Apresentacdo das temdticas sobre a elaboragcdo dos Planos de Sessdo. Aplicacéo da terceira
atividade - “Construgdo de um Plano de Sessdo”, preparada para o Sub-mddulo 5.2. (cf. Bateria

de exercicios Anexo 5 — Mddulo 5).

O formador deverd iniciar esta etapa, apresentando ao grupo de formandos os seguintes

conteudos:

— Concegdo e elaboragdo do Plano de sessdo: pressupostos, etapas, objetivos,

conteudos;
-  Modelos de planos de sessdo;

- Elementos constituintes do plano de sessdo (objetivos, métodos, técnicas,

recursos, avaliacdo, duracgdo, ...).

Apds esta apresentac¢do, o formador devera sugerir a realizacdo do exercicio de grupo para

construcdo de Planos de sessdo e debater duvidas dos formandos sobre esta tematica.
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D. BATERIA DE EXERCICIOS

MoébuLo 5

“CRIAR OBJETIVOS OPERACIONAIS”
TEMATICA: Objetivos Operacionais

OBIETIVO: Aferir os conhecimentos dos formandos relativamente a concegao de Objetivos
Operacionais

DURACAO: 30 Minutos
DIMENSAO DE GRUPO: Realizacdo individual

MATERIAL A UTILIZAR: Caneta

TENDO EM ATENCAO QUE UM OBJETIVO PARA SER OPERACIONAL DEVE INDICAR O COMPORTAMENTO

ESPERADO, AS CONDICOES DE REALIZACAO E OS CRITERIOS DE EXITO....

REDIJAM 5 EXEMPLOS DE OBJETIVOS OPERACIONAIS SOBRE TEMAS A VOSSA ESCOLHA

(os objetivos ndo precisam de se relacionar entre si!)
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SuB-mM6DULO 5.2

“ANALISE DE UM MODULO DE FORMAGAO”
TEMATICA: Médulos de Formagao; Programas de formacgao

OBJETIVO: |dentificar as componentes de um Mdédulo de Formagao
DURACAO: 30 Minutos
DIMENSAO DO GRUPO: 3 a 6 elementos

MATERIAL A UTILIZAR: Papel e Canetas

LEIAM O CASO SEGUINTE:

“0lal Sou a Sara e fui selecionada para preparar uma agdo de formagdo sobre Ensino a Distancia.
Hoje irei trabalhar o primeiro sub-mddulo sobre a apresentacdo da temdtica. Acho que os
formandos devem adquirir algumas competéncias sobre o ensino a Distancia, e adquirir
conhecimentos sobre a sua evolugdo, quais os conteludos que o ajudaram a evoluir (p.e., o
computador e a Internet) e, a perspetiva atual (e a legal também...) sobre o e-learning.

Para além disto, penso que é importante ter em conta o que me foi exigido em termos de duragdo
do médulo de formagdo (10 horas). Penso que serd tempo suficiente para desenvolver estas
tematicas e muitas outras - talvez em partes diferentes — como os fatores de aprendizagem e
motivac¢do dos formandos para formacgGes desta indole.

Ja tive oportunidade de verificar que a formagao sera desenvolvida em horario pds-laboral (das 18h
as 22h) e todos os formandos sdo trabalhadores a tempo inteiro. Tenho de comecar de uma forma
mais ludica e pensar em estratégias que fomentem a sua constante participagdo, poderd passar por
organiza-los em pequenos grupos para que discutam casos reais ou até desenvolver parte da agdo
levando os formandos a experienciar na pratica uma formagao a distancia.

E claro que para uma questdo de sistematizacdo de conceitos e de algumas ideias-chave, vou
projetar alguns slides e entregar/recomendar alguma documentagdo de apoio.

Ndo me posso esquecer de desenvolver algumas fichas de avaliacdo. Terei que pensar na melhor
forma de avaliar este médulo de cariz mais introdutdrio. Talvez, para a avaliagdo das aprendizagens,
uma prova de conhecimentos numa plataforma? Organizacdo de pesquisas para contacto com a
Web? Terei ainda que avaliar os formandos, criando uma ficha de avaliacdo do seu desempenho ao
longo do mddulo, a vontade com as tecnologias, ...

A empresa que me contratou ja referiu que as fichas para avaliagdo da formagéao (incluindo do meu
desempenho) ja estdo criadas e que com isso ndo terei que me preocupar.”
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DEPOIS DE ANALISADO O CASO, EM GRUPO, ELABOREM ALGUMAS DIRETRIZES PARA O DESENVOLVIMENTO DO
MODULO DA FORMADORA SARA PREENCHENDO OS SEGUINTES CAMPOS:

TEMATICA DO MODULO

DESCRIGAO GERAL DA ORGANIZAGAO DO MODULO

DURAGAO

COMPETENCIAS VISADAS

CONTEUDOS PROGRAMATICOS

METODOS E TECNICAS PEDAGOGICAS
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RECURSOS PEDAGOGICOS

AVALIACAO
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MoébuLo 5

“CONSTRUCAO DE UM PLANO DE SESSAO”
TEMATICA: Construcdo e elaboracdo do Plano de Sessdo

OBJETIVO: |dentificar os passos e procedimentos da elaboracdo de um Plano de Sessdo.
Conhecer os elementos constituintes de um Plano de Sessao

DURACAO: 1 hora

DIMENSAO DO GRUPO: 2 Grupos

MATERIAL A UTILIZAR: Papel e Canetas

PROCEDIMENTOS DA ATIVIDADE

Cada grupo prepara uma sessao de formagdo com caracteristicas distintas:

(a) Um dos grupos prepara uma sessao exemplar de formagao, onde o formador, através dos
métodos definidos para a sua sessdo, consegue captar a atengdo e a motivacdo dos seus
formandos.

(b) O outro grupo, pelo contrario, deve preparar uma sessao onde tudo corra mal:
- O formador ndo tem em conta as caracteristicas nem o perfil dos seus formandos;

- O formador ndo se preocupa em adequar os objetivos da sessdo aos métodos
utilizados;

- O formador ndo procura responder as necessidades individuais e coletivas dos
formandos.

Deverdo realizar para a apresentacdo do plano de sessao criado, para todo o grupo de formagdo em
cerca de 10 minutos.

CONCLUSAO DA ATIVIDADE

No final de cada apresentacdo o grupo de formacgdo, apds a observacdo do trabalho realizado
devera:

v' Sintetizar as principais ideias;

v' Sugerir solucdes que sirvam de suporte a concecdo de sessbes de formacdo

estimulantes e geradoras de motivagdo nos formandos.
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F. PLANIFICACAO DAS SESSOES

HORARIO LABORAL (9H-13H/14H-18H)

MODULO 5. OPERACIONALIZAGAO DA FORMAGAO: DO PLANO A
AcAo
= ROTEIRO DE TRABALHO - PARTE | (4 HORAS)
COMPETENCIAS E OBJETIVOS OPERACIONAIS
SESSAO 1 —2 HORAS
SESSAO 2 —2 HORAS
EXERCicCIO PRATICO 1:
CRIAR OBJETIVOS PEDAGOGICOS
4 HORAS
MODULO 5. OPERACIONALIZACAO DA FORMACAO: DO PLANO A
AcAo
= ROTEIRO DE TRABALHO - PARTE Il (6 HORAS)
DESENHO DO PROCESSO DE FORMAGAO-APRENDIZAGEM
SESSAO 1 —2 HORAS
SESSAO 2 —2 HORAS
EXERCiCIO PRATICO 2:
ANALISAR UM MODULO DE FORMACAO
4 HORAS

8 HORAS

HORARIO POS-LABORAL (18H — 22H)

MODULO 5. OPERACIONALIZAGAO DA

MODULO 5. OPERACIONALIZAGAO DA

MODULO 5. OPERACIONALIZAGAO DA FORMAGAO: DO PLANO A
AcAo
® ROTEIRO DE TRABALHO - PARTE Il (6 HORAS)
DESENHO DO PROCESSO DE FORMAGAO-APRENDIZAGEM

SESSAO 3 — 2 HORAS
EXERcicIO PRATICO 3:

CONSTRUCAO DE UM PLANO DE SESSAO
2 HORAS

2 HoRAS

MODULO 5. OPERACIONALIZAGAO DA

FORMAGAO: DO PLANO A AGAO
® ROTEIRO DE TRABALHO - PARTE |
(4 HORAS)

COMPETENCIAS E OBJETIVOS
OPERACIONAIS

SESSAO 1 —2 HORAS
SESSAO 2 — 2 HORAS
EXERcicio PRATICO 1:
CRIAR OBJETIVOS PEDAGOGICOS

4 HORAS

FORMAGAO: DO PLANO A AGAO
® ROTEIRO DE TRABALHO - PARTE Il
(6 HORAS)

DESENHO DO PROCESSO DE FORMACAO-
APRENDIZAGEM

SESSAO 1 —2 HORAS
SESSAO 2 — 2 HORAS
EXERcicl0 PRATICO 2:
ANALISAR UM MO6DULO DE FORMAGAO

4 HORAS

FORMAGCAO: DO PLANO A AGCAO
® ROTEIRO DE TRABALHO - PARTE Il
(6 HORAS)

DESENHO DO PROCESSO DE FORMAGAO-
APRENDIZAGEM

SESSAO 3 — 2 HORAS
EXERCicIO PRATICO 3:

CONSTRUCAO DE UM PLANO DE SESSAO

2 HoRAS
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ANEXO 7 - MODULO 6

A. ComposICA0 DO M6buLO

Mo6buLo 6. RECURSOS DIDATICOS E MULTIMEDIA

COMPETENCIAS A ADQUIRIR
Pretende-se que cada formando, apds este médulo esteja apto a:
— Selecionar, conceber e adequar os meios pedagdgico-didaticos, em suporte multimédia, em
funcdo da estratégia pedagdgica adotada;
— Conceber, adequar e utilizar apresentagdes multimédia;
— Compreender a dinamica e importancia do PowerPoint como modelo de apresentagao;
Criar apresentagdes em PowerPoint tendo em conta as respetivas regras de elaboragdo.

CONTEUDOS

SUB-MODULO 6.1 EXPLORAGCAO DE RECURSOS DIDATICOS

— FungOes dos recursos didaticos
— Tipos de recursos didaticos: convencionais, audiovisuais e multimédia

Critérios de sele¢do dos recursos didaticos em fungdo das caracteristicas dos
destinatarios, objetivos de aprendizagem, conteudos programaticos e forma de
organizagdo da formacdo (presencial/a distancia)

— Regras de elaboragdo de documentos projetaveis

SUB-MODULO 6.2 CONSTRUGAO DE APRESENTACOES MULTIMEDIA

Sessdo 2 |Sessdo 1
I

— Principais softwares de apresentacdao multimédia
— O PowerPoint como ferramenta base para a criagdao de apresentagdes
— Comandos e funcionalidades do PowerPoint

— Alnteratividade da ferramenta PowerPoint
Manipulacdo de apresentagdes em PowerPoint
— Criagdo de apresentacdes em PowerPoint

— Regras de elaboracdo de outras apresentagées multimédia
— Tratamento de ficheiros a integrar na apresentagao

AVALIACAO

— Ficha de Observagdo de Participantes por Médulo;
— Ficha de Sistematizacdo dos Participantes nas Avaliagdes intermédias;
— Bateria de Exercicios do Mddulo 6.

Sessdo 3 |Sessdo 2| Sessao 1
|
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B. PERFIL DO FORMADOR

Além das especificacdes gerais definidas anteriormente para o formador de Formacgdo
Pedagédgica Inicial de Formadores é necessario que sejam tidas em conta as seguintes
especificagdes técnicas para este médulo:

= Conhecimentos e experiéncia académica e/ou profissional na
MF6. RECURSOS DIDATICOS E construgdo de recursos didaticos e multimédia.

MULTIMEDIA = Conhecimentos e experiéncia académica e/ou profissional em
Microsoft Office PowerPoint.

C. ROTEIRO DE TRABALHO

FUNDAMENTAGAO PEDAGOGICA DA ATIVIDADE

A exigéncia da sociedade atual relativamente a utilizagcdo de produtos multimédia leva a que, o
formador adapte e desenvolva os seus conhecimentos para conseguir responder a uma
diversidade de solicitacbes, que muitas vezes ultrapassam o ambito da sua formacdo

académica e profissional.

Assim, é premente que desenvolvam novas competéncias e dominem um conjunto de técnicas
gue permitam, em contexto de formacgao, transmitir apelativamente toda a informacdo sobre

as tematicas que estdo a desenvolver.

As apresentagdes multimédia assumem hoje um lugar de destaque na forma de transmissdo
de conteldos, sendo por isso necessario dotar os formadores de novas competéncias

relativamente a este dominio.

Além disto, é necessario dar a conhecer aos formadores as técnicas e 0s recursos mais
adequados para aplicagdo nas suas sessOes de formagdo, e capacitd-los de conhecimentos
sobre os mais adequados para os selecionarem em fung¢do de caracteristicas diversas e por

vezes adversas dos grupos e contextos de formagao.

Dota-los com estas técnicas é a finalidade deste médulo, abrindo-lhes também perspetivas em

torno daquela que é a ferramenta mais utilizada — o PowerPoint.

PARTE | — EXPLORAGAO DE RECURSOS DIDATICOS

OBJETIVOS/COMPETENCIAS A ATINGIR

— Selecionar, conceber e adequar os meios pedagdgico-didaticos, em suporte

multimédia, em funcdo da estratégia pedagdgica adotada;
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DURACAO

O sub-médulo 6.1. divide-se em duas sessdes de 2 horas.

DIMENSAO DO GRUPO

Pretende-se envolver todo o grupo de formandos, com momentos de trabalho individual.

MATERIAL A UTILIZAR

— Blocos de Notas;

— Material de escrita;
— Computadores;

— Datashow.

ESPACO FisiCO

Sala de Formacgdo equipada com computadores e Datashow para suporte e projecdo de

apresentacdes multimédia.

METODOLOGIA (S)

O formador devera organizar estas sessGes tedrico-praticas, apresentando os conteudos e
tematicas selecionados para este roteiro e aproveitando o exercicio pratico que complementa
o sub-mddulo para solidificacdo de conhecimentos. Estdo ainda previstas situacdes de Focus-

group.

ETAPAS PARA A REALIZAGAO DA ATIVIDADE

12 ETAPA (2 HORAS)
Focus-group sobre Recursos Diddticos. Apresentagdo de conceitos sobre a temdtica.

O formador deverd iniciar esta etapa promovendo um debate em torno dos Recursos
Didaticos, solicitando aos formandos que refiram palavras ou expressGes e até mesmo

exemplos associados a tematica, que serdo apontados e agrupados pelo formador.

Em seguida, através de um PowerPoint previamente preparado abordarda os seguintes

conteudos:
—  Funcoes dos recursos didaticos;

— Tipos de recursos didaticos: convencionais, audiovisuais e multimédia.
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22 ETAPA (2 HORAS)

Aplicacdo da primeira atividade - “Andlise de Recursos Diddticos”, preparada para o Sub-

mddulo 6.1. (cf. Bateria de exercicios Anexo 6 — Mddulo 6).

O formador deverd iniciar esta etapa realizando, primeiramente, uma afericdo dos
conhecimentos dos formandos através da aplicacdo do primeiro exercicio. Apds a realizacdo do
exercicio o formador deverd realizar uma apresentacdo, complementando com exemplos

praticos, sobre:

—  Critérios de sele¢do dos recursos didaticos em funcdo das caracteristicas dos
destinatarios, objetivos de aprendizagem, conteldos programaticos e forma de

organizacgdo da formac3o (presencial/a distancia);

—  Regras de elaborac¢do de documentos projetaveis.

PARTE Il - CONSTRUCAO DE APRESENTACOES MULTIMEDIA

OBJETIVOS/COMPETENCIAS A ATINGIR

— Conceber, adequar e utilizar apresenta¢des multimédia;

— Compreender a dinamica e importancia do PowerPoint como modelo de

apresentacao;

— Criar apresenta¢des em PowerPoint tendo em conta as respetivas regras de

elaboracao.

DURAGCAO

O sub-médulo 6.2. divide-se em trés sessoes de 2 horas.

DIMENSAO DO GRUPO

Pretende-se envolver todo o grupo de formagao mas com momentos de trabalho individual.

MATERIAL A UTILIZAR

— Blocos de Notas;
— Material de escrita;
— Computador;

— Datashow.
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ESPACO FisicO

Sala de Formacdo equipada com computadores, acesso a Internet e Datashow para suporte e

projecdo de apresentacdes multimédia.

METODOLOGIA (S)

O formador deverd organizar estas sessdes tedrico-praticas, apresentando os conteldos e
tematicas selecionados para este roteiro e aproveitando o exercicio pratico que se desenvolve
ao longo de todo o sub-mddulo para solidificacdo de conhecimentos. Estd ainda previsto o

debate com o grupo de formandos a medida que se vao apresentando os exercicios realizados.

ETAPAS PARA A REALIZACAO DA ATIVIDADE

12 ETAPA (2 HORAS)

Apresentacdo de conteudos sobre Apresentacbes Multimédia e introdu¢do ao PowerPoint.
Aplicagdo da sequnda atividade - “Construir uma Apresentac¢do Multimédia”, preparada para o

Sub-mddulo 6.2. (cf. Bateria de exercicios Anexo 6 — Mddulo 6).

O formador deverad iniciar esta etapa, apresentando ao grupo de formandos entre outras, a
ferramenta que servira de base ao trabalho ao longo do sub-mddulo 6.2. Podera abordar os

seguintes conteldos:
—  Os Principais softwares de apresentagdao multimédia;
- O PowerPoint como ferramenta base para a criagdo de apresentagoes;
- Os Comandos e as funcionalidades do PowerPoint.

O formador deverd guardar 30 minutos para que os formandos possam dar inicio a aplicagao

do segundo exercicio que decorrera durante todo o sub-mddulo.
22 ETAPA (2 HORAS)

Apresentacdo de conteudos sobre o PowerPoint. Continua¢do da aplicagdo da segunda
atividade - “Construir uma Apresenta¢do Multimédia”, preparada para o Sub-mddulo 6.2. (cf.

Bateria de exercicios Anexo 6 — Mddulo 6).

Esta etapa apresenta-se como continua¢do da etapa anterior, e continuara a servir de base ao
trabalho que estd a ser desenvolvido com a segunda atividade/exercicio. O formador devera

abordar os seguintes conteudos:

- Alnteratividade da ferramenta PowerPoint;

ANEXO 7 —MODULO 6 A.71




REFERENCIAL DE FORMACAO PEDAGOGICA INICIAL DE FORMADORES

- Manipulagao de apresentagdes em PowerPoint;
— Criagdo de apresenta¢des em PowerPoint.

O formador devera, ainda, guardar 30 minutos para que os formandos possam dar

continuidade a realizacdo do segundo exercicio que decorrerd durante todo o sub-méddulo.
32 ETAPA (2 HORAS)

Apresentacdo de contetudos sobre Regras de ElaboraciGo de Apresentacdes Multimédia.
Finalizagcdo da seqgunda atividade - “Construir uma Apresentagcdo Multimédia”, preparada para

0 Sub-madulo 6.2. (cf. Bateria de exercicios Anexo 6 — Mddulo 6).

O formador devera apresentar ao grupo de formandos os seguintes conteudos:
—  Regras de elaboragdo de outras apresentagdes multimédia;
- Tratamento de ficheiros a integrar na apresentagao.

Deverd, ainda, guardar 30 minutos para que os formandos possam terminar as suas

apresentacdes e cerca de 45 minutos para as apresentacdes individuais e debates finais.
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D. BATERIA DE EXERCICIOS

MobuLo 6

“ANALISE DE RECURSOS DIDATICOS”
TEMATICA: Tipos e critérios de sele¢cdo de Recursos Didaticos

OBIETIVO: |dentificar os tipos de recursos didaticos e adequa-los a determinadas situagdes
DURACAO: 45 minutos
DIMENSAO DO GRUPO: 3 a 6 elementos

MATERIAL A UTILIZAR: Papel e Canetas.

CASOS PARA ANALISE

Caso 1

“A formadora Sara, ao preparar a sua sessdo sobre a Motivacdo de Grupos, decidiu utilizar como
recurso didatico, apenas o flipchart. Os formandos acharam a sessdo bastante monoétona.”

CAsO 2
“Hoje assisti a uma conferéncia sobre e-learning onde visualizamos um video sobre a tematica.”
Caso 3

“Na minha formagdo os acetatos sdo o recurso didatico mais utilizado, mesmo em modelos de
dindmicas de grupo. Sinto-me desmotivada.”

CAso 4

“Preciso de preparar um plano de sessdo sobre Recursos Didaticos para um grupo de formandos da
ACAPO (Associacdo de Cegos e Ambliopes de Portugal), contudo ndo sei que tipo de recursos devo
utilizar.”

PROCEDIMENTOS E CONCLUSAO DA ATIVIDADE

Tendo em conta os casos apresentados, para cada caso digam qual o tipo de recurso utilizado
referindo se a sua utilizacdo é a correta. Proponham solu¢des, sempre que se justifique,
fundamentando-as.
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MobuLo 6

“CONSTRUIR UMA APRESENTACAO MULTIMEDIA”
TEMATICA: PowerPoint

OBJETIVO: Construir uma apresentacao em PowerPoint tendo em conta a sua drea de formagao
DURAGAO: 2 horas (desenvolvido ao longo do sub-mddulo)
DIMENSAO DO GRUPO: Realizacao individual

MATERIAL A UTILIZAR: Computador; Internet; PowerPoint.

PROCEDIMENTOS DA ATIVIDADE:

1. Definir a tematica a abordar no PowerPoint, com um minimo de 4 e um maximo de 6 Slides;
2. Pesquisar sobre a tematica na Web e/ou livros e recursos que os formandos possuam;
3. Sintetizar, tratar e reconstruir a informacdo selecionada para colocar no PowerPoint;

4. Apresentar aos restantes formandos o PowerPoint construido durante 5 minutos.

ORIENTAGOES:

1. A apresentagdo multimédia devera possuir Capa, Referéncias Bibliograficas, Ficha Técnica
(objetivos, destinatdrios e condigbes de utilizagdo);

2. Deverdo fazer recurso a ilustragdes, esquemas-sintese, numeragao;

3. Devera ser incluida animagao.

CONCLUSAO DA ATIVIDADE

Para esta atividade devera ser avaliado tanto pelo formador, como pelo grupo de formacgao, apds a
realizacdo da apresentacdo de cada formando, os seguintes pontos:

1. Estrutura do PowerPoint;
2. Interatividade;
3. Presenca das regras de elaboragdo de documentos projetaveis na apresentagao criada;

4. Comandos e funcionalidades do PowerPoint.
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F. PLANIFICACAO DAS SESSOES

HORARIO LABORAL (9H-13H/14H-18H)

MODULO 6. RECURSOS DIDATICOS E MULTIMEDIA
® ROTEIRO DE TRABALHO - PARTE | (4 HORAS)
EXPLORACAO DE RECURSOS DIDATICOS
SESSAO 1 —2 HORAS
SESSAO 2 — 2 HORAS
EXERCicIO PRATICO 1:

MO&DULO 6. RECURSOS DIDATICOS E MULTIMEDIA

® ROTEIRO DE TRABALHO - PARTE Il (6 HORAS)

CONSTRUGCAO DE APRESENTACOES MIULTIMEDIA

SESSAO 3 — 2 HORAS

EXERCiC10 PRATICO 2 (CONT.):
CONSTRUIR UMA APRESENTACAO MULTIMEDIA

ANALISE DE RECURSOS DIDATICOS

4 HORAS

M6DuULO 6. RECURSOS DIDATICOS E MULTIMEDIA
= ROTEIRO DE TRABALHO - PARTE Il (6 HORAS)
CONSTRUGCAO DE APRESENTACOES MULTIMEDIA

SESSAO 1 -2 HORAS

EXERCiclO PRATICO 2:

CONSTRUIR UMA APRESENTACAO MULTIMEDIA

SESSAO 2 — 2 HORAS

EXERCICIO PRATICO 2 (CONT.):
CONSTRUIR UMA APRESENTACAO MULTIMEDIA

4 HORAS

8 HORAS

HORARIO POS-LABORAL (18H — 22H)

MODULO 6. RECURSOS DIDATICOS E
MULTIMEDIA

= ROTEIRO DE TRABALHO - PARTE |
(4 HORAS)
EXPLORACAO DE RECURSOS DIDATICOS
SESSAO 1 —2 HORAS
SESSAO 2 — 2 HORAS
EXERcic10 PRATICO 1:
ANALISE DE RECURSOS DIDATICOS

4 HORAS

MGDULO 6. RECURSOS DIDATICOS E
MULTIMEDIA

= ROTEIRO DE TRABALHO - PARTE I
(6 HORAS)

CONSTRUCAO DE APRESENTACOES
MULTIMEDIA

SESSAO 1 —2 HORAS
EXERCicIO PRATICO 2:

CONSTRUIR UMA APRESENTACAO
MULTIMEDIA

SESSAO 2 — 2 HORAS
EXERCiC10 PRATICO 2 (CONT.):

CONSTRUIR UMA APRESENTACAO
MULTIMEDIA

4 HORAS

2 HORAS

2 HORAS

MAbDULO 6. RECURSOS DIDATICOS E
MULTIMEDIA

= ROTEIRO DE TRABALHO - PARTE I
(6 HORAS)

CONSTRUCAO DE APRESENTACOES
MULTIMEDIA

SESSAO 3 —2 HORAS
EXERCiCIO PRATICO 2 (CONT.):

CONSTRUIR UMA APRESENTACAO
MULTIMEDIA

2 HORAS
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ANEXO0 8 - MopuLo 7

A. ComposICA0 DO M6buLO

Mo6buLo 7. PLATAFORMAS COLABORATIVAS E DE APRENDIZAGEM

COMPETENCIAS A ADQUIRIR

Pretende-se que cada formando, apds este médulo esteja apto a:
— Compreender as mudangas evolutivas do Ensino a Distancia;
— Identificar as caracteristicas e as vantagens do e-learning;
— Compreender o funcionamento das Plataformas de suporte da formacgado a distancia;
— Identificar regras de formacgdo através da internet;
- Reconhecer a importancia do e-formador/e-mediador no processo formativo a distancia;
- Identificar e aplicar os mecanismos/softwares de comunica¢ido Online;
— Desenvolver uma formacao utilizando as Plataformas Colaborativas e de Aprendizagem para
suporte de materiais.

CONTEUDOS

SUB-MODULO 7.1 PLATAFORMAS: FINALIDADES E FUNCIONALIDADES

— Pesquisa e Navegagdo na Internet

— A evolugdo da Web (da 1.0 a atual)

— Ferramentas da Web: Técnicas de organizacdo e adequacgdo da informacdo selecionada
aos destinatdrios da formagao; interagdo (pesquisar e produzir conteudos)

— Introdugdo a Web

— Principios basicos de formacgdo/suporte de formacgdo através de plataformas de e-
learning

Sessdo 1

— Aprendizagem Cooperativa e Colaborativa
— Principios basicos sobre e-learning
— Tipologias e Funcionalidades de uma plataforma (p.e. Moodle, ...)
Técnicas de adaptac¢do dos conteudos disponibilizados em papel a sua disponibilizacdo
online (em Pdf, comprimidos — ZIP, com apresenta¢des em PowerPoint em modelo
.pps)
— Regras “Net-etiqueta”

SUB-MODULO 7.2 COMUNIDADES VIRTUAIS DE APRENDIZAGEM
— Comunidades virtuais de aprendizagem (blogues, férum de discussao, plataformas, ...);
— Principios basicos da Web 2.0 (p.e., Redes sociais)

— Insergdo de recursos didaticos em plataformas colaborativas e de aprendizagem (p.e.,
normas scorm)

Sessdo 2
|

— Estratégias, métodos e técnicas de organizac¢do do trabalho e da comunicagdo online;

Ferramentas de comunicagdo sincronas (chat, videoconferéncia) e assincronas (e-mail,
blogues, foruns de discussao)

— 0O papel (e fungdes) do e-formador e e-moderador
— Principios basicos da e-moderagdo do e-formador

AVALIACAO

— Ficha de Observagao de Participantes por Mddulo;
— Ficha de Sistematizacao dos Participantes nas AvaliagGes Intermédias;
— Bateria de Exercicios do Mddulo 7.

Sessio 3| Sessao 2 | Sessdo 1
|
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B. PERFIL DO FORMADOR

Além das especificacdes gerais definidas anteriormente para o formador de Formacgdo
Pedagédgica Inicial de Formadores é necessario que sejam tidas em conta as seguintes
especificagdes técnicas para este médulo:

= Conhecimentos e experiéncia académica e profissional no
MF7. PLATAFORMAS dominio da criagdo de contelidos para e-learning e/ou tutoria de
COLABORATIVAS E DE cursos a distancia.

APRENDIZAGEM = Conhecimento profundo e experiéncia académica e profissional
da Plataforma Moodle (ou outras).

C. ROTEIROS DE TRABALHO

FUNDAMENTACAO PEDAGOGICA DA ATIVIDADE

No contexto do desenvolvimento das novas tecnologias, a Internet veio alargar a forma de
ensinar e aprender em termos educativos e formativos. Através dela, os conteddos sdo
disponibilizados de uma forma mais rdpida, atrativa e interativa. Contudo, com este crescente,
a necessidade de adotar novos modelos de ensino e aprendizagem bem como de softwares

para a sua distribuicdo tornou-se cada vez mais real.

Neste sentido, apresenta-se um moddulo sobre os Sistemas de Gestdo da Aprendizagem,
conhecidos como LMS (Learning Management System) ou LCMS (Learning Content
Management System). Dotar os futuros formadores com competéncias que lhes permitam
desenvolver as suas formagdes tanto em regime presencial como a distancia, implica capacita-
los com nogGes de base sobre as Plataformas Colaborativas e de Aprendizagem (p.e., a

Plataforma do tipo Open Source - Moodle).

Para a primeira parte deste roteiro, pretende-se dotar os formandos com conhecimentos
tedrico-praticos sobre a evolugdo do Ensino a Distancia - EaD (até a geragdo do e-learning),
sobre a evolucdo da Web (que favoreceu essa evolugdo do EaD), sobre as Plataformas de

Colaborativas e de Aprendizagem e sobre, as regras de formacdo através da Internet.

Na segunda parte pretende-se dar a conhecer a importancia do e-formador no processo de
formacgao-aprendizagem, dotando os formandos com nog¢les sobre a mediacdo e a
comunicac¢do Online e, sobre o processo de partilha de materiais através da Internet ou, em

especifico, das Plataformas Colaborativas e de Aprendizagem.
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PARTE | — PLATAFORMAS: FINALIDADES E FUNCIONALIDADES

OBJETIVOS/COMPETENCIAS A ATINGIR

Compreender as mudancas evolutivas do Ensino a Distancia;

Identificar as caracteristicas e as vantagens do e-learning;

— Compreender o funcionamento das Plataformas de suporte da formacao a distancia;

Identificar regras de formagdo através da Internet.

DURAGAO

O sub-médulo 7.1. subdivide-se em duas sessdes de 2 horas cada.

DIMENSAO DO GRUPO

Pretende-se envolver o grupo de formacgao e subdividi-lo em pequenos grupos de dimensao

entre 3 a 6 elementos.

MATERIAL A UTILIZAR

— Computadores;

— Datashow;

— Blocos de Notas;

— Material de escrita.

ESPACO FisiCO

Sala de Formagado equipada com Computadores com ligagdo a Internet e Datashow.

METODOLOGIA (S)

O formador devera organizar as suas sessdes recorrendo a apontamentos tedrico-praticos
sobre as temadticas a desenvolver em cada etapa, alternando com momentos de trabalho de
grupo para pesquisa Online de informacgdo e, consequente contacto pratico dos formandos
com essas mesmas tematicas. Pretende-se ainda que, o formador promova momentos de

discussdo de grupo sobre essas tematicas (criar situagdes de focus-group).
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ETAPAS PARA A REALIZACAO DA ATIVIDADE

12 ETAPA (1 HORA E 30 MIN.)

Apresentacdo temdtica sobre a Evolu¢do da Web, a evolugbo do Ensino a Distédncia e os

Principios e fundamentos que sustentam o e-learning.

O Formador devera focar os seguintes pontos:

Pertinéncia das tematicas;
- Principios e-learning;
- Evolugdo do Ensino a Distancia e da Web;

- Plataformas Colaborativas e de Aprendizagem: Principios basicos de formacao e,

Tipologias e Funcionalidades.
22 ETAPA (2 HORAS)

Aplicagdo da primeira atividade — “Ferramentas e Potencialidades da Web 2.0”, preparada

para o Sub-mddulo 7.1. (cf. Bateria de exercicios, Anexo 7 — Mddulo 7).

O exercicio consiste na pesquisa de informacdo sobre um tema a escolha, para tratamento e

partilha entre colegas do mesmo grupo.

O formador deverd adotar numa postura pré-ativa, regulando o desenvolvimento da atividade
de grupo e intervindo sempre que achar pertinente para realizagdo de apontamentos

contextuais.

Numa abordagem tedrico-pratica o formador podera focar os seguintes pontos:
- Aprendizagem Cooperativa e Colaborativa (Online);
- Regras “Net-etiqueta”;
— Organizagdo, Adequacgdo e Interagdao na Web 2.0.

32 ETAPA (30 MIN.)

Reflexdo sobre a base de pesquisa — focus-group.

O formador devera guardar o final desta sessdao para refletir com os formandos sobre as
pesquisas que realizaram, de uma forma mais estrutural, auscultando as suas opinides sobre a
Web, sobre as Plataformas Colaborativas e de Aprendizagem, e sobre o processo de Pesquisa

Online.
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O formador devera possuir como recurso, um PowerPoint que o auxiliard no desenvolvimento
deste focus-group onde, os pontos apresentados pelos formandos sejam registados e no final

sejam sintetizados com ideias desenvolvidas pelo formador.

PARTE Il = COMUNIDADES VIRTUAIS DE APRENDIZAGEM

OBJETIVOS/COMPETENCIAS A ATINGIR

— Reconhecer a importancia do e-formador/e-mediador no processo formativo a
distancia;
— Identificar e aplicar os mecanismos/softwares de comunicac¢ado online;

— Desenvolver uma formacdo utilizando as Plataformas Colaborativas e de

Aprendizagem para suporte de materiais.

DURAGAO

O sub-médulo 7.2. subdivide-se em trés sessdes de 2 horas cada.

DIMENSAO DO GRUPO

O objetivo é envolver todo o grupo de formacdo e subdividi-lo em pequenos grupos de
dimensdo entre 3 a 6 elementos (mantendo os grupos criados na primeira atividade referente

ao Sub-mddulo 7.1.).

MATERIAL A UTILIZAR

— Computadores;

— Datashow;

Blocos de Notas;

Material de escrita.

ESPACO FisICO

Sala de Formagdo equipada com Computadores com ligagdo a Internet e Datashow.

METODOLOGIA (S)

Tal como na atividade anterior, o formador devera organizar as suas sessGes com recurso a

apontamentos tedrico-praticos sobre a tematica, alternando com momentos de trabalho de
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grupo e focus-group. Deverd ainda conseguir realizar trabalhos Online, promovendo sessdes de

comunicagdo sincronas.

ETAPAS PARA A REALIZAGAO DA ATIVIDADE

12 ETAPA (2 HORAS)

Apresentacdo tedrica sobre as Comunidades Virtuais de Aprendizagem, sobre as normas para

insercdo de conteudos nas Plataformas e sobre a Comunicagdo Online.
O formador deverd focar os seguintes pontos:
— Pertinéncia das tematicas;

— Comunidades Virtuais de Aprendizagem — quais as possibilidades uteis para o

desenvolvimento de atividades formativas;
— Nogdes basicas sobre as normas Scorm;
- Tipos e formas de comunicacdo Online.
22 ETAPA (2 HORAS)

Aplicacdo da segunda atividade — “Comunicagdo Sincrona”, preparada para o Sub-maddulo 7.2.

(cf. Bateria de exercicios, Anexo 7 — Mddulo 7).

Esta segunda atividade consiste na realizacdo de uma comunica¢do (Online) sincrona onde é

necessario definir e clarificar as regras de desenvolvimento em sala de aula.
O formador devera aproveitar este momento para falar sobre:

— Ferramentas de comunicac¢do Online (exemplos praticos);

— O papel (e fungdes) do e-formador e e-mediador;

— Os principios basicos da e-moderacgao.

Enquanto esta apresentacdo de contelddos estd a ser realizada poderdo ser intervalados

debates de curta duragdo entre os grupos:
1. Sobre a escolha da ferramenta para ser realizada a Comunicagdo online; e,
2. Sobre o formando nomeado para a media¢dao do debate, dentro de cada grupo.

No final da sessao o formador deverda pedir aos grupos que se reinam e preencham uma folha

onde os seguintes pontos ficam definidos:

— Nome dos constituintes do grupo;
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— Dia e hora da realizagdo da comunicacgdo (o dia devera ser o mesmo para todos

0S grupos);
— Ferramenta de comunicagdo sincrona a utilizar;
— Formando nomeado dentro de cada grupo como mediador.
O formador devera tentar assistir 5 minutos (pelo menos) do debate de cada grupo.
32 ETAPA (2 HORAS)
Reflexdo sobre o debate sincrono que foi realizado Online.

O formador devera promover um debate em grupo para refletir com todos os formandos as

tematicas em analise neste sub-maddulo.

Como recurso, devera ter um PowerPoint que o auxiliard no desenvolvimento deste focus-

group. Os pontos em analise poderdo ser:

auscultacdo dos grupos sobre os pontes fortes e fracos de cada debate;

debate sobre as ferramentas de comunicacdo sincrona utilizadas;
— vantagens e desvantagens das comunicagdes online;
— dificuldades dos mediadores dos debates;

— auscultagdo do grupo sobre as vantagens e desvantagens que cada formando

vé no Ensino a Distancia.
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C. BATERIA DE EXERCiCIOS

“FERRAMENTAS E POTENCIALIDADES DA WEB 2.0”

TEMATICA: Ferramentas e potencialidades da Web 2.0

OBIETIVO: Pesquisar informagdo sobre um tema a escolha, para tratamento, partilha (e mais
tarde debate online sincrono) entre colegas.

DURACAO: 2 horas (Estendendo-se a troca de informag&o entre colegas, utilizando ferramentas de comunicagio
assincrona, até ao final do sub-madulo.)

DIMENSAO DO GRUPO: 3 a 6 elementos

MATERIAL A UTILIZAR: Computador; Internet; papel e caneta.

ESTE EXERCICIO PRETENDE SER A PRIMEIRA PARTE DE UM CONJUNTO DE EXERCICIOS PREPARADO PARA ESTE
MODULO. COMO TAL, DEVERA TER PRESENTE QUE O OBIJETIVO FINAL DO EXERCICIO SERA O DEBATE ENTRE

GRUPOS SOBRE O TEMA QUE PREPAROU.
PARA ESTE PRIMEIRO EXERCICIO DEVERA SEGUIR OS SEGUINTES PASSOS:

PAsso 1. Selecionar a tematica a debater com o grupo;
PASSO 2. Pesquisar sobre a tematica na Web (individualmente);

PAsso 3. Preparacdo do material num PowerPoint (2/3 slides)/PDF sintético (1/2 paginas)/... para
posteriormente colocar Online, segundo as regras “Net-etiqueta” (individualmente);

EIS AS DIRETRIZES TRANSVERSAIS A ESTA ATIVIDADE E DURAGAO DO SUB-MODULO:

1. Ao longo da duragdo deste sub-moddulo deverao ser estabelecidas as ferramentas de comunicagdo
assincrona (p.e., férum dentro de uma Plataforma Colaborativas, e-mail de grupo, ...) entre colegas e
também para grupo geral de formandos, para partilha de informagdo extra e aperfeicoamento dos
materiais que poderdo ser colocados Online;

2. Deverdo ser debatidas linhas de debate dentro das tematicas escolhidas.
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MoébpuLo 7

“COMUNICACAO SINCRONA”
TEMATICA: Comunicagdo Sincrona

OBJETIVO: Realizar um debate Sincrono sobre os temas preparados na atividade/exercicio
anterior

DURACAO: 1 hora
DIMENSAO DO GRUPO: 3 a 6 elementos

MATERIAL A UTILIZAR: Computador; Internet; Plataforma Colaborativa e de Aprendizagem

PROCEDIMENTOS DA ATIVIDADE

ESTA E A SEGUNDA PARTE DO EXERCICIO REALIZADO NO SUB-MODULO 7.1. PRETENDE QUE OS FORMANDOS EXPERIENCIEM
UM DEBATE SINCRONO REALIZADO ONLINE.

PAsso 1. Juntar os elementos dos grupos de trabalho criados para a realizagdo do exercicio anterior;

PAsso 2. Selecionar a ferramenta de comunica¢do sincrona de apoio ao debate - Plataforma
Colaborativa e de Aprendizagem, Rede Social, Ferramenta de Comunicagdo na Web
(videoconferéncia ou audioconferéncia);

PAsso 3. Marcagdo de debate sincrono;

PAsso 4. Partilhar os ficheiros criados no 12 exercicio, num férum ou noutra ferramenta selecionada
para realizar partilha de documentos sobre a tematica (LCMS, DropBox, software de partilha Online
de documentos);

PAsso 5. Realizagdo do debate sincrono;

PAssO 6. Finalizagdo do Forum com sintese das ideias principais retiradas do debate sincrono.

DIRETRIZES TRANSVERSAIS A ESTA ATIVIDADE

1. Utilizar a ferramenta assincrona selecionada no primeiro exercicio (sendo o mais adequado, o
Férum de discussdo) para troca de ideias entre colegas do mesmo grupo e de outros grupos;

2. A ferramenta de comunicagdo sincrona escolhida devera ser testada pelos membros do grupo
antes da realizagao efetiva da comunicagao.
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F. PLANIFICACAO DAS SESSOES

HORARIO LABORAL (9H-13H/14H-18H)

MODULO 7. PLATAFORMAS COLABORATIVAS E DE

APRENDIZAGEM

® ROTEIRO DE TRABALHO - PARTE | (4 HORAS)

MODULO 7. PLATAFORMAS COLABORATIVAS E DE APRENDIZAGEM

® ROTEIRO DE TRABALHO - PARTE Il (6 HORAS)
COMUNIDADES VIRTUAIS DE APRENDIZAGEM

PLATAFORMAS: FINALIDADES E FUNCIONALIDADES

SESSAO 1 -2 HORAS
SESSAO 2 — 2 HORAS
EXERciclo PRATICO 1:

SESSAO 3 — 2 HORAS

FERRAMENTAS E POTENCIALIDADES DA WEB 2.0

4 HORAS

MODULO 7. PLATAFORMAS COLABORATIVAS E DE

APRENDIZAGEM

= ROTEIRO DE TRABALHO - PARTE Il (6 HORAS)
COMUNIDADES VIRTUAIS DE APRENDIZAGEM

SESSAO 1 —2 HORAS
SESSAO 2 — 2 HORAS
EXERCiC10 PRATICO 2:
COMUNICACAO SINCRONA
4 HORAS

8 HORAS

HORARIO POS-LABORAL (18H — 22H)

MODULO 7. PLATAFORMAS
COLABORATIVAS E DE APRENDIZAGEM

® ROTEIRO DE TRABALHO - PARTE |
(4 HORAS)

PLATAFORMAS: FINALIDADES E
FUNCIONALIDADES

SESSAO 1 —2 HORAS
SESSAO 2 — 2 HORAS

MODULO 7. PLATAFORMAS
COLABORATIVAS E DE APRENDIZAGEM

= ROTEIRO DE TRABALHO - PARTE II
(6 HORAS)

COMUNIDADES VIRTUAIS DE
APRENDIZAGEM

SESSAO 1 -2 HORAS
SESSAO 2 — 2 HORAS

2 HoRAS

2 HoRrAs

MODULO 7. PLATAFORMAS
COLABORATIVAS E DE APRENDIZAGEM

® ROTEIRO DE TRABALHO - PARTE II
(6 HORAS)

COMUNIDADES VIRTUAIS DE
APRENDIZAGEM

SESSAO 3 —2 HORAS

EXERCiclO PRATICO 1: EXERCicIO PRATICO 2:
FERRAMENTAS E POTENCIALIDADES DA COMUNICAGCAO SINCRONA
WEB 2.0
4 HORAS 4 HORAS 2 HORAS
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ANEX0 9 - MopuLo 8

A. ComposICA0 DO M6buLO

MO6buULO 8. AVALIAGAO DA FORMACAO E DAS APRENDIZAGENS
COMPETENCIAS A ADQUIRIR

Pretende-se que cada formando, apds este mddulo esteja apto a:

Distinguir diferentes niveis de avaliagdo dos resultados de formacao;
Construir e aplicar instrumentos de avaliagdo em fungdo dos objetivos previamente definidos,
que permitam verificar e controlar os resultados da aprendizagem, a eficiéncia e a eficacia da
formacgao;
Identificar causas de subjetividade na avaliagdo;
Aplicar um método sistémico e evolutivo de analise de resultados de formacgao;
Propor medidas de regulagdo, com vista a melhoria do processo de formagao.
CONTEUDOS

SUB-MODULO 8.1 AVALIACAO QUANTITATIVA E QUALITATIVA

— Conceito, finalidades e objetos da avaliagado
— Tipos de avaliagcdo da formagao (inicial: diagndstica; continua: formativa e sumativa; e

L |
= final: sumativa)
ﬁ — Indicadores e critérios de avaliacdo da aprendizagem
o — Caracteristicas técnicas da avalia¢ao (fiabilidade, validade e objetividade)

— A problematica da subjetividade no processo de avaliagdo

— Técnicas de avaliagdo (observagdo, formulagdo de perguntas, medigdo, ...) de acordo
': com os objetivos, metodologias e estratégias de formacdo
'g — Instrumentos de avaliagdo (grelhas de observagdo, escalas de classificagdo, testes de
o producdo curta e longa, testes com questdes de escolha multipla, de verdadeiro/falso,

de emparelhamento, ...)
n — Escalas de classificagdo (numéricas, literal e descritivas)
S — Critérios de sele¢do das técnicas e instrumentos de avaliagdo da aprendizagem
§ — Regras da concegdo dos instrumentos de avaliagdo (ponderagdo, tempo de realizagdo e
2 tempo médio por bloco de questdées, ...)
SUB-MODULO 8.2 AVALIAGAO: DA FORMAGCAO AO CONTEXTO DE TRABALHO

— Principios e métodos de avaliagao da formagao
"o' — Avaliagdo da eficdcia e eficiéncia do processo Técnico-Pedagdgico
'g — Avaliacdo da qualidade da formacao (estrutura do programa, objetivos, contetdos,
o metodologia, atividades e recursos, formador, ...)

— Impacte de formacdo e inser¢do no mercado de trabalho

— Papéis e intervenientes no processo de avaliag¢do (formador, tutor, ...)

— Formador e tutor: competéncias em comum
': — Técnicas e instrumentos de recolha de informacao (testes de conhecimentos, testes de
'g performance, inquérito por entrevista, inquérito por questionario, analise documental,
o observagdo direta, focus-group, estudos de caso, simulagao, elaboragdo de projetos

finais, analise de incidentes criticos, elaborac¢do de portefdlios, analise custo-beneficio,

construgdo de roteiros de atividades, ...)

AVALIACAO

Ficha de Observagdo de Participantes por Mddulo;

— Ficha de Sistematizagcdo dos Participantes nas Avaliagdes intermédias;

Bateria de Exercicios do Mddulo 8.
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B. PERFIL DO FORMADOR

Além das especificacdes gerais definidas anteriormente para o formador de Formacgdo
Pedagédgica Inicial de Formadores é necessario que sejam tidas em conta as seguintes
especificagdes técnicas para este médulo:

= Conhecimentos e experiéncia académica e/ou profissional no
campo da Avaliacio de produtos de natureza educativa/
formativa.

= Conhecimentos e experiéncia Profissional no acompanhamento/
gestdo da formagao.

MF8. AVALIAGAO DA FORMAGAO

E DAS APRENDIZAGENS

C. ROTEIRO DE TRABALHO

FUNDAMENTAGAO PEDAGOGICA DA ATIVIDADE

Nos ultimos anos a tematica da avaliagdo tem vindo a ganhar destaque no planeamento da
formagdo por ser uma componente essencial e de sucesso das formagdes. E através da
definicdo de instrumentos avaliativos que se tem o feedback do trabalho desenvolvido em
termos de constru¢do de agdes de formagdao tal como, do nivel de aprendizagens dos

formandos.

A avaliacdo das aprendizagens visa a verificacdo dos requisitos e das competéncias definidas
para uma determinada a¢do de formacéao tal como promover capacidades de aprendizagem ao
longo da vida, exigindo aos formandos uma maior sensibilizacdo para a importancia da
participacdo e envolvimento na construcdo de um projeto formativo especifico. Neste sentido,
pretende-se neste moddulo sensibilizar os formandos e dotando-os de competéncias e
conhecimentos sobre metodologias e técnicas para a construgdo de instrumentos validos,

eficazes e adequados.

A avaliagdo da formagdao deve ter como pressuposto todo o processo formativo, ndo se
reduzindo apenas a fase final de um ciclo. Assim, deve ter inicio na mesma altura em que
comega a agao de formacgdo e devera terminar apds o enquadramento dos formandos no seu
contexto de trabalho, verificando se as aprendizagens realizadas estdo refletidas no seu

trabalho.

PARTE | — AVALIACAO QUANTITATIVA E QUALITATIVA

OBJETIVOS/COMPETENCIAS A ATINGIR

— Distinguir diferentes niveis de avaliagcdo dos resultados de formacéo;
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— Construir e aplicar instrumentos de avaliagdo em func¢do dos objetivos previamente
definidos, que permitam verificar e controlar os resultados da aprendizagem, a

eficiéncia e a eficacia da formacao;
— ldentificar causas de subjetividade na avaliacao.

DURAGAO

O sub-mddulo 8.1. divide-se em trés sessbes de 2 horas.

DIMENSAO DO GRUPO

Pretende-se envolver todo o grupo de formagao, com momentos de trabalho em pequenos

grupos (3 a 6 formandos).

MATERIAL A UTILIZAR

— Blocos de Notas;

— Computadores;

— Datashow;

— Material de escrita.

ESPACO FisicO

Sala de Formagdo equipada com computadores e Datashow para suporte e projecao de

apresentagdes multimédia.

METODOLOGIA (S)

O formador deverd organizar estas sessdes recorrendo a apresentagdes de conceitos-chave e
conteldos e, aos exercicios praticos que complementam o sub-mddulo, para solidificagdo de
conhecimentos. Deverdo ser desenvolvidas com os formandos SessGes de focus-group e

trabalho em equipa.

ETAPAS PARA A REALIZACAO DA ATIVIDADE

12 ETAPA (2 HORAS)

Focus-group sobre Avaliagdo das Aprendizagens. Apresentagéo de conceitos sobre a temadtica.
Aplicacdo da primeira atividade - “Analisando uma Experiéncia de Avaliacdo”, preparada para

o Sub-mddulo 8.1. (cf. Bateria de exercicios Anexo 8 — Mddulo 8).
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O formador deverd iniciar esta etapa promovendo um debate em torno da tematica da
avaliacdo, nomeadamente sobre a avaliacdo das aprendizagens, solicitando aos formandos que
refiram palavras ou expressdes e até mesmo exemplos associados a temadtica, que serdao

apontados pelo formador.

Apds uma sintese dos conteudos realizada através de um PowerPoint preparado previamente

pelo Formador, poderd abordar os seguintes conteudos:

Conceito, finalidades e objetos da avaliagao;

— Tipos de avaliagdo da formacdo (inicial: diagndstica; continua: formativa e

sumativa; e final: sumativa);
— Indicadores e critérios de avaliacdo da aprendizagem;
—  Caracteristicas técnicas da avaliacdo (fiabilidade, validade e objetividade);
— A problematica da subjetividade no processo de avaliacao.

Posto isto, o formador devera aproveitar para aplicar a primeira atividade, dividindo os
formandos em grupo como é sugerido e aferindo assim, os seus conhecimentos. Devera

guardar cerca de 30 minutos para a realiza¢cdo deste exercicio.

22 ETAPA (2 HORAS)

Apresentacgdo de conceitos sobre Técnicas e Instrumentos de Avaliagdo.
O formador devera abordar os seguintes conteldos:

— Técnicas de avaliagdo (observacdo, formulacdo de perguntas, medicdo, ...) de

acordo com os objetivos, metodologias e estratégias de formacao; e,

— Instrumentos de avalia¢do (grelhas de observacgdo, escalas de classificacdo, testes
de producdo curta e longa, testes com questdes de escolha multipla, de

verdadeiro/falso, de emparelhamento, ...).

A medida que sdo apresentados estes conteudos, o formador poderd ir intercalando com
exemplos praticos de instrumentos de avaliacdo, p.e., questiondrios, testes de escolha

multipla, entre outros, e debatendo com os formandos a sua concecdo.
32 ETAPA (2 HORAS)

Apresentacdo de conteudos sobre Escalas de Classificagdo, Critérios para selecdo de

Instrumentos de Avaliagdo e regras para a concegdo.
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O formador devera apresentar alguns conjuntos de conteudos como:
—  Escalas de classificacdo (numéricas, literal e descritivas);
—  Critérios de selecdo das técnicas e instrumentos de avaliacdo da aprendizagem;

— Regras da conce¢do dos instrumentos de avaliagdo (ponderacdo, tempo de

realizacdo e tempo médio por bloco de questdes, ...).

Apds esta contextualizacdo onde devera integrar as opinides dos formandos e experiéncias

que poderdo ter tido na area de construcdo de instrumentos de avaliacdo.

PARTE Il — AVALIACAO: DA FORMACAO AO CONTEXTO DE TRABALHO

OBJETIVOS/COMPETENCIAS A ATINGIR

— Aplicar um método sistémico e evolutivo de anadlise de resultados de formagao;
— Propor medidas de regulacdo, com vista a melhoria do processo de formacao.

DURAGAO

O sub-médulo 8.2. divide-se em duas sessdes de 2 horas.

DIMENSAO DO GRUPO

Pretende-se envolver o grupo de formagdo mas com momentos de trabalho individual.

MATERIAL A UTILIZAR

— Blocos de Notas;

— Computadores;

— Datashow;

— Material de escrita.

ESPACO FisICO

Sala de Formacdo equipada com computadores, acesso a Internet e Datashow para suporte e

projecdo de apresentagcdes multimédia.

METODOLOGIA (S)

O formador devera organizar estas sessGes tedrico-praticas, apresentando os conteudos e

tematicas selecionados para este roteiro e aproveitando os exercicios praticos ja criados para
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aferir os conhecimentos dos formandos. Estdo ainda previstos momentos de debate entre o

grupo de formandos para integrar a opinidao dos mesmos sobre as tematicas desenvolvidas.

ETAPAS PARA A REALIZACAO DA ATIVIDADE

12 ETAPA (2 HORAS)

Apresentacdo de contetdos sobre a Avaliacdo da formagdo.
O formador deverd iniciar esta etapa abordando:
- Principios e métodos de avaliacao da formacao;
- Avaliacdo da eficacia e eficiéncia do processo Técnico-Pedagdgico;

- Avaliacdo da qualidade da formagdo (estrutura do programa, objetivos,

conteldos, metodologia, atividades e recursos, formador, ...);
- Impacte de formacao e insercao no mercado de trabalho.

22 ETAPA (1 HORA E 30 MIN.)
Apresentacdo de conteudos sobre a Avaliagdo em Contexto de Trabalho. Aplicacdo da segunda
atividade - “Preparacdo de uma Entrevista”, preparada para o Sub-mddulo 8.2. (cf. Bateria de

exercicios Anexo 8 — Mddulo 8).

O formador devera iniciar esta etapa abordando os seguintes conteudos:
- Papéis e intervenientes no processo de avalia¢do (formador, tutor, ...);
- Formador e tutor: competéncias em comum;

-  Técnicas e instrumentos de recolha de informacdo (testes de conhecimentos,
testes de performance, inquérito por entrevista, inquérito por questiondrio,
andlise documental, observagdo direta, focus-group, estudos de caso, simulagao,
elaboracdo de projetos finais, analise de incidentes criticos, elaboracdo de

portefdlios, analise custo-beneficio, construcdo de roteiros de atividades, ...).

O formador devera proceder a aplicacdo do segundo exercicio que pretende que os formandos

em pequenos grupos criem um guido de entrevista.

32 ETAPA (30 MIN.)
Aplicagdo da terceira atividade - “Teste os Conhecimentos - Avaliagdo”, preparada para o Sub-

mddulo 8.2. (cf. Bateria de exercicios Anexo 8 — Mddulo 8).

O formador devera testar/aferir os conhecimentos dos formandos através da aplicagdo do

teste sobre a Avaliagao.
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D. BATERIA DE EXERCICIOS

SuB-mo6DpuULO 8.1.

“ANALISANDO UMA EXPERIENCIA DE AVALIAGAO”
TEMATICA: Avaliacdo da Formacao e das Aprendizagens

OBJETIVO: |dentificar os erros e instrumentos de avaliagdo sumativa das aprendizagens
DURACAO: 1 hora
DIMENSAO DO GRUPO: 3 a 6 elementos

MATERIAL A UTILIZAR: papel e canetas

CASO PARA ANALISE:

A formadora Sara é responsavel pela realizagdo de uma sessdo de formagdo sobre as TIC para
desenvolver com um grupo de seniores. Como a sessdo deve ser desenvolvida em apenas 8 horas
sera desenvolvida durante apenas o dia de hoje, continuando a acdo de formagdo dos seniores com
outros formadores, em outras tematicas.

Quando chega a sala repara que sdo apenas 10 elementos. Assim, antes de iniciar decide escrever
no quadro os objetivos da sessdo:

Compreender a importadncia das TIC na sociedade atual;
Conhecer vantagens e desvantagens das TIC;

Conhecer regras basicas da utilizacdo da Internet;

Explorar alguns sitios da Internet adequados ao publico-alvo.

Apds a exposicdo inicial, dando a conhecer alguns conteldos e curiosidades sobre as TIC, a
formadora Sara aplicou um trabalho de pares com a duragao de 30 minutos, onde o objetivo seria a
exploracdo de um poema na Internet, trabalhado a posteriori no Word para integrar um postal e
respetiva impressao.

Enquanto os pares desenvolviam a atividade, a Sara lembrou-se que ndo tinha preparado os
instrumentos de avaliagdo. Entdo, comecgou a pensar aquilo que queria avaliar, como por exemplo,
nos comportamentos a observar:

forma de procurar na Internet;
interesse pela pesquisa;
dominio das TIC;

criatividade do postal;
envolvimento dos pares.

Decidiu ainda criar uma grelha para diferenciacdo dos pares. Como ainda ndo tinha pensado na
avaliagdo final das aprendizagens decidiu rapidamente criar alguns tépicos para questdes que
colocaria oralmente aos formandos.
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PROCEDIMENTOS E CONCLUSAO DA ATIVIDADE:

Em pequenos grupos deverao analisar a postura da formadora atendendo aos seguintes pontos:
v Principais erros que detetam nas suas atitudes;
v"Instrumento que a formadora se refere para avaliar o trabalho de pares;
v" Escolha do instrumento de avaliacdo final das aprendizagens (concorda? justifique.)
v

Instrumentos de avaliagao final das aprendizagens que a formadora poderia ter elaborado.
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MoébpuLo 8

“PREPARACAO DE UMA ENTREVISTA”
TEMATICA: Instrumentos de Avaliacdo; Inquérito por Entrevista

OBJETIVO: Criar um guido de Entrevista
DURACAO: 45 minutos
DIMENSAO DO GRUPO: 3 a 6 elementos

MATERIAL A UTILIZAR: papel e canetas

PROCEDIMENTOS DA ATIVIDADE

Em pequenos grupos de formandos deverdo escolher um individuo entre os dois que sdo
propostos, para concretizacgdo de uma entrevista sobre a Avaliagdo da transferéncia de
aprendizagens para o Posto de trabalho:

v Avaliador do posto de trabalho;
v’ Chefia direta do ex-formando.
Em seguida, deverao construir um guiao tendo em conta:
v'  Conteldos a abordar;
v Individuo que ird entrevistar;
v" Tipo de entrevista que pretende realizar;
v

Duragao.

CONCLUSAO DA ATIVIDADE

Cada grupo deverd apresentar para todo o grupo de formandos o guido de entrevista que preparou.
Deverao discutir as opgGes tomadas e apresentar solugdes caso se justifique.
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MoébpuLo 8

“TESTE OS CONHECIMENTOS — AVALIACAO”
TEMATICA: Avaliacdo da Formacao e das Aprendizagens

OBIETIVO: Aferir os conhecimentos dos participantes relativamente a avaliagao da formacgao e
das aprendizagens

DURACAO: 30 Minutos
DIMENSAO DO GRUPO: Realizacao individual

MATERIAL A UTILIZAR: Caneta

ASSINALE COM UM X, NO QUADRADO RESPEITANTE AO V SE CONSIDERAR A AFIRMACAO VERDADEIRA OU NO

QUADRADO RESPEITANTE AO F SE A CONSIDERAR FALSA.

1. O Diagnéstico de Necessidades de Formagdo é uma fase essencial da avaliagdo que suporta a
defini¢do dos objetivos pedagdgicos.

\'% F

O O

2. A Avaliagdo da Aprendizagem pode ser também designada por “avaliagao a quente”.

Vv F

O O

3. A Avaliacdo da Reagdo ou Satisfacdo incide sobre o funcionamento geral da agdo (técnicas,
niveis de desempenho dos formadores, espaco,...)

Vv F

O O

4. Para a Avaliacdo da Reagdo recorremos a aplicagao de questionarios ao formando.

\'% F

O O

5. A Avaliacdo da Aprendizagem é constituida por trés momentos essenciais: avaliagdo
diagnéstica, avaliagdo continua e avaliagdo final.

\'% F

O O
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6. A Avaliacdo dos Desempenhos Individuais deve ser realizada ap6s 12 meses apds a conclusdo
da acdo de formacgao.
Vv F
O O
7. Osinstrumentos mais utilizados para a Avaliagdo dos Desempenhos Individuais sdo as
entrevistas e os questiondrios.
Vv F
O O
8. A Avaliacdo de Desempenhos Organizacionais avalia os resultados produzidos ao nivel das
organizagoes.
Vv F
O O
9. A Avaliagdo Follow-Up visa avaliar o impacte da formagdao no desempenho do individuo e da
organizagao.
V F
O O
10. A Avaliagdo de Impacte ou Posterior é aplicada logo apds o final da agdo de formacgao.

Vv F

O O

OBRIGADO.
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F. PLANIFICACAO DAS SESSOES

HORARIO LABORAL (9H-13H/14H-18H)

MODULO 8. AVALIAGAO DA FORMAGAO E DAS APRENDIZAGENS
® ROTEIRO DE TRABALHO - PARTE | (6 HORAS)
AVALIACAO QUANTITATIVA E QUALITATIVA

SESSAO 1 -2 HORAS
EXERciclo PRATICO 1:

ANALISANDO UMA EXPERIENCIA DE AVALIAGAO
SESSAO 2 —2 HORAS
4 HORAS
MO6DULO 8. AVALIAGAO DA FORMAGAO E DAS APRENDIZAGENS
= ROTEIRO DE TRABALHO - PARTE | (6 HORAS)
AVALIACAO QUANTITATIVA E QUALITATIVA

SESSAO 3 — 2 HORAS
EXERCiclO PRATICO 2:
PREPARACAO DE UMA ENTREVISTA

2 HoRAS

6 HORAS

HORARIO POS-LABORAL (18H — 22H)

MO&DULO 8. AVALIAGAO DA FORMAGAO E
DAS APRENDIZAGENS

™ ROTEIRO DE TRABALHO - PARTE |

MO6DULO 8. AVALIAGAO DA FORMAGAO E
DAS APRENDIZAGENS

™ ROTEIRO DE TRABALHO - PARTE |

MO&DULO 8. AVALIAGAO DA FORMAGAO E DAS APRENDIZAGENS

= ROTEIRO DE TRABALHO - PARTE Il (4 HORAS)

AVALIACAO: DA FORMACAO A0 CONTEXTO DE TRABALHO

SESSAO 1 —2 HORAS
SESSAO 2 — 2 HORAS

EXERCicC10 PRATICO 3:
TESTE 0S CONHECIMENTOS - AVALIACAO
4 HORAS

4 HoORAS

MO6DULO 8. AVALIAGAO DA FORMAGAO E
DAS APRENDIZAGENS

® ROTEIRO DE TRABALHO - PARTE I
(4 HORAS)

(6 HORAS)
AVALIACAO QUANTITATIVA E QUALITATIVA
SESSAO 1 —2 HORAS

EXERcicio PRATICO 1:

ANALISANDO UMA EXPERIENCIA DE
AVALIACAO

SESSAO 2 — 2 HORAS

4 HORAS

(6 HORAS)
AVALIACAO QUANTITATIVA E QUALITATIVA
SESSAO 3 — 2 HORAS
EXERcicl0 PRATICO 2:
PREPARACAO DE UMA ENTREVISTA
® ROTEIRO DE TRABALHO - PARTE Il
(4 HORAS)

AVALIACAO: DA FORMACAO A0
CONTEXTO DE TRABALHO

SESSAO 1 —2 HORAS

4 HORAS

AVALIACAO: DA FORMACAO AO
CONTEXTO DE TRABALHO

SESSAO 2 — 2 HORAS

EXERCicIO PRATICO 3:
TESTE 0S CONHECIMENTOS - AVALIACAO

2 HoRAS
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ANEXo0 10 - MopuLo 9

A. ComposICA0 DO M6buLO

MO6DULO 9. SIMULAGAO PEDAGOGICA FINAL
COMPETENCIAS A ADQUIRIR
Pretende-se que cada formando, apds este mddulo esteja apto a:

— Preparar, desenvolver e avaliar sessdes de formacao;

— ldentificar os aspetos pedagdgicos considerados mais importantes no processo de ensino-
aprendizagem;

— Propor solugdes alternativas, apresentar sugestées de estratégias pedagdgicas diversificadas;

— Exercitar competéncias de analise e de autoanalise relativamente a comportamentos
observados no desenvolvimento de uma sessdo de ensino-aprendizagem;

— Comparar o nivel de competéncias pedagogicas adquiridas ao longo do processo formativo,
com o nivel de desempenho demonstrado no inicio da agdo;

— Elaborar uma Sintese e avaliagcdo dos processos formativos vivenciados;

— Construir percursos para autoformacao (tragado de percursos individuais de formagao).

CONTEUDOS
SUB-MODULO 9.1 PREPARAGAO E CONCRETIZACAO DAS SIMULAGOES

— Processo de desenvolvimento das simulagdes

— Processo de desenvolvimento das simulagdes

Sessdo 2| Sessdo 1

SUB-MODULO 9.2 ANALISE E PROSPETIVA TECNICO-PEDAGOGICA

— Andlise e autoanalise dos comportamentos pedagdgicos observados
— Sintese e avaliagdo dos comportamentos pedagodgicos adquiridos

— Andlise e autoanalise dos comportamentos pedagdgicos observados
— Sintese e avaliagcdo dos comportamentos pedagdégicos adquiridos

— Percursos para autoformacado e Aprendizagem ao Longo da Vida (Formacdo de:
Formador de Formadores; Formador a distancia; Formador Consultor; Gestor/
Coordenador de Formacdo; Mediador de Formagdo dos cursos EFA’s)

AVALIACAO

— Ficha de Apreciagdo do Plano de Sessao da Simulagao Pedagdgica;

— Ficha de Apreciagdo dos Recursos Didaticos aplicados na Simulagdo Pedagdgica;

— Ficha de Progressao nas Simulagdes Pedagdgicas quanto ao Dominio do Desenvolvimento da
Formagao — Ficha A e Ficha B

Sessdo 3 |Sessdo 2| Sessdo 1

B. PERFIL DO FORMADOR

Além das especificacdes gerais definidas anteriormente para o formador de Formacdo
Pedagédgica Inicial de Formadores é necessario que sejam tidas em conta as seguintes
especificagdes técnicas para este médulo:
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= 150 horas, comprovadas, de experiéncia formativa em agbes de
Formagdo Pedagogica Inicial de Formadores (independentemente do
Mddulo).

MF9. SIMULACAO

PEDAGOGICA FINAL

C. ROTEIRO DE TRABALHO

FUNDAMENTAGCAO PEDAGOGICA DA ATIVIDADE

A Simulacdo Pedagdgica é uma técnica utilizada na formacdo de formadores, de comerciais,
em dinamica de grupos, na preparacao de pessoas que assumem cargos publicos, na formacado
de artistas do espetdculo e na formacdo na area do ‘saber-fazer’ (na industria e no desporto),
como facilitadora da descentracdo, da autoanalise e da melhoria do desempenho do individuo,

de uma forma mais objetiva e ativa.

A utilizacdo desta técnica, numa fase final do desenvolvimento do curso de Formacdo
Pedagdgica Inicial de Formadores, pretende aferir a evolu¢do dos formandos apds o término
do curso relativamente a sua técnica enquanto formador. Poderdo eventualmente, ser
sugestionados pontos de melhoria e percursos para autoformacdo que serdo Uteis numa

avaliagdo de follow-up ao formando.

OBJETIVOS/COMPETENCIAS A ATINGIR

— Preparar, desenvolver e avaliar sessGes de formacao;

— ldentificar os aspetos pedagdgicos considerados mais importantes no processo de

ensino-aprendizagem;

— Propor solugbes alternativas, apresentar sugestdes de estratégias pedagdgicas

diversificadas;

— Exercitar competéncias de andlise e de autoandlise relativamente a comportamentos

observados no desenvolvimento de uma sessdo de ensino-aprendizagem,;

— Comparar o nivel de competéncias pedagdgicas adquiridas ao longo do processo

formativo, com o nivel de desempenho demonstrado no inicio da acdo;
— Elaborar uma Sintese e avaliacdo dos processos formativos vivenciados;

— Construir percursos para autoformacao (tragado de percursos individuais de formacao).
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DURACAO

Este roteiro tem uma duragdo de 10 horas (duracdo do mddulo que estd dividido em dois sub-
madulos com a duragdo de 4 e 6 horas, respetivamente). A duracdo de cada simula¢do poderd
ser variavel consoante o grupo de formacdo contudo, estima-se uma dura¢do média de 15 a 20

minutos por formando.

DIMENSAO DO GRUPO

Pretende-se envolver todo o grupo de formacao, inicialmente de uma forma individual e no

final promovendo o debate entre todos os formandos.

MATERIAL A UTILIZAR

— Computador;

— Datashow;

— Camara de filmar;
— Televisdo;

— Blocos de Notas;

— Material de escrita.

ESPACO FisicO

Sala de Formagdao equipada com computadores e, Datashow para suporte e projegdo de

apresentagdes multimédia.

METODOLOGIA (S)

O formador devera organizar estas sessdes dando primazia a apresentacdo das simulagdes
pedagdgicas. Depois, devera promover um debate entre o grupo de formandos, e definir

individualmente percursos para autoformacao.

ETAPAS PARA A REALIZAGAO DA ATIVIDADE

12 ETAPA (4 HORAS)
Processo de desenvolvimento das Simulagdes Pedagdgicas.

— A base para as simula¢Ges sera em primeiro lugar, a gravacdo video das simulagbes

individuais de cada participante;
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— A ordem de apresentacao poderd ser aleatdria, por ordem alfabética, ou por definicao
do grupo. Fica ao cargo ao formador decidir o que |he parece mais adequado ao grupo

de formandos que tem presente.
22 ETAPA (4 HORAS)
Processo de andlise e autoandlise dos comportamentos pedagdgicos.

Nesta etapa é necessario rever as gravac¢bes das simulagdes iniciais - pequenos momentos
apenas - promovendo um debate de grupo onde a andlise e autoanalise dos comportamentos
pedagdgicos observados servira de base para o formador, em conjunto com o formando em
andlise, e as opinides do restante grupo, crie quadros de competéncias demonstradas e

competéncias adquiridas.

O Formador tem como suporte as fichas de avaliagdo das aprendizagens (Cf. Ponto 8.2.
Instrumentos/Fichas de Avaliagdo), onde ja tem ao registo das simulag¢des iniciais, tal como,

dos projetos de melhoria que foram criados no Mdédulo de Formacao 2.
32 ETAPA (2 HORAS)
Definigdo de Percursos de Autoformagdo e Aprendizagem ao Longo da Vida.

O Formador, apds a andlise do debate que foi realizado, deverd, em conjunto com os
formandos (ja a titulo individual) construir fichas de percursos para Autoformacdo (cf. Ponto D.
Bateria de exercicios Anexo 9 — Mddulo 9) e Aprendizagem ao Longo da Vida, como p.e.,
apontar sugestdes (caso se justifique) de melhoria para os formandos, ou até mesmo, sugerir a
participacdo em formagdes mais especificas (Formagdo Continua) em areas como: Formador
de Formadores; Formador a distancia; Formador Consultor; Gestor/ Coordenador de

Formacao; Mediador de Formagao dos cursos EFA.
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D. BATERIA DE EXERCICIOS

FICHA DE PERCURSO PARA AUTOFORMAGAO

NOME

N.2 DE IDENTIFICAGAO DA AGAO DE
FORMACAO

DATA

FORMADOR

CAPACIDADES E COMPETENCIAS EM FALTA ESTRATEGIAS DE MELHORIA CONTINUA

ACOES DE FORMAGCAO CONTINUA PROPOSTAS

DESIGNAGAO OBIETIVOS DURAGAO

OBSERVACOES
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E. BIBLIOGRAFIA ACONSELHADA

MODULO 9. SIMULACAO PEDAGOGICA FINAL

1. CARRE, Philippe; MOINSAN, André; POISSON, Daniel (1997). L’ autoformation. Presses Universitaires
de France

2. ECCLESTONE, Kathryn et al (2010). Transforming formative assesment in Lifelong Learning. Open
University Press

3. SADALLA, Ana Maria F. A.; LAROCCA, Priscila (2004). Autoscopia: Um procedimento de pesquisa e
formacao. In Educagdo e Pesquisa. V. 30, n2 3, pp. 419-433. Sdo Paulo

4. SCHRATZ, John et al (2000). Self-evaluation in European Schools. London: RoutledgeFalmer

F. PLANIFICACAO DAS SESSOES

HORARIO LABORAL (9H-13H/14H-18H)

MODULO 9. SIMULAGCAO PEDAGOGICA FINAL
® ROTEIRO DE TRABALHO (10 HORAS)
PREPARACAO E CONCRETIZACAO DAS SIMULACOES

MG6DULO 9. SIMULAGAO PEDAGOGICA FINAL

® ROTEIRO DE TRABALHO (10 HORAS)
ANALISE E PROSPETIVA TECNICO-PEDAGOGICA

SESSAO 1 -2 HORAS

SESSAO 2 — 2 HORAS SESSAO 3 — 2 HORAS

"
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4 HORAS 2 HoORAS

MODULO 9. SIMULACAO PEDAGOGICA FINAL
® ROTEIRO DE TRABALHO (10 HORAS)
ANALISE E PROSPETIVA TECNICO-PEDAGOGICA
SESSAO 1 —2 HORAS
SESSAO 2 — 2 HORAS

Periodo da tarde

4 HORAS

8 HORAS 2 HORAS

Total

HORARIO POS-LABORAL (18H — 22H)

MO6DULO 9. SIMULAGCAO PEDAGOGICA MO6DULO 9. SIMULAGCAO PEDAGOGICA MO&DULO 9. SIMULAGCAO PEDAGOGICA
FINAL FINAL FINAL

® ROTEIRO DE TRABALHO (10 HORAS) ® ROTEIRO DE TRABALHO (10 HORAS)

ANALISE E PROSPETIVA TECNICO- ANALISE E PROSPETIVA TECNICO-
-PEDAGOGICA -PEDAGOGICA

® ROTEIRO DE TRABALHO (10 HORAS)

PREPARACAO E CONCRETIZACAO DAS
SIMULACOES

SESSAO 1 —2 HORAS SESSAO 3 — 2 HORAS

SESSAO 2 — 2 HORAS

SESSAO 1 —2 HORAS
SESSAO 2 — 2 HORAS

Periodo Tarde/Noite

4 HORAS 4 HORAS 2 HORAS

©
o+
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