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Teoria Geral dos Sistemas

POR QUE?
Para compreender o mundo, homem sempre
tentou entender tudo o que o
cerca, idealizando diferentes modelos e
formas, uma delas é a visdo sistémica

Ludwig Von Bertalanffy (1901 - 1972)

COMO SURGIV?

Na década de 50, o bidlogo alemdo Ludwig Von Bertalanffy,
estudando os organismos vivos, percebeu que apesar de
diferentes possuiam caracteristicas e propésitos comuns,
mesmo os constituidos de elementos distintos.

Esta visdo foi aplicada a outros organismos que passaram e se
chamar SISTEMAS, o que deu origem a Teoria dos Sistemas.



Visdo Sistiémica

O mundo é visto como um conjunto de partes
(componentes, elementos, objetos...)

Atuando em conjunto para atingir um objetivo
comum.
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Objefivo da Visto Sistamica
MODELAGEM

Identificar fungoes e responsabilidades
Medir desempenho, comparar, avaliar
Compreensdo

Refinar, ajustar, modificar, melhorar
Prever, simular alternativas e prevenir

Documentar



Defindo um Sistema

De acordo com (Cautella e Polloni 1978)...

“Conjunto de elementos independentes em
interagdo, com vistas a atingir um
objetivo”

Podemos simplificar dizendo que € um conjunto de

componentes ou elementos, com caracteristicas e

funcionalidades diferentes que atuam juntos para
obter um objetivo comum.



Exemplos de Sistema

Automovel




Corpo Humano

Exemplos de Sistema




Gomponentes de um Sistema

AMBIENTE

Local onde ele estad inserido.
Tudo o que estd fora dele.
Dificilmente temos controle dele.

RECURSOS

Estdo dentro do sistema.
Meios que ele usa para
desempenhar suas tarefas.

O sistema tem total controle e
decisdo e pode alocd-los aos
componentes do sistema.
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Hierarquia de Sistemas

Um objeto pode ser considerado um SISTEMA em
determinado momento e um SUBSISTEMA ou
SUPERSISTEMA em outro.

Tudo depende do grau de autonomia do objeto em
questdo e do foco de interesse.




Tipos de Sistemas

ABERTOS

Possuem relagdo de intercambio com o meio
ambiente através de entradas e saidas

FECHADOS

Ndo apresentam relagdo alguma com o meio
ambiente, portanto ndo sofrem influéncias.

A rigor ndo existem sistemas fechados, contudo o
termo pode ser aplicado a sistemas deterministicos
e que hdo tem intercambio com o meio ambiente. .




Sistema na Empresa

Possui objetivos e elementos gue interagem.

AMBIENTE
EXTERNO
Subsistema de
DECISAO
AMBIENTE
INTERNO

SISTEMA EMPRESA

Subsistema de

OPERACAO Subsistema de

INFORMACOES




Flementios do Ambiente Tnferno

EMPRESA




Flementios do Ambiente Externo
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(1clo de Vida do Sistema dldssteo

Engenharia de
Sistemas

Analise

Codificacao E

manuiencao




Questiondrio

1. Defina sistema com suas palavras.

2. Cite pelo menos 2 tipos de sistemas
que ndo foram citados nos slides.

3. Como & composto um sistema?
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