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IEFP, I.P. e DGEEC completam interligação de sistemas 

Vai tornar-se mais fácil a comunicação entre o Instituto de Emprego e Formação 

Profissional, I.P., tutelado pelo Ministério do Trabalho, Solidariedade e 

Segurança Social, e a Direcção-Geral de Estatísticas da Educação, serviço 

tutelado pelo Ministério da Educação, de forma a existir uma partilha de 

informações sobre os dados referentes à formação profissional desenvolvida 

pela rede de Centros do IEFP, materializando o disposto no n.º 2 do art.º 17.º 

da Portaria n.º 230/2008, de 7 de março. 

Já se encontra em funcionamento a ligação entre o SIGO – Sistema de 

Informação e Gestão da Oferta Educativa e Formativa e o SGFOR – Sistema de 

Gestão da Formação do IEFP, I.P., que permitirá ultrapassar uma ineficiência 

de anos na emissão e entrega de diplomas e certificados de formação, em 

particular na formação para adultos, e de circulação de informação nesta área. 

Este novo interface vai permitir: 

Aos serviços: 

 Reduzir a carga administrativa; 

 Ter a oferta formativa sempre atualizada; 

 Obter dados estatísticos integrados e atualizados. 

Aos cidadãos: 
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 Ter um histórico sobre os percursos de qualificação integrados numa 

única plataforma. 

Ao Sistema Nacional de Qualificações: 

 Uma melhor integração e articulação, traduzida na maior fiabilidade dos 

dados estatísticos ao nível da quantificação dos abrangidos, da sua 

distribuição pelos diferentes percursos de qualificação e da repartição 

regional. 

Para além de evitar a duplicação de trabalho na inserção de dados, tornando 

assim mais eficiente o processo de entrega de diplomas e certificados aos 

cidadãos e o tratamento de informação estatística, este interface vai permitir 

integrar numa única plataforma o histórico dos percursos de qualificação 

integrados dos cidadãos. Esta nova valência técnica de sistemas de informação, 

partilhada pelos serviços indicados, vem contribuir para um melhor e mais 

eficiente serviço prestado ao cidadão.  

Sobre o SGFOR 

Sistema de Gestão da Formação (SGFOR) - foi criado em 1999, tendo em conta a necessidade 

de estabelecer a devida uniformização de procedimentos na inserção de dados referentes à 

atividade formativa desenvolvida pela rede de Centros do IEFP, I.P. e, consequentemente, 

garantir o rigor no apuramento das execuções de cada Unidade Orgânica (UO) traduzindo, em 

tempo real, a atividade desenvolvida. 

Trata-se, de um instrumento de gestão, em permanente desenvolvimento e aperfeiçoamento, 

com vista a uma melhor organização interna, à simplificação de procedimentos e, 
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complementarmente, tendo como princípio basilar a melhoria da qualidade do serviço a prestar 

aos utentes. 

Sobre o SIGO 

Sistema de Informação e Gestão da Oferta Educativa e Formativa (SIGO) - Decorrente da 

Reforma da Formação Profissional, e com a implementação do Sistema Nacional de 

Qualificações (SNQ) foi criado em 2008 o SIGO, atualmente sob a coordenação da Direcção-

Geral de Estatísticas da Educação e Ciências (DGEEC), e com o objetivo de centralizar, não só 

a gestão dos percursos de qualificação, como também a emissão de certificados e diplomas, de 

dupla certificação de adultos. 

Lisboa, 22 de abril de 2016 
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