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INTRODUÇÃO: 
A plataforma SIGO1 acede-se através do site www.sigo.pt com credenciais fornecidas a cada entidade. 
Esta plataforma: 

• Destina-se às entidades que fazem parte do Sistema Nacional das Qualificações, incluindo as entidades empregadoras 
(empresas, empresários em nome individual, associações, etc) que organizem internamente a formação para os seus 
colaboradores, conforme previsto no artigo 131º do Código do Trabalho, etc. Também pode ser usado pelas entidades 
formadoras não certificadas (apenas na modalidade extra CNQ2). 

• É gratuita. 
• Serve para registar a formação e emitir os certificados de acordo com a modalidade formativa. 
• É de uso exclusivo para as entidades. Os cidadãos (formandos) não têm acesso ao SIGO. 

 
COMO PEDIR AS CREDENCIAIS: 

• Enviar email para sigo@igefe.mec.pt com os seguintes dados: 
o Nome entidade 
o (pode acrescentar alguma designação comercial ou marca se existente) 
o NIPC 
o Morada 
o Email institucional 
o Código de acesso à certidão permanente (quando aplicável) 

(no caso de associações, recomendamos enviar os estatutos e no caso de empresário em nome individual, enviar 
a abertura de atividade nas finanças) 

• Em média, 2 semanas após são enviadas, pela DGEEC, as credenciais de acesso. 
 

CONSELHOS FINAIS: 
• Adicione o logotipo da sua entidade no SIGO 
• Crie o Responsável da Equipa (sem esta funcionalidade não consegue criar ações de formação, e posteriormente emitir 

os certificados aos formandos inscritos) 
• Crie um utilizador nominal, ou seja, associado a um membro da equipa, para poder ter outras funcionalidades (editar 

dados formandos, editar certificações) 
• Na equipa atribua a função “interlocutor SIGO”. 
• Mantenha os contactos atualizados. 

 
SERVIÇOS CA CONSULTORES RELACIONADOS: 

• Formação sobre a plataforma SIGO 
• Gestão da plataforma SIGO dos clientes: gerimos toda a informação, e emitimos os certificados por si. Foque-se no que 

é importante e nós tratamos-lhe da parte burocrática, com rapidez e segurança. Inúmeros clientes confiam nos nossos 
serviços. 

• Dúvidas? Contate-nos: geral@ca-consultores.com | www.ca-consultores.com | +351 210 962 996 (chamada rede fixa 

nacional) | +351 927 190 514 (chamada para rede móvel nacional).  

 
1 SIGO: Sistema de Informação e Gestão da Oferta educativa e formativa 
2 CNQ: Catálogo Nacional das Qualificações 
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