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Os temas

* A Qualidade na Formacao — a importancia
da formacao de Formadores

= Sistema de Formacao e Certificacao de
Formadores

= Sistema de informacao — o Portal Netforce

= O Formador num contexto de mudanca



Importancia do desenvolvimento de competéncias dos formadores
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Importancia do desenvolvimento de competéncias dos formadores

Bruges Communiqué — Conselho da Europa e Comissao Europeia, 2010

Melhorar a formacgdo inicial e continua de formadores, para fazer face a atividades
formativas mais abrangestes e complexas.

Learning for Jobs — OCDE, 2010

Assequrar o equilibrio adequado entre a experiéncia profissional e as competéncias
pedagogicas do formador.

Encorajar as parcerias entre operadores de formagdo e industria — atualizagdo de
competéncias.

Rethinking Education: investing in skills for better socio-economic development
— Comissao Europeia, 2012

Formar formadores/professores de qualidade — impacto na performance dos formandos.
Definir claramente o papel do formador/professor - quadro de competéncias.



Importancia do desenvolvimento de competéncias dos formadores

peu para a Garantia da

Qualidade na Edu acao Profissionais

Assegurar o desenvolvimento profissional de professores e formadores,
constitui um dos desafios para a melhoria da qualidade dos sistemas de

educacdo e formagdo profissional

RELATORIO DA COMISSAO AO PARLAMENTO EUROPEU E AO CONSELHO

sobre a execu¢cdo da Recomendagdo do Parlamento Europeu e do Conselho, de
18 de junho de 2009, sobre a criagdo de um Quadro de Referéncia Europeu de
Garantia da Qualidade para o Ensino e a Formagdo Profissionais,
COM(2014)30final 28.01.2014

Critérios de qualidade e

descritores indicativos

s iz s Fases do Ciclo Formativo:
Abordagem sistémica a ~
. planeamento, execugao,
Qualidade o e
avaliagdo e revisao

Um dos indicadores... .
- Investimento na formacao de professores e formadores )(



Formador| Sistema de Formacgao e Certificacao
|

= Abordagens nacionais - aposta no aumento da formacao em Aprendizagem,
implicando o investimento na formacdo de formadores (Finlandia, Malta, Suécia).

= Cooperagao entre operadores de formag¢ao e empresas/industria — articulacdo entre
competéncias pedagdgicas e competéncias técnicas (Finlandia, Holanda).

" Articulagcdo entre as qualificagbes dos formadores e o SNQ/QNQ (Franca —
“formateur profissionelle d’adultes” nivel 3/QNQ e nivel 5/QEQ.

" Formagao de formadores de base setorial — associa¢cdes patronais, sindicais e
profissionais, camaras de comercio e industria, etc. (Holanda, Alemanha, Austria,
Bélgica).

" Formac¢ao de formadores nas empresas — por vezes desenvolvida por entidade
formadora certificada (Franca, Finlandia, Austria)

® Aposta na Validacao e Certificagcdo de competéncias dos formadores adquiridas por
vias ndo formais e informais (Franca)

Thematic working group on professional development of VET trainers —
Effective Approaches to trainers continuing professional development, Y
European Commission, 2013 )(



Formador| Sistema de Formagao e Certificagao
|

Portaria n? 214/2011, de 30 de maio

Condicbes de exercicio

: da atividade de formador
Estabelece o regime de

formacdo e certificacdo de Certificado de Competéncias Pedagogicas de

competéncias pedagdgicas dos Formador (CCP)

formadores que desenvolvem a

o . Qualificagdo de nivel superior
sua atividade no Sistema

Nacional de Qualificagoes Em componentes, unidades ou mddulos de
formacdo de natureza mais operativa/técnica
pode ter qualificacao de nivel igual ao nivel
de qualificacao de saida dos formandos, e
experiéncia profissional minima de 5 anos

i



Formador| Sistema de Formacgao e Certificacao H

Certificado de Competéncias
Pedagdgicas

L
)( INSTITUTO DO EMPREGO E FORMACAQ PROFISSIONAL 1P

Bnldale iHcxiaaconpe knk @ abige daPoriala N2 W01, & Hde Moo

Formacao Pedagodgica Inicial de
Formadores

Certificado
de Competéncias Pedagogicas

. . ~ .o ~
Reconhecimento, Validacao e Certificacao

Ja O Cerifica-se  que JOAD RUI CABANOVA LOURENGD, nascidoi@ em

de Competéncias - RVCC For 73, réwa do Lebog, tur o Wncl g et ne 576355

/ . vé\\do até  16-04-2018, possul  competBncias pedagﬁglcas para exercer.a

/{ (em desenVOlVImentO) ;ten:%c‘lzdmeﬁs:zn;.ORMADOR (MIF), corforme as que sfo definidas no respetivo

N \\

\ Reconhecimento de Diplomas ou N
Certificados de habilitacdes de nivel
superior




Formador | Competéncias
|

Competéncias pedagogicas de Base

e Preparar e planear o processo de aprendizagem

e Facilitar o processo de aprendizagem orientado para o cliente (formando)
e Acompanhar e avaliar as aprendizagens

e Gerir a dinamica da aprendizagem ao longo da vida

e Explorar recursos multimédia e plataformas colaborativas

» Gerir a diversidade (pedagogia diferenciada e pedagogia inclusiva)

e Adotar atitudes de empreendedorismo e criatividade




Formador | Formagao Pedagdgica Inicial
|

Organizacao

Formagao e Competéncias de Base
Pedagédgica Inicial de » Wiloelules dolhere
e Duracao de referéncia:
Formadores 90 horas
® Presencial ou b_learning
PLANEAMENTO ]
[ ] «Plataformas colaborativas e de
/ \ aprendizagem
[ REVISAO ] [ EXECUCAO ] «Empreendedorismo
Criatividade e inovacao
AVALIACAO

«Diferenciacao pedagobgica




Formador | RVCC For

RVCC For

Acesso:
eExperiéncia como formador ou outras atividades nos dominios da educagdo e
formagdo — minimo 3.000 horas

Reconhecimento

Certificacao

Validacao

»

Observagao em

contexto de trabalho Exercicios
Autoavaliacao ou pratica simulada praticos
E-portefdlio Entrevista



Formador | Percursos flexiveis de qualificacao
|

Modelo Flexivel de Qualificacao de Formadores

Qualificacao

Formacgao RVCC For
Pedagogica

1 Certificacao
. parcial

Certificagao total

Certificado de
Competéncia
Pedagogicas




Formador | Competéncias de Base H

Competéncias de Base

a Inicial

S

MF1 — Formador: sistema, contexto e perfil
MF2 — Simulacdo Pedagdgica Inicial

MF3 —Comunicacdo e dinamizacdo de grupos

MF4 Metodologias e estratégias pedagdgicas

M5 — Operacionaliza¢do da formacdo: do plano a
acao

MF6 — Recursos Didaticos e Multimedia

MF7 — Plataformas colaborativas e de
Aprendizagem

MF8 — Avaliagao da formagao e das
aprendizagens

MF9 — Simulacdo Pedagdgica final

UC1 — Analisar o contexto de intervengao

UC2 — Desenhar o programa de formacgao

UC3 — Conceber/explorar os recursos didaticos e
multimedia

UC4 - Planear atividades de aprendizagem

UC5 —Aplicar técnicas de interagdao pedagdgica e
de dinamizacdo de grupos

UC6 — Aplicar metodologias de gestdo da
diversidade no contexto da formacao

UC7 — Utilizar e gerir plataformas colaborativas e
de Aprendizagem

UC8 — Conceber os instrumentos de avaliacdo da
formacdo e das aprendizagens

UC9 — Atribuir e reportar resultados da formacao
e das aprendizagens



Formador | Desenvolvimento pessoal e profissional ‘
|
Com.ncias

Competéncias Certificacdo Objetivo

Certificado de Exercicio da
Competéncias Atividade de
Pedagogicas (CCP) Formador

Competéncias de
Base

Certificado de

Competéncias Desenvolvimento

Pedagodgicas de pessoal e

Especializacao profissional
(CCPE)

Competéncias de
Especializacao




Formador | Desenvolvimento pessoal e profissional ‘
|

Competéncias de
Especializacao

Formador
de
formadores

Formador/
Tutor em Formador a
contexto de distancia
trabalho

Contextos
de
Intervencao

Coordenador Formador
de formacao consultor

Mediador
de
formacao
de adultos



Sistema de informacao - o Portal Netforce

O Portal Netforce

— f Artigo 9.2

Didrio da Repibica, 1 serie—N.* 10430 de Maio de 2011

Artigo9°

Sistema de Tnformacio da Formacio
¢ Certificagio de Formadores
1 —O IEFP. 1P, disponibiliza e gere. através de
1 siio electrdnico, um Sistema de Informacdo da For-
macio ¢ Certificacdo de Formadores. para o§ seguintes
efeitos:

) Divuleaglo da oferta de cursos de formaglo peda-
gogica de formadores ¢ encaminhamento da inscrigho
de potenciais candidatos para as respectivas entidades
formadoras:

b) Divulacio da bolsa nacional de entidades forma-
doras com autorizagdo de ficionamento de cursos d
formacdo pedagoaica de formadores e d2 desenvolvimento
d processos de reconhecimento, validacdo e cerificagio
de competéncias pedagdgicas:

¢) Divulgagao dos cursos  estabelecimentos de ensino
supetior que conferem diplomas ou certiicados de habi-
litagdes reconhecidos como equivalentes ao certificado
d compaténcias pedagdgicas dz fomador. nos termos da
alfbea ) don.’ 1 do artigo 3" deste diploma:

PR I P

Anedena2s IS

50 Sistema de Informag¢ao da Formacgao
o e Certificagdao de Formadores

Certificado de competéncias pedagigicas de formador

1—0 certficado de competéncias pedagdgicas de
formador € emitido quando o candidato conch com apro-
i percurso de fomagdo e ounm processo de
reconhecmuento, validagdo e certificacdo de competéncias

e e O IEFP, I. P., disponibiliza e gere, através de

oomo equivaleae.
2— Sempre que wn candidato oonchui com aprovea-

sz L lum sitio  eletronico, um  Sistema de

a0 cetcad cm}l:e;é}tia; pedag‘bgjc& de formador.
3— O certificados de competéncias pedagdgicas sio

e e Informagdo da Formacgao e Certificagao de

Fomadores. apds:

a) 0 registo & validacdo das classificagtes finais dos
candidatos que obiveram aproveitamento. pela entidade F O m a d
onde se realizou a formacdo ou o processo de reconle- r O re S

cimento, validagdo e centficacdo de competéncias peda-

Portaria n.2 214/2011 de 30 de Maio

Simplificacao de
procedimentos

Desmaterializacao de

processos e certificados




Sistema de informacao - o Portal Netforce

O Portal Netforce

Candidaturas ao CCP
Atualizacao de dados pessoais

Insercao na Bolsa Nacional de Formadores

o
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2
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Consulta a oferta formativa disponivel

Emissao de CCP

Pedidos de autorizacao de funcionamento de cursos
Registo de acdes, formandos e avaliagdes
Pedidos de excecao para formadores sem CCP

Consulta de formadores na Bolsa

mu’
o &8
S O
o)
S ®©
e
= E
w o
G

Consulta de referenciais de formacao




Sistema de informacao - o Portal Netforce

http:/Inetforce.iefp.pt
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/ 3¢ Netforce x \_
€« C' [ netforce.iefp.pt ke

Inicio w  Contacte-nos v =~ Recursos v

Destaques w  Parceiros  Ligacdes Gteis w FAQ  MapaSito  Ajuda v  Idioma v

Primeira Visita)

/
)(IEFP G0

Bem-vindo/a ao portal NetForce 2339  Sequnda-Feira 24 de Margo 2014

Pensamento do dia: A escola da experiéncia é a mais educativa. Jean Moliére
1622 - 1673
NetBolsa NetBolsa Formagao Formagao Formagao Areas Apresentar Entidades
Formadores Entidades Referenciais Agoes Equivaléncias Certificagao Candidatura Ranking

Iniciar Sessao

W [ Noticias Publicagfies

Ministério da Educagao e Ciéncia cria os cursos técnicos

superiores profissionais
(234151678 Foi publicado Decreto+ei que procede a criagdo de um novo tipo de fomagdo
g T ) T i T 0 T 3 T 1 T 15 superior curta ndo corferente de grau académico, os cursos técnicos superiores
profissionais.
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Sistema de informacao - o Portal Netforce Il
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IiCIO O NETFORCE w LEGISL.i"A;'.ﬁ.O NOTICIAS PARCERIAS MNEVWSLETTER Fa

=
e

Q CONTACTOS - FAGA AQUI O SEU LOGIN OU REGISTO

Hoticias ‘“1de2)

Rede MNacional de Mentores

Méguina do Tempo do Sapo permite consultar noticias
do dttima guarta de século

Projeto-piloto do Parlamento Europeu para a

seguranga e salde dos trabalhadores idosos

Uma iniciativa do Programa Estratégico +E+|, que esta disponivel a todo o ecossisterna de g ;

) g . G < Arguivo da Web Portuguesa
empreendedarisma e inovagao, e tem como objetivo apoiar empreendedores a desenvolverem as
suas ideias e projetos empresariais, atraves de mentaria.

aRECURSOS E PROJETOS

Referenciais de formacao Tecnofichas Biblioteca digital

%r::ngoﬁg;gizlserzgﬁizgafe He Saiba como utilizar algumas tecnologias S Aceda a base de dados de registos
G fferramentas f equipamentoss materiais. bibliograficos em suporte eletronico.

formadores.

Glossario técnico Comunidades de pratica

Glossério de educacgéo e formagéo Qcecaaiteremes fomnste

deia discusséo.
profissional. Participe!
Marketing eAvaliar _ guia para avalia¢io do eLearning nas organizagées
Recurso didético que visa familiarizar os formandos com as em Portugal
ferramentas de marketing, enquadrar os objetivos e o ambito das Yisa a disponibilizagéo de instrumentos e metodologias de avaliagéo
suas actividades, assim como dar a compreender a sua a importancia - das préticas de eLearning numa perspetiva organizacional e a
para as empresas. explicagdo de como implementar a metodologia edvaliar.



Sistema de informacao - o Portal Netforce Il

3¢ retferce

INICIC O MNETFORCE w LEGISLAQ.K.O MOTICIAS PARCERIAS MEVWSLETTER FAQ CONTACTOS

OFERTA OE FO

Candidaturas a Certificados
Certificagao

Mensagens Emissdo de recibos Newsletter

NETFORCE

Pesquisar Q Area Peszosl ﬁ

) TERMINAR SESSAD

|Isentos - Inscrigao na
bolsa

Ofertas de emprego

PARTILHAS

ORODE




Sistema de informacao - o Portal Netforce Il

Acessibilidade + Funcionalidade

Navegabilidade
Apoio ao utilizador
Pesquisa

Cruzamento de
Informacao

Acesso ainformacéo

Dossié técnico-pedagogico pré —
preenchido

Emissao dos Certificados de
Competéncias Pedagogicas de
Especializacao

Ofertas de emprego

Reconhecimento de cursos
superiores

Disponibilizacao do RVCC FOR

Formacao modular, capitalizavel




Formador | Atividades e desafios
|

FOI’OR A

Atua em diversos contextos, modalidades, ]

niveis e situacdes de aprendizagem

Utiliza diferentes estratégias, métodos,
técnicas e instrumentos de formacao e
avaliacao

J
~N
Estabelece uma relacao pedagogica
diferenciada, dindmica e eficaz com
multiplos grupos ou individuos

Promove a aquisicao de conhecimentos,
aptidoes e atitudes adequados ao
desempenho profissional




Formador | Atividades e desafios
|

ﬂ em contexto de mudanca...

" Abordagem centrada em resultados/competéncias — foco na eficacia
da formacao

" Pedagogia diferenciada e métodos ativos

" Modelos flexiveis de aprendizagem - diversidade, acessibilidade,
flexibilidade (espaco e tempo)

" Ambientes virtuais de aprendizagem — novas tendéncias para o e-
learning (social learning, gamification, MOOC’s, Games based learning,
ambientes virtuais 3D, ...)

" |mportancia e crescimento da aprendizagem informal — mecanismos
de validacao de competéncias

Compreender como se aprende - facilitar a
aprendizagem - ser agente de mudanca




Obrigada!

i



