A LIDERANCA

Trabalho em Equipas Multidisciplinares




A Lideranco

“Lideranca e a habilidade de mobilizar outras pessoas
e fazer com
que essas caminhem ao encontro de determinado
objetivo.”




Lideranca: Conceito e Definicdo

A Lideranca & a arte de motivar um grupo de pessoas a
atuar na busca de um objetivo comum.

A lideranca efefiva baseia-se em ideias (originais ou
emprestadas), mas que ndo acontecerdo ad Menos que
ssas ideias possam ser comunicadas aos outros de forma
envolvente e persuasiva. r
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A Lideranca

Incorpora conceitos como:

®» Decisqo

» FOCO

» Consisténcia
®» Fmpaftia

» Confianca
®» Otimismo

» Honestidade
® [NSpIracao




O que é lideranca?

» Quando se perguntar o que ¢ lideranca, lembre-se
sempre de que, hoje em dia, lideres muito autoritarios ndo
costumam ter vida longa, principalmente em ambientes
corporativos mais informais, como start-ups.

» A atual geracdo de jovens afastou-se totalmente do
modelo hierdrquico no qual os subordinados vivem em
modo automatico e fazem o que mandam.

® Esses jovens prezam por um ambiente muito mais
democratico, no qual fodos participam.

» Serum lider ndo significa impor a sua vontade '
o
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O gue ¢ lideranca®

® As construcoes coletivas ganham cada vez mais espaco e ambientes
que prezam por ftal sistema de frabalho. Buscam liderancas que além de
direcionar, fambém sdo capazes de escutar.

®» |ndependentemente do formato de trabalho da sua empresa, as
liderancas devem ser abertas para ouvir problemas, criticas, sugestoes e
maduras para entender como frabalhar tudo isso e criar
irecionamentos claros para a sua equipa.

O lider € uma referéncia, a pessoa que ird conduzir a equipa entre
momentos bons e maus, portanto, ndo basta ter uma escuta ativa, mas
saber construir caminhos sustentaveis a partir de fudo o que e expos’ro
pelos membros da sua equipa. \ :




O gue € lideranca?

» | ideranca € ver o melhor de cada equipa
» | ideranca € ser capaz de fazer e direcionar

» | ideranca € manter o espirito vivo e levantar a equipa
quando ela carr.

®» [ideranca € estar pronto para tomar decisdes dificeis.

LIDERANCA



O que é um lider

» Um lider deve ser fonte de inspiracdo. Ele ou ela é a pessoa do
Qrupo que possui a combinacdo de personalidade e habilidades
que faz com gque 0s outros desejem seguir a sua direcao.

s lideres compartiham objetivos e padroes similares a serem
respeitados. Mas, € comum que cada lider tfenha seu proprio estilo
e estratégia. Além disso, estilos de lideranca e meétodos variam por
causa de influéncias externas e desafios pessoais.




Chefe e lider

Lidex

Qual a diferenca entre chefe e lider?

» O chefe € uma pessoa que comanda um grupo, um departamento ou uma
organizacdo. E investido de poder para a tomada de decisdes e € procurado
pard a solucdo de problemas.

lider tambeém estd a frente de um grupo, departamento ou organizacdo.
Porém, as suas acoes influenciaom o comportamento das outras pessoas para
que os resultados sejam alcancados da melhor maneira possivel.

Muitos confundem as duas palavras, pois ambas sdo posicoes de poder. No
entanto, um chefe e um lider tém grandes diferencas. Estas distincdes estdo
geralmente ligadas ao modo como o individuo exerce o seu poder dentro do

grupo.



Caracteristicas do chefe

®» Tem conhecimento e experiéncia que |he ddo a posicdo, mas exerce o poder
de forma autoritdaria, utilizando o seu cargo acima dos outros para ditar regras e
dar ordens.

Este monopdlio de poder desperta medo entre os colaboradores, que sAo vistos
como subordinados.




Caracteristicas do chefe

O grupo de trabalho cumpre suas tarefas sem um verdadeiro respeito pelo
chefe, pois fém medo.

~

NGO se preocupa em proporcionar um ambiente agraddavel para os
integrantes do grupo pelo qual € responsavel. Isto porque estd mais
focado nos processos do trabalho do que nas pessoas envolvidas.

Estd sempre em busca de lucros e resultados sem procurar estar ciente
sobre os membros da organizacdo que sdo melhores em determinadas
tarefas e aproveitando-os de maneira inteligente.

NGo V€ a necessidade em incentivar os funciondrios, pois acredita que um
bom frabalho € uma obrigacdo.




Caracteristicas do lider

» Um chefe ndo pode ser considerado um lider, mas um lider pode ser considerado um
chefe. Ocupa uma posicdo que lhe dd poder e proporciona tomadas de decisdo,
tendo conhecimento e experiéncia para isso.

nstra nas suas acdes e no didlogo um modo eficiente em lidar com o grupo pelo
| € responsavel. SGo vistos como uma equipa e motivados para que facam um bom
abalho, pois tomam-no como exemplo.

Tem a capacidade de despertar respeito por parte dos membros da sua equipa,

e )

inspirando e estando presente nos processos do trabalho.




Caracteristicas do lider

E também um profissional que sabe ouvir e admite os seus erros, o que
motiva os colaboradores e inspira respeito.

Estd sempre atento aos colaboradores e aos seus pontos fortes. Assim, cria
estratégias para utilizar os talentos que fiver no grupo de maneira eficaz.

Reconhece as dificuldades da sua equipa. Por isso, faz o possivel os ajudar
a superar obstaculos e aperfeicoar suas habilidades.

Cria um ambiente de tfroca de conhecimento que faz a intferacdo ser
motivadora e um fator de crescimento para os trabalhadores e para a
empresa.




As qualidades do lider

1.

Ser honesto como gestor € fundamental para evoluir no mercado e, fambéem,
para dar um bom exemplo a quem trabalha sob o seu comando.

Honestidade

2. Capacidade de delegar

Saber como dividir na equipa subordinando o que deve ser feito (e quem sdo as
pessgas ideais para cada fipo de tarefa) € essencial para o sucesso de qualguer
lider. O lider deve identificar os pontos fortes e saber aproveitar estrategicamente
particularidades de cada um.




As qualidades do lider

3. Comunicacao

A comunicacdo é palavra-chave para bons resultados em qualquer setor,
posicdo ou profissdo no mercado de hoje. E preciso saber comunicar de
forma clara para que haja um bom funcionamento da equipa e ndo ocorra
falhas que possam prejudicar a empresa.

4. Sentido de humor

Ter bom humor para lidar com as mais variadas questoes e pressoes do dia a
dia pode contar muitos pontos para um gestor — tanto no sentido do seu
proprio trabalho como no dos que atuam sob o seu comando.

5. Confianca

Inseguranca e lideranca sdo duas coisas que nAo combinam, e um bom
gestor deve saber como confiar nas suas proprias decisdes € no seu ’rrobolho
para ser bem-sucedido. . ‘ a P




As qualidades do lider

6. Comprometimento

Ser comprometido com a sua equipa e 0s seus projetos fambém &
fundamental, pois, somente dessa forma € possivel realizar bons e
produtivos frabalhos. Se o lider espera que a sua equipa se esforce e
ofereca um trabalho de qualidade, ele precisa ser o primeiro a dar esse
exemplo.

7. Pensamento positivo

As duas qualidades anteriores apontam para mais um item significativo
na vida de quem estd no comando: ter pensamento positivo.

Momentos de pressdo, conflito e caos sdo comuns na vida de um lider,
e ele deve ter o pensamento positivo para encarar esse fipo de desafio
profissional.




As qualidades do lider |, ‘

8. Criatividade J/ |
Ser criativo pode fazer toda a diferenca no dia a dia de um gestor; jd que, com
essa caracteristica, € possivel encontrar novas formas de solucionar problemas e

impulsionar projetos. Algumas vezes serd preciso deixar as regras de lado ou
redefinir pratficas que ja foram estabelecidas.

. Intuicao

Prestar atencdo a propria intuicdo € um verdadeiro bdnus para os lideres que
tém essa capacidade.

10. Habilidade de inspirar

Inspirar &€ motivar. Promover inspiracdo para uma equipa de trabalho € uma das
melhores formas de garantir bons resultados e levar as empresas a caminhos de
sucesso: produtividade em alta, feedback positivo e boa repercussdo.




iniciativa de mudancas e transformacdo dentro das organizacoes e grupos. Lideres que
seguem a linha transformacional sdo conhecidos por motivar os membros da equipa a
fazer mais do que € determinado e, inclusive, ir além do que julgam possivel.

A [lderanca transacional refere-se a um tipo de relacdo baseada na troca, como uma
transacdo. Aqui, o lider dd as instrucdes a equipa €, conforme o que for enfregue de voltaq,
cada membro serd recompensado ou punido.

3. Lideranca autocratica

O lider autocratico espera que sua equipa faca exatamente o que € determinado,
seguindo processos tradicionais e bem estabelecidos. E um modelo de lideranca mais
rigido, bastante usado nos comandos militares.



Estilos de Lideranca

4. Lideranc¢a do tipo Laissez-faire (ou sem interven¢ao)

Fazendo oposicdo ao estilo autocrdtico, estd o tipo de lideranca laissez-faire,
que consiste em delegar tarefas a equipa com pouca ou nenhuma
supervisdo, apenas fornecendo as ideias, recursos e ferramentas necessarias.

5. Lideranca Democratica

Podemos dizer que a lideranca democrdatica combina dois fipos de lideranca
opostos: o autocrdtico e o laissez-faire.

Também chamado de estilo participativo de lideranca, o fipo democratico
de lider € agquele que consulta e pede informacdes d equipa, considerando o
feedback do grupo, antes de tomar decisoes.
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