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Cooperacao organizacional

Como construir uma andlise SWOT conjunta

Definicao de objetivos (comuns)

- Primordial.
- Inicio da definicdo de plano estratégico conjunto.

- Objetivos claros e precisos (entfendidos por todos/amlbos

os parceiros, guantificdveis em valor e limite temporal).

- Compardveis com o desempenho real de forma a

possibilitar o controlo e avaliar a performance.



Cooperag¢cao organizacional

Como construir uma andlise SWOT conjunta

Definicao de objetivos (comuns)

- Deverdo ser controlaveis e avaliados para ambos os

parceiros e se necessario redefinidos.
- Ambiciosos mas alcancaveis.

- Nao ser demasiado faceis.



Cooperag¢ao organizacional

Como construir uma andlise SWOT conjunta

Definicao de objetivos (comuns)

- Devem ser especificos, mensurdveis, alcancavels,

realistas e indicar o espaco temporal.

Specific Measurable Achievable Relevant



Cooperag¢ao organizacional
Direfrizes
A ter em conta no momento da cooperacao

- Negociar com conhecimento, ideias € objetivos bem
estabelecidos (0s infervenientes deverao ser competentes

para o efeito).
- Principio da confidencialidade.
- Objetivos comuns.

- Preparar a negociagcdo com os devidos interesses da

parceria.



Cooperacg¢ao organizacional

Direfrizes
A ter em conta no momento da cooperagao

- Conhecer e estudar o parceiro, assim com a propria organizacdo

(recursos financeiros, operacionais, materiais, know-how).

- Preparar o plano estratégico em conjunto que deverd incorporar
inicio da parceria, lancamento do produfo/servico e respetivo

controlo e KPIs da parcerias.

- NGo alimentar conflitos e resolver sempre que possivel, definindo o

lugar de cada parceiro e os respetivos beneficios individuais.



Cooperag¢ao organizacional
Direfrizes
A ter em conta no momento da cooperacao

- Noftificar comprovadamente sempre que exista ou se

perspetive/pondere alteracoes internds ou na parceria.
- Contrato detalhado.

- Nao terminar de forma litigiosa.



Cooperag¢ao organizacional
O efeito da globalizagao
- Mudanca.
- ACesso a novas tecnologias.

- Producdo de produtos/servicos em varias partes do
globo dentro do mesmo mercado ou ndo, faz crescer A

economia.

- Proporciona entdo a COOPERACAO/PARCERIAS para ser

mais competitivo.



Cooperagao organizacional
O efeito da globalizagao -

Globalizacao da
economia
L Novas formas de
organizacao

DESINTEGRACAO
VERTICAL

[

. CADEIA DE VALOR



Cooperag¢ao organizacional
O efeito da globalizagao

- Perante a necessidade de adaptacdo Ao Nnovo
ambiente competitivo, intensifica-se a necessidade de
reorganizacdo dos modos de gestdo e tornar as empresas

mais produtivas e competitivas.

- As daliancas estratégicas, as parcerias, as redes de
empresas € outros tipos de cooperacdo empresarial estdo
a tornar-se cada vez mais comuns no mundo dos

Nnegocios.



Cooperag¢ao organizacional
Fatores impulsionadores
- Crescente pressdo competitiva.

- Manter a empresa forte e capaz de se adaptar as varias

realidades.

- Rdpido desenvolvimento tecnologico (ciclo de vida

curto dos produtos).
- Maior procura de solucoes mais competentes.
- Oferta crescente de produtos/servicos.

- A emergéncia de novos concorrentes. i



Cooperagdo organizacional

Fatores impulsionadores

Mudancas
organizacionais e
de gestao

Incorporacao de
novas tecnologias

PressBes Cooperacao

competitivas

Reducao de custos
e de tempo de
> resposta
K Necessidade de
- incrementar a
flexibilidade
.




Cooperag¢ao organizacional

Razoes

- Explorar economias de escala.

- Conseguir baixos custos de entrada em novos mercados.
- Conseguir baixos custos de entrada em novos segmentos

de negocios.
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Cooperag¢ao organizacional
Razoes
- Aprender com 0s concorrentes.
- Gerir a incerteza estratégica.

- Gerir custos.

- Compartilhar riscos e conhecimentos para o futuro.
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Cooperag¢ao organizacional
Motivacao interna e externa

Origem interna:

e Constatacdo de que existe falta de competéncias ou

recursos:
- Dificuldades tecnologicas.

- Dificuldades em inovar e lancar novos produtos.
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Cooperag¢ao organizacional
Motivacao interna e externa

QOrigem externa:

 Alteracdes do ambiente em qQue a organizacdo se

insere:
- Novos mercados € novos clientes.

- Novas exigéncias em termos sociais.
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Cooperag¢ao organizacional

Motivagao interna e externa

Motivacao

—

REACTIVA

PRO-ACTIVA

Ambito

(

INTERNA

Eliminar pontos
fracos

Explorar pontos
fortes

EXTERNA

Evitar ameacgas

A"

Aproveitar
oportunidadss

| - Razdes e motivagoes de origem interna: perdas de produtividade e qualidads, dificuldades em inovar, langar novos

produtos, . ..

Il - A cooperagdo visa explorar novos produtos e servigos, procurando explorar o conhsecimento existents internaments
lll - A= razdes t&m origem no exterior & recultam da detecgio de ameagas de origem externa: aparecimento de novos
competidores, alteragtes dos mercados. ..
IV - Reflecte a situagao de se aproveitar novas oportunidades resultantes de novos requisitos de clientes, do apareci-

mento de novos mercados. ..
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Obrigada pela vossa atencdo!
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