IEFP

UFCD: Animacgao turistica
Codigo da UFCD: 4332
Carga Horaria: 25 horas

Formadora: M2 José Pinto

Os Fund

seessors #5030 A

J0s Europeus mois proximos de sl

Cofinanciado pela
Unido Europeia



Objetivos
» Precisar um conceito de Animacao Turistica.
» Reconhecer a interdependéncia entre o Turismo e a Animacao.

» ldentificar e explicitar as diferentes modalidades de Animacao

Turistica previstas nas areas protegidas.

» Distinguir as funcoes do animador: animador gestor, animador

técnico, animador polivalente



Conteudos

. Animacao Turistica
. Conceitos; Objetivos; Vantagens econdmicas; Evolucao
historica
. Enquadramento Legal
. Empresa de Animacao Turistica

. Concelto; Atividades proprias; Atividades acessorias
. Requisitos principals; Processo de licenciamento



Conteudos

. A/Animacao Turistica no ambito do turismo de natureza

. Enquadramento geral
. Modalidades de animacao

. O Animador Turistico

. Estatuto; Perfil do animador; Caracteristicas geralis;
Caracteristicas especificas

. Funcoes do animador

. Animador chefe; Animador gestor; Animador polivalente;
Animador tecnico




1. Apresentacao da formadora, dos formandos objetivos e contelidos

da ufcd
2.Animacao turistica: conceitos e objetivos

3.Vantagens econdmicas da animacao turistica

4. Trabalho
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CASC3.1: ;Qué es la animacion sociocultural?

https://www.youtube.com/watch?v=SBg23QNANjA&t=14s
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Entrevista Dr. Victor Ventosa. Animacion sociocultural e Investigacion
Accion.

https://www.youtube.com/watch?v=XqVQF_9s-Pc&t=141s



. Animacao Turistica
. Conceltos






* Animar, do latim, anima ou animus: dar vida, dar espirito;
diferente de animus que significa dinamismo, movimento.

* Anima, criar, fazer surgir;

* Intervencao numa realidade em curso, que necessita de um
estimulo, uma oportunidade para desenvolver-se, introduzir

acao, fomentar uma atividade.



A Animacao Sociocultural

€ um conjunto de atividades que tém como finalidade
estimular a Iniciativa, bem como a participacao das
comunidades no processo do seu proprio desenvolvimento.

A animacao sociocultural desenvolve a sua atividade
principal na promocao e desenvolvimento do bem-estar e
ocupacao de tempos livres.

Ex. feiras medievals



Animacao sociocultural

e conjunto de técnicas que, baseadas numa pedagogia
participativa.

* finalidade promover praticas e atividades voluntarias

* participacao ativa das pessoas
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CASC3.1: ;Qué es la animacion sociocultural?

https://www.youtube.com/watch?v=SBg23QNANjA&t=42s



Resumindo... animacao sociocultural é:
Dar vida, animo, diversao, participar ativamente.






A animacao turistica

« Engloba um conjunto de atividades culturais, ludicas, de
formacao, desportivas, de difusdo, de convivio e recreio

* sao planeadas para os turistas por entidades publicas ou
privadas, pagas ou nao pagas

« caracter de restabelecer o equilibrio fisico e psiquico,

aniquilando a monotonia, 0 excesso de tensao e o stress.



Consideramos como animacao turistica

todas as atividades que visem contribuir para melhorar ou

aumentar as condicoes de atracao
um meio para a ocupacao dos tempos livres dos visitantes

satisfacao das necessidades(repouso, lazer, medicinal, etc) e
experiéncias decorrentes da sua permanéncia no local

visitado.



A animacao turistica

* base sustentavel ao desenvolvimento de uma regiao

* Instituicao publica ou privada

* na divulgacao afirmacao cultural, na fixacao de saberes e
tradicoes

* desenvolvimento social das comunidades que visitam e sao

visitadas.



A animacao turistica

* Engloba um conjunto de atividades culturais, ludicas, de
formacao, desportivas, de difusdo, de convivio e recreio

* sao planeadas para os turistas por entidades publicas ou
privadas, pagas ou nao pagas

« caracter de restabelecer o equilibrio fisico e psiquico,

aniquilando a monotonia falta de tensao e o stress.




Consideramos como animacao turistica

todas as atividades que visem contribuir para melhorar ou
BURABHEEE 25 condicdes de atracdo local

um meio para a ocupacao dos tempos livres dos visitantes

satisfacao das necessidades(repouso, lazer, medicinal, etc) e

experiéncias decorrentes da sua permanéncia no Iocal

visitado.



A animacao turistica

* base sustentavel ao desenvolvimento de uma regiao

* Engloba instituicdes publicas ou privadas

 Ajuda na divulgacao afirmacao cultural, na fixacao de
saberes e tradicoes

« Auxilia no desenvolvimento social das comunidades que

visitam e sao Vvisitadas.




Animacao turistica

* um conjunto de atividades organizadas, cujo interesse e

conhecimento criam VIVEncias

* proporcionam uma experiéncia enriguecedora para quem

usufruir da mesma

 a producdo da animacao turistica tem a liberdade de

produzir animacoes no ambito de varios tipos de turismo.



A animacao turistica pode ou nao ser diretamente paga pelos
turistas, mas independentemente desse pagamento gera muitas

receitas paralelas, sendo por vezes, uma fonte de sustento de

peguenas comunidades locals.



Caracteristicas primordiais da animacao

- Melhora a qualidade de vida, pois permite o inter-relacionamento com
outros povos e outras culturas;

- E intergeracional, pois existe para todas as idades:

- E independente, pois cada um retira dela a sua propria satisfacio;

- E Unica, pois permite, por vezes, uma realizacio pessoal;

- E saudavel, pois permite que as pessoas se esquecam das obrigacoes

sociais e profissionais;



Caracteristicas primordiais da animacao

- E pedagdgica, ensina novas culturas, novas tradicdes, novos viveres,
novos saberes, novos estimulos, novas sensacoes, etc.;

- E reciproca, pois permite, aquando a participacdo, um dar e receber

de saberes, de estimulos, de realidades culturais, etc.:



. Animacao Turistica
. ODbjetivos
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A animacao turistica

« tem como objetivo dar resposta a procura e a oferta

* engloba um conjunto de atividades de ambito cultural, social
e econdmico

» possibilitam a descoberta de novos lugares

« favorecendo as relacbes humanas, o convivio e as dinamicas

de grupo.



Objetivos de uma animacao turistica eficaz:

Reducao da sazonalidade

Enriquecimento do destino com novas propostas diferenciadoras
(contributo do Turismo de Natureza /Gastronomia e Vinhos / Turismo
de Saude/ Touring Cultural e Paisagistico/ Golf, etc...);

Procura de novos destinos;

Desenvolvimento de oferta ao longo de todo o ano;

Aposta na qualidade dos servigos e dos recursos humanos;



Diversificar as propostas a apresentar aos turistas um destino
multifacetado.

Diferenciacao do Produto Turistico;

Vantagem competitiva, sustentavel e aumenta a qualidade da
experiéncia turistica;

Projecao do produto turistico e identidades locais.

Acentuar o Interesse do visitante pelo local visitado, ocupar o

tempo livre, ampliar o tempo de permanéncia e consumo;



O principal objetivo da animacao turistica e

apelar a integracao dos turistas

facultar-lne momentos de descontracao e/ou entretenimento nas

dimensoes, individual e cultural

centra-se em ajudar na cooperacao e a

proveitamento dos espacos

turisticos, estimulando para a curiosidac

e e descoberta.



Os objetivos principais da animacao turistica sao:

* Preencher o tempo livre do turista, excursionista ou viajante.
« Assegurar-lne maior aproveitamento de outro atrativo turistico
principal eventualmente existente no local.

« Aumentar sua permanéncia e consumo.



Hoje, conscientes desta realidade e do alcance mundial que o
turismo implica, constitui um elemento Importante para o
desenvolvimento social, econdmico e politico de muitas
localidades, muitas regibes, muitos paises e muitos

continentes.



= O turismo atua como um robusto motor econdmico.
= Ao consumir servicos como hospedagem, alimentacao,
transportes e entretenimento, 0s visitantes Injetam

diretamente recursos financeiros na economia local.



« Alem disso promove o aprimoramento de infraestruturas essenciais,
Incluindo transportes, servicos de saude e educacao, além de
utilidades publicas.

» Essas melhorias beneficiam tanto os visitantes quanto os residentes

locais, contribuindo para o desenvolvimento socioeconOmico

sustentavel.



Uma das maiores vantagens do turismo € sua capacidade de
criar empregos.

Desde hotéis, restaurantes, turisticos e operadores turisticos, o
setor abre um leque de oportunidades de trabalho,
frequentemente em regioes com poucas alternativas de
trabalho.

Fomenta a geracao de postos de trabalho indiretos em setores
conexos, como o agricola, devido ao aumento na procura por

produtos locais (queijos, enchidos, etc)



Vantagens da animacao turistica

* Diversificacao dos produtos turisticos

e \Valorizacao e preservacao do patrimonio cultural
* Desenvolvimento regional mais equilibrado

e Criacao de emprego qualificado

* Diversificacao da oferta de servigos

e Atenuacao da sazonalidade

e Novas estratégias comerciais

e Diferenciacao positiva

* Vantagens competitivas face aos concorrentes



Segundo a OMT a animacao Turistica caracteriza se por um conjunto de principios, de
relacoes e de atividades que se relacionam com os interesses manifestados pelos turistas, em
resposta a necessidade de iniciativa, formacao, acao , e que proporcionam descanso,

diversao, e desenvolvimento de tempo livre.

J& segundo Almeida & Araujo (2012:49), consideram que “a animacao turistica é
desejavelmente, numa logica de turismo sustentavel, uma atividade -cultural, social

econodmica que envolve comunidades e turistas em atividades multifacetadas(...)”

Na visao de Cunha & Abrantes (2013:246), Considera como animacao turistica todas as
atividades que visem contribuir para melhorar ou aumentar as condicdoes de atracao,
constituir um meio para a ocupacao dos tempos livres dos visitantes ou satisfacao das

necessidades e experiéncias decorrentes da sua permanéncia no local visitado.



A definicao de animacgao turistica segundo Lopes (2008:362-363), tem como
objetivos centrais (...) os levar as pessoas a relacionarem-se com o meio que visitam
(pessoas, patrimonio natural, paisagem, crencas e tradicbes, patrimonio

arquitetonico, associacoes existentes, artesanato, gastronomia, festas populares, etc.

A definicao de Puertas (2004:30), (...) um conjunto de accoes realizadas por um ou
varios individuos sobre um grupo de pessoas com dois objetivos: primeiro,
desenvolver a comunicacao, fomentar a vida social e a cultura no seio de um
estabelecimento turistico, criando um ambiente idoneo e duradouro; segundo,

dinamizar e promover a economia de uma empresa”. (Cit in Esteves, 2015:7).



definicdo Chaves y Mesailles (2001:20), que diz que, a animacao turistica € o
conjunto de atividades culturais, ludicas, de formacao, desportivas, de difusao, de
convivio, de recreio..., que sao oferecidas aos turistas por entidades publicas ou
privadas, pagas ou nao pagas, com o caracter de restabelecer o equilibrio fisico e

psiquico, aniquilando a monotonia, o excesso de tensao e o stress.” (Cit in Almeida,

2003:66,67).



Os beneficios da animacao turistica sao inumeros, tanto
para os turistas quanto para as comunidades locais.

Além de promover o bem-estar e a diversao dos visitantes,
essa pratica contribui para o desenvolvimento

socioeconOmico da regiao, gerando empregos e

estimulando o comeércio local.



A animacao turistica dada a sua particularidade engloba
um conjunto de ocupacoes as quais o individuo pode
entregar-se de livre vontade, através de uma participacao
ativa na conquista de valores como a democracia e a

cidadania.



eventos, a uma e e fora e turista do habitual. motiva nos
promove, turistica local seu nas animacao atividade do

viagens ativa que facilita participacao A



Solucoes...
« A animacao turistica é uma atividade que promove, motiva e facilita a participacao

ativa do turista nas viagens e nos eventos, fora do seu local habitual.

* Os beneficios da animacao turistica sao inumeros, tanto para os turistas quanto
para as comunidades locais. Além de promover o bem-estar e a diversao dos
visitantes, essa pratica contribui para o desenvolvimento socioecondmico da
regiao, gerando empregos e estimulando o comeércio local.

« A animacao turistica dada a sua particularidade engloba um conjunto de ocupacoes
as quais o individuo pode entregar-se de livre vontade, atraves de uma participacao

ativa na conquista de valores como a democracia e a cidadania.



horizontalmente
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Comente: "A animacao turistica tem como objetivo
promover a capacidade de mostrar o "oculto turistico".
Subentende-se esta designacao como a "rigueza de um
destino gue muitas vezes nao se reflete nas infraestruturas

e nos folhetos turisticos; (Almeida & Araujo, 2012).”



https://wordwall.net/resource/36031726



A evolucao historica da animacao turistica € alvo de uma
sintese muito relevante elaborada por Labollita & Farré
(2005, p. 24), relacionando-a fortemente com o setor do

alojamento turistico, estabelecendo cinco etapas:



Primeira etapa: No pos-segunda guerra mundial, alguns
operadores turisticos contratavam pessoas da mesma
nacionalidade dos hospedes para estarem nos hoteis e
resorts de forma a servirem de relagcdoes publicas e
facilitadores da estada. Por iniciativa propria, algumas
dessas pessoas realizavam algumas atividades de
entretenimento, sendo assim uma forma incipiente e

embrionaria de animacao turistica.



Segunda etapa: Situada entre 1973 e 1984, comeca-se a
valorizar a figura da animacao turistica, sobretudo por se
presenciar a reacao positiva dos hospedes as atividades
em hoteis.

A maior permanéncia dos turistas nos hoteéeis cria a
hecessidade de ocupacao do tempo e uma vVvisao

crescente do interesse comercial da animacao turistica.



Terceira etapa: De 1986 a 1990, a existéncia de um departamento
de animacado nas cadeias hoteleiras e nos hotéis de maior
dimensao e algo visto como normal e a atividade de animador
turistico passa a deter maior reconhecimento e necessidades de
formacao especificas, que procuram ser supridas com cursos
técnicos.

Surgem tambem empresas especializadas em realizacao de
espetaculos e outras atividades de animacao que prestam

servicos nos alojamentos.



Quarta etapa: Década de 90 do século XX.

Assiste-se a especializacoes dos técnicos dentro das
atividades de animacao.

Esta passa a ser vista, cada vez mais, como um atributo

Importante para conferir qualidade ao produto hoteleiro.



Quinta etapa: Desde o0 ano 2000, € vista como uma época

de alguma falta de criatividade resultando em produtos
de animacao hoteleira demasiado similares entre si
aliada a dificuldade de captar e reter bons profissionais
de animacao, que devido as baixas remuneracoes e

perspetivas de carreira optam por outras atividades.



1995: Surgem as 1as empresas de animacao turistica em

Portugal (sem esse reconhecimento ainda). Exemplo: Turaventur

de Ana Barbosa;
Rtin de Helena e Nuno (na altura Rustitur);

SAL de José Pedro Calheiros (entre 1995- 1996), Fuga Perfeita,

Desafio Sul.



A historia deste subsector comecgou no inicio da
década de 90 com o aparecimento das primeiras

empresas de animagcdo.



1997:. Criacao da ex-PACTA (Associacao Portuguesa de
Empresas de Animacao Cultural, Turismo de Natureza e
Aventura).

Associacao gque representa o sector das EAT, mesmo antes
de haver legislacao.

Relembrar que a AT ndo € um sector classico do turismo, €
um sector mais recente em Portugal a par dos eventos e

congressos.



2000: Publicada a 1° norma do sector da AT em Portugal
(Secretario de Estado Dr. Cabrita Neto).

O decreto-lei n® 204/2000 de 1 de Setembro.

1° passo para o reconhecimento deste novo subsector da

atividade turistica em Portugal.



Foi em Setembro do ano 2000 que foi reconhecido este
novo subsector da atividade turistica em Portugal.

O primeiro diploma que regulou o0 acesso e exercicio
das empresas de animacgdo turistica, publicado no
tempo do Secretdrio de Estado Cabrita Neto, foi o
decreto-lei n° 204/2000 de 1 de Setembro, alterado, dois
anos depois, pelo 108/2002 de 16 de Abril.



2009: Criacao do RNAAT, no ambito do Registo Nacional
de Turismo, iniciativa do Turismo de Portugal.

Nove anos mais tarde, durante os quais foram licenciadas
varias centenas de empresas, surge uma nova legislacao
que responde e corresponde de forma bastante

satisfatoria as exigéncias desta atividade econdmica: o

decreto lei n° 108/2009 de 15 de Maio



O RNAAT esta integrado no Registo Nacional do Turismo (RNT) e ¢
uma plataforma eletronica que congrega e disponibiliza informacao
sobre as empresas de animacao turistica e os operadores maritimo-
turisticos que operam em Portugal.

A inscricao no RNAAT é uma mera comunicacao previa, obrigatoria
para o inicio da atividade, e permite o seu exercicio imediatamente
ap0s a sua comunicacao a autoridade administrativa. A inscricao €é
efetuada online, acedendo para o efeito a sua area reservada no
Registo Nacional de Turismo, carecendo de credenciacao na

plataforma.



2013
A alteragdo do decreto-lei n° 108/2009, feita em 2013,
durante o mandato de Adolfo Mesquita Nunes, teve
como causa proxima o entendimento de que a
aplicagdo da diretiva europeia para os servigcos deveria
Ir mais longe. Mas esta revisdo permitiu também corrigir
algumas formulacdes anteriores que a pratica revelou
serem inadequadas e contrdrias aos interesses dos

empresarios.



Uma das principais alteracdes efetuadas no dmbito do novo decreto-
lei n° 95/2013 de 19 de Julho:

1.1. Densificagdo da definicdo da no¢do de Animagdo Turistica, para a
qual a APECATE deu um contributo decisivo. Ficou claramente
expresso que se consideram atividades de animacgdo turistica as
atividades lUdicas de natureza desportiva, recreativa e cultural, que
se configurem como atividades de turismo de ar livre ou de turismo
cultural, assim como o entendimento que se faz, no quadro do

diploma, destes dois tipos de atividades.



2015

A nova alteragdo feita em 2015 foi, na opinido da
APECATE, uma alteracdo pouco conseguida.

Proposta pela Tutela do Ambiente com o intuito de
promover o desenvolvimento do Turismo de Natureza e
de permitir um acesso mais generalizado d marca

Natural.PT, apresenta as seguintes alteracoes:



https://apecate.pt/momentos-de-uma-longa-historia/



O QUE E A ANIMACAO TURISTICA

A Animacdo Turistica, o subsector mais recente do Turismo,
tem vindo a ganhar uma relevdncia crescente pela influéncia
que tem na diferenciagdo e competitividade dos destinos
turisticos.

Durante muito tempo, as perguntas a que o Turismo
procurava dar resposta eram apenas duas: onde dormir e
onde comer. Hoje, € incontorndvel uma terceira, cada vez mais

determinante na escolha de um destino: o que posso fazer?



Em Portugal, Animacdo Turistica é sinbnimo de atividades de
entretenimento e lazer, que podem categorizar-se em trés grandes
grupos:

. passeios e atividodes de turismo de ar livre, também
denominadas outdoor ou de turismo de natureza e aventuraq;

2. passeios e atividades de turismo cultural, que incluem atividades
de visitacdo e experiéncias de descoberta ativa do patrimdnio
construido e etnografico;

3. atividades que se desenvolvem em parques temdaticos como os

campos de paintball ou os percursos de arborismo.



Deste modo, para efeitos do Decreto-Lel n.° 95/2013, sao:
Empresas de animacao turistica, as pessoas singulares ou
coletivas que desenvolvam, com caracter comercial, atividades
lUdicas de natureza recreativa, desportiva ou cultural que se
configurem como atividades de turismo ao ar livre ou de

turismo cultural e que tenham interesse turistico para a regiao.



As empresas estao obrigadas a cumprir um conjunto de regras, entre

as quals se destacam:

| - Registo Nacional de Agentes de Animacao Turistica: Regra
geral, apenas as empresas que tenham realizado a mera comunicacao
prévia ou a comunicacgao previa com prazo através do Registo Nacional
de Agentes de Animacao Turistica (RNAAT), podem exercer e
comercializar, em territorio nacional, as atividades de animacao

turistica.



Dever de informacao: Antes da contratualizacao da prestacao dos
Seus servigos, as empresas de animacao turistica e 0s operadores
maritimo-turisticos devem informar os clientes sobre as caracteristicas
especificas das atividades a desenvolver, dificuldades e eventuais
riscos inerentes, material necessario quando nao seja disponibilizado
pela empresa, aptiddes fisicas e técnicas exigidas aos participantes,
Idade minima e maxima admitida, servicos disponibilizados e

respetivos precos, e quaisquer outros elementos indispensaveis a

realizacao das atividades em causa.



Desempenho ambiental:

As atividades de animacao turistica devem, sempre que possivel,

contribuir para a preservacao do ambiente
maximizando a eficiéncia na utilizacao dos recursos

minimizando a producao de residuos, ruido, emissOes para a agua e
para a atmosfera e 0os impactes no patriménio natural, devendo, as

realizadas em areas protegidas observar o ordenamento em vigor.



Turismo de natureza:

As pessoas singulares e coletivas habilitadas a exercer
atividades de animacao turistica ou atividades maritimo-
turisticas que pretendam obter o reconhecimento das suas
atividades como turismo de natureza devem efetuar a
comunicacao prévia com prazo nos termos e com 0S

elementos previstos no Decreto-Lel n.° 95/2013.



InstalacOes, equipamentos e material: Quando as empresas
de animacao turistica disponham de instalacOes fixas, estas
devem satisfazer as normas vigentes para cada tipo de
atividade e devem encontrar-se licenciadas ou autorizadas,
pelas entidades competentes, nos termos da legislacao

aplicavel.



No ambito das suas atividades acessorias, o transporte de
clientes em veiculos automoéveis com lotagcao até nove lugares
pode ser efetuado pelas préprias empresas de animacao
turistica, desde que os veiculos utilizados sejam da sua
propriedade, ou objeto de locacao financeira, aluguer de longa
duracdo ou aluguer operacional de viaturas (renting), se a
empresa de animacao turistica for a locataria, ou ainda quando

recorram a entidades habilitadas para o transporte.



Nenhuma empresa de animagao turistica ou operador
maritimo-turistico pode Iniciar ou exercer a atividade sem
fazer prova junto do Turismo de Portugal, 1.P. de ter celebrado
0S contratos de seguro obrigatorios e de que 0S Mmesmos se

encontram em vigor.



Viabiliza-se o0 acesso a atividade a pessoas singulares, atraves
da figura do empresario em nome individual, desde que

cumpram requisitos exigidos as empresas, designadamente o

pagamento da taxa de registo no RNAAT e a contratacao de
seguros com a cobertura minima exigida para as empresas do

sector.



Reforcam-se, por outro lado, as exigéencias de qualidade,
estabelecendo-se requisitos para o exercicio da atividade,
tendo em vista a qualificacao da oferta, a protecao dos
recursos naturais e a salvaguarda dos interesses, seguranca e
satisfacao dos turistas, cada vez mais exigentes, consagrando-
se, designadamente, a obrigatoriedade de informacao clara e
transparente sobre as condicOes, caracteristicas e precos dos

servicos disponibilizados.



Artigo 3.°
Atividades proprias e acessorias das empresas de animacgao turistica

Artigo 3.0
Actividades proprias e acessorias das empresas de animacdo turistica

1 - Sem prejuizo do regime legal aplicavel a cada uma das actividades previstas nas alineas
seguintes, sdo consideradas actividades proprias das empresas de animacdo turistica as
actividades de animacgdo previstas no n.? 1 do artigo anterior desenvolvidas em:

a) Marinas, portos de recreio e docas de recreio, predominantemente destinados ao turismo e
desporto;

b) Autddromos e kartédromos;

c) Balnedrios termais e terapéuticos;
d) Pargues tematicos;

&) Campos de golfe;

f) Embarcacfes com e sem motor, destinadas a passeios maritimos e fluviais de natureza
turistica;

g) Aeronaves com e sem motor, destinadas a passeios de natureza turistica, desde que a sua
capacidade ndo exceda um maximo de seis tripulantes e passageiros;

h) Instalagdes e equipamentos para salas de congressos, seminarios, coldquios e conferéncias,
gquando ndo sejam partes integrantes de empreendimentos turisticos e se situem em zonas em
que a procura desse tipo de instalagdbes o justifique;

i} Centros equestres e hipddromos destinados a pratica de equitacdo desportiva e de lazer;

j) InstalagBes e equipamentos de apoio & pratica de windsurf, surf, bodyboard, wakeboard,
esqui aquatico, wvela, remo, canoagem, mergulho, pesca desportiva e outras actividades
nauticas;

https://dre.tretas.org/dre/118133/decreto-lei-204-2000-de-1-de-setembro



Atividades proéprias: Em Portugal, Animacao Turistica € sinonimo de
atividades de entretenimento e lazer, que podem categorizar-se em trés grandes
grupos:

1. passeios e atividades de turismo de ar livre, tambem denominadas outdoor
ou de turismo de natureza e aventura,

2. passelos e atividades de turismo cultural, que Incluem atividades de
visitacdo e experiéncias de descoberta ativa do patriménio construido e
etnografico;

3. e atividades que se desenvolvem em parques tematicos como 0s campos de

paintball ou os percursos de arborismo.



Sao consideradas atividades proprias das empresas de animacao turistica as atividades de

animacao previstas no n.° 1 do artigo anterior desenvolvidas em:

a) Marinas, portos de recreio e docas de recreio, predominantemente destinados ao turismo e

desporto;

b) Autédromos e kartddromos;

c) Balnearios termais e terapéuticos;

d) Parques tematicos;

e) Campos de golfe;

f) Embarcacbes com e sem motor, destinadas a passeios maritimos e fluviais de natureza turistica;

g) Aeronaves com e sem motor, destinadas a passeios de natureza turistica, desde que a sua

capacidade nao exceda um maximo de seis tripulantes e passageiros;



h) InstalacOes e equipamentos para salas de congressos, seminarios, coloquios e

conferéncias, quando nao sejam partes integrantes de empreendimentos turisticos e se

situem em zonas em que a procura desse tipo de instalacoes o justifique;
1) Centros equestres e hipodromos destinados a pratica de equitacio desportiva e de lazer;

J) Instalacbes e equipamentos de apoio a pratica do windsurf, surf, bodyboard, wakeboard,

esqui aquatico, vela, remo, canoagem, mergulho, pesca desportiva e outras atividades
nauticas;

|) InstalacOes e equipamentos de apoio a pratica da espeologia, do alpinismo, do
montanhismo e de atividades afins;



m) InstalacOes e equipamentos destinados a pratica de para-quedismo, balonismo e parapente;

n) InstalacOes e equipamentos destinados a passeios de natureza turistica em bicicletas ou outros

veiculos de todo-o-terreno:;

0) Instalacbes e equipamentos destinados a passeios de natureza turistica em veiculos

automoveis, sem prejuizo do disposto no artigo 16.°;
p) InstalacOes e equipamentos destinados a passeios em percursos pedestres e interpretativos;

q) As atividades, servicos e instalacOes de animacdo ambiental previstas no Decreto

Regulamentar n.° 18/99, de 27 de Agosto, sem prejuizo das mesmas terem de ser licenciadas de

acordo com o disposto nesse diploma;

) Outros equipamentos e meios de animacdo turistica, nomeadamente de indole cultural,

desportiva, tematica e de lazer.


https://diariodarepublica.pt/dr/detalhe/decreto-regulamentar/18-1999-533800
https://diariodarepublica.pt/dr/detalhe/decreto-regulamentar/18-1999-533800

2 - Sem prejuizo do regime legal aplicavel a cada uma das atividades previstas nas
alineas seguintes, sao consideradas atividades acessorias das empresas de

animacao turistica:

a) As Iniciativas ou projetos sem instalacoes fixas, nomeadamente os eventos de
natureza econdmica, promocional, cultural, etnografica, cientifica, ambiental ou

desportiva, quer se realizem com caracter perioddico, quer com caracter isolado;

b) A organizacdo de congressos, seminarios, coloquios, conferéncias, reunides,

exposicoes artisticas, museologicas, culturais e cientificas;

c) A prestacdo de servicos de organizacdo de visitas a museus, monumentos

historicos e outros locais de relevante interesse turistico.
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Sabado as 15:00 - 23:45

REPASTO "Aldeia dos Potes 2025"

Rua do Campo da Feira, 4750-085 Barcelos, Portugal

e Marcelino De Sousa Lopes convidou-te ) Vou () Talvez

Detalhes

L1 7 pessoas vao, incluindo Marcelino De Sousa Lopes, Leandro Pires
e a Gongalo Morgado

«EPresd

s Evento de Marcelino De Sousa Lopes e Amigos do Repasto

o Rua do Campo da Feira, 4750-085 Barcelos, Portugal
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‘&, Grupo - Membros de Amigos do Repasto

Eu vou!

Tu vais?

Prova de sabores e contacto com os saberes comunitarios.
REPASTO "Aldeia dos Potes 2025

Sabores da nossa MemoOria!

Mo proximo dia 22 de fevereiro de 2025, entre as 15h e as 24h,
convidamo-lo a reviver a tradicao e reviver os sabores auténticos da
nossa regiao na Aldeia dos Potes.

Este evento celebra a riqueza da culinaria geografica, oferecendo uma
selecdo de receitas tradicionais preparadas em potes de ferro,
seguindo recertuarios ancestrais gue evocam memaorias e
proporcionam uma verdadeira viagem sensorial.

Pensado para todas as idades, o evento promete uma atmosfera
vibrante e acolhedora, com uma programacao diversificada que inclui
musica ao vivo, atividades lddicas para criancas e momentos de
convivio que reforcam os lagos comunitarios.

Mao perca esta oportunidade de desfrutar de uma experiéncia
gastronomica e cultural que combina o melhor da nossa heranca com
a alegna do encontro
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" PODENCE | MACEDO DE CAVALEIROS

Restaurante Moagem - 918 700 146

Casa do Entrudo - 938 953 075

Mercearia do Pomar - 919 870 508

Bar Eira do Careto - 912 888 920
Restaurante Casa do Careto - 968 105 473

Taberna Quinta da Amendoeira - 917 885 B56

Taberna Curral do Careto - 967 536 008
Taberna Bela - 935 957 728

Taberna Facanito - 918 700 146
Taberna Casa dos Avos - 919 058 875
Taberna Ti Carolino - 934 809 698
Taberna dos Bombeiros - 912 534 303
Bar Ti Carolino - 934 809 698

Adega do Mineiro - 913 432 988
Taberna do Intrudo - 961 669 925
Taberna Morais - 937 440 214
Tasquinha Panorama - 917 343 125
Taberna Quinta da Ribeira - 935 080 230
Taberna do Bicha Cobra - 934 240 892
Taberna Carne Mirandesa - 965 086 792
Casa dos Licores - 939 909 431

Taberna José da Floresta - 912 134 409
Taberna Familia Xavier - 936 442 043
Taberna do Castelo - 913 166 945

Café Central - 278 431 018

Taberna da Fonte - 939 388 027
Restaurante Azibo - 917 290 080
Sabores do Entrudo - 939 902 355

A s me

~i

Caretos de Podence
2d- Y

A "Ronda das Tabernas” € uma atividade
tradicional integrada no Entrudo Chocalheiro,
celebrado na aldeia mais colorida de Portugal,
Podence, Macedo de Cavaleiros. Durante este
evento, os participantes tém a oportunidade de
percorrer diversas tabernas locais, degustando
pratos tipicos da gastronomia transmontana.
Lista dos Espacos comerciais - Edicdo - 2025, 1 a
4 de marco .

OO 602 27 @ 147 &
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Mais relevantes -

;l p‘ Autor

Caretos de Podence
@seguidores

w. Escreve um comentario...
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As atividades de animacao turistica desenvolvidas em areas
integradas no Sistema Nacional de Areas Classificadas
(SNAC) designam-se por atividades de turismo de natureza,
desde que sejam reconhecidas como tal pelo Instituto da

Conservacao da Natureza e das Florestas, 1.P.



As atividades de turismo de natureza sao atividades de
animacao turistica desenvolvidas em areas classificadas ou
outras com valores naturals, que sejam reconhecidas como tal

pelo Instituto de Conservacao da Natureza e da

Biodiversidade.



Elementos necessarios:

* Numero de ldentificacdo Fiscal (NIF) e a password das

Financas relativa a entidade que vai proceder ao registo;

* Documento comprovativo do inicio de atividade ou

certidao do ato constitutivo da empresa;

* Codigo de acesso a Certidao Permanente ou Certidao do

Registo Comercial;



Processo de licenciamento:

*O registo € obrigatorio para TODAS as empresas de

animacao turistica ou operadores maritimo-turisticos.

* O pedido é efetuado através de formulario eletrénico

esta disponivel em  www.turismodeportugal.pt

(Servicos na Web > Registo Nacional de Turismo -

Servicos de Registo).


http://www.turismodeportugal.pt/

*Na Rede Nacional de Areas Protegidas, fora dos
perimetros urbanos, s6 podem ser oferecidas, por
empresas que tenham obtido o seu reconhecimento
como atividades de turismo de natureza, as seguintes

atividades de animacao turistica:



* Passeios pedestres, expedicoes fotograficas, percursos

Interpretativos e atividades de observacao de fauna e flora;
* Atividades de orientacao;
* Atividades de teambuilding;
*Jogos populares;

* Montanhismo, escalada, atividades de neve, canyoning, e

espeleologia;



* Percursos de obstaculos com recurso a rapel, slide, pontes

e similares;

* Paintball, tiro com arco, zarabatana, carabina de pressao

de ar e similares;
* Balonismo, asa delta sem motor, parapente e similares;

* Passeios de bicicleta (cicloturismo ou BTT), passeios de

segway e em outros veiculos nao poluentes;



* Passeios equestres, passeios em atrelagens de tracao

animal e similares;
 Passeios em veiculos todo o terreno;
* Passeios de barco, com ou sem motor;

* Observacao de cetaceos e outros animais marinhos;



*\Vela, remo, canoagem e atividades nauticas similares;
e Surf, bodyboard, windsurf, kitesurf e atividades similares;
* Rafting e atividades similares;

* Mergulho.



* S30 responsaveis pelo comportamento dos seus clientes
no decurso das atividades de turismo de natureza que
desenvolvam, cabendo-lhes garantir, através da
iInformacao fornecida no inicio da atividade e do
acompanhamento do grupo, que as boas praticas

ambientais sejam cumpridas;



*Sempre que 0s seus programas tenham lugar dentro de
areas protegidas, devem cumprir as condicionantes
expressas nas respetivas cartas de desporto de natureza,
planos de ordenamento e outros regulamentos,
nomeadamente no que respeita as atividades

permitidas, cargas, locais e épocas do ano aconselhadas

para a sua realizacao;



*Devem respeitar a propriedade privada, pedindo
autorizacao aos proprietarios para a sua passagem e ou
utilizacao das suas propriedades e certificando-se de
que todas as suas recomendacoOes sao cumpridas,
nomeadamente no que respeita a abertura e fecho de

cancelas;



* Na concecao das suas atividades devem certificar-se de
que a sua realizacao no terreno respeita integralmente os
habitantes locais, os seus modos de vida, tradicoes,

bens e recursos;



* Devem assegurar que 0s técnicos responsaveis pelo
acompanhamento de grupos em espacos naturais tém a
adequada formacao e perfil para o desempenho desta
funcao, quer ao nivel da informacao sobre 0s recursos
naturais e 0s principios da sua conservacao, quer ao

nivel da gestao e animacao de grupos;



*S30 responsaveis pela salvaguarda e protecao dos
recursos naturais devendo, quando operam nas areas
protegidas e outros espacos naturais, informar outras
autoridades com responsabilidades na protecao do
ambiente, sobre todas as situagcdoes anomalas

detetadas nestes espacos;



* Devem atuar com cortesia para com outros visitantes e
grupos qgque se encontrem nos mesmos locais,
permitindo que todos possam desfrutar do patrimonio

natural.



Existem trés modalidades de atividades:
1. Animacao
2. a Interpretacao Ambiental

3. Desportos de Natureza.



Interpretacdao ambiental € toda a atividade que permite ao visitante o
conhecimento global do patrimonio que caracteriza a area protegida,
através da observacao no local, das formacoes geologicas, da flora, fauna e
respetivos habitats, bem como de aspetos ligados aos usos e costumes das
populacbes com recurso as instalacOes, sistemas e equipamentos do

turismo de natureza.

Consideram-se atividades de Desporto de Natureza todas as que sejam
praticadas em contacto direto com a natureza e que, pelas suas
caracteristicas, possam ser praticadas de forma nao nociva para a

conservacao da natureza.



Animacao: Da definicao das atividades de Animacao, destacam-se 0S

seguintes elementos-chave:

 Ocupacao dos tempos livres dos turistas;

* Integracao dessas atividades com outros recursos das areas protegidas;
 Contribuicao para a divulgacao dos recursos locais;

« Recurso as Infraestruturas e aos servigos existentes no ambito do

turismo de natureza.



Para que determinado projeto possa ser enquadrado no ambito da

Animacao, ha gue ter em conta certas condicionantes:

« Gastronomia - Deve promover as receitas e formas de confecao
tradicionais, designadamente incorporando as matéerias-primas e 0s
produtos tradicionals, bem como os produtos de base local e regional,
constituindo um meio de divulgacao de estabelecimentos de restauracao e

bebidas tradicionais.

 Produtos Tradicionals Regionais - Devem ser promovidos e

comercializados, obedecendo aos requisitos exigidos por lel.



« Artes e Oficios Tradicionalis da Regido - Sdo as atividades que
compreendem o fabrico de materiais e objetos, de prestacao de
servicos, de producao e confecao de bens alimentares e arte tradicional
de vender, ou incorporem uma quantidade significativa de mao-de-obra
e manifestem fidelidade aos processos tradicionals. Devem ser
promovidos por forma a garantir o interesse para a economia e tradicao
do saber fazer local, contribuindo para a dinamizacao de feiras

regionais.



 Estabelecimentos tradicionais de convivio, de educacao e de
comércio Sao estabelecimentos comerciais onde se consomem
e transacionam produtos resultantes das atividades ligadas as

artes e aos oficios.

» Feiras, Festas e Romarias - Devem contribuir para a

dinamizacao da economia local e manifestacoes socioculturais.



« Rotas Tematicas e ExpedicOes Panoramicas e Fotograficas - Devem
privilegiar a divulgacao e promocao dos contextos mais representativos da
economia, cultura e natureza e devem promover a utilizacao e a recuperacao

de meios de transporte tradicionais.

 Passeios a Pe, de Barco, a Cavalo e de Bicicleta - Devem respeitar 0s
trilhos e a sinalizacao existente, bem como as limitacOes estabelecidas
quanto ao numero de atividades ou visitantes em relacdo a alguns locais e

ou época do ano.



 Passeios em Veiculos Todo-o-Terreno - Devem respeitar os trilhos e a
sinalizacao existente, bem como as limitacOes estabelecidas quanto ao
numero de atividades ou visitantes em relacdo a alguns locais e ou epoca do
ano. Devem ainda ter como objetivo a divulgacao dos valores naturais e

culturais.

 Jogos Tradicionais e Parques de Merendas - Devem contribuir para a
dinamizacao e revitalizacdo de formas de convivio e ocupacao dos tempos

livres.



A legislacao refere algumas atividades, servicos e InstalacOoes de

Interpretacao Ambiental, que podemos sintetizar da seguinte forma:

Para que determinado projeto possa ser enquadrado no ambito da
Interpretacdo Ambiental, ha que ter em conta certas condicionantes legais,
nomeadamente no que respeita a:

* Polos de Rececdo - Sdo locais devidamente equipados destinados a rececao

de visitantes e a prestacao de informacao.



Desportos de natureza

Da definicao das atividades de Desporto de Natureza, destacam-
se 0S seguintes elementos-chave:

* Praticadas em contacto direto com a natureza;

* Praticadas de forma nao nociva para a conservacao da natureza.
Desportos de Natureza sdo todos aqueles cuja pratica aproxima o
homem da natureza de uma forma saudavel e sejam enquadraveis

na gestdo das areas protegidas e numa politica de

desenvolvimento sustentavel.



Os desportos de natureza devem:

« Respeitar o enguadramento legislativo proprio de cada

atividade ou sector:;

« Respeitar os locais iIndicados para a pratica de cada

modalidade desportiva;

 Respeitar os acessos e trilhos definidos, bem como os locais

de estacionamento e de acampamento;



Os desportos de natureza devem:

» Respeitar as condicionantes estabelecidas quanto aos locais, ao

nUmero de praticantes e a epoca do ano;

« Acondicionar e dotar de forma adequada os locais com equipamentos

de qualidade e seguranca necessarios a pratica de cada modalidade;

 Dotar os locals com sinalizacao e informacao sobre as condicOes de

utilizacdo dos mesmos e recomendacOes para a pratica de cada

modalidade:



« Garantir a manutencao dos equipamentos, sinalizacao,
acessos, estacionamento e locais de pernoita, bem como a

qualidade ambiental de cada local e respetiva area envolvente;

« Respeitar as regras e orientacOes estabelecidas no codigo de
conduta (manual contendo as principals regras e orientacoes de

visitacio e fruicdo das Area Protegida).
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https://www.facebook.com/estm.ipl/videos/161041722621625

O animador turistico € uma peca-chave na criacao de
experiéncias Inesqueciveis para 0S visitantes e no
fortalecimento da identidade dos destinos.

Ele atua como mediador entre os turistas e o ambiente local,
contribui para que cada atividade nao so informe e entretenha,

mas também valorize a cultura e a historia do lugar.



O animador deve ser capaz de estabelecer uma conexao
genuina com os turistas, deve demonstrar sensibilidade as
necessidades e expectativas do publico.

Essa habilidade permite criar um ambiente acolhedor e
Interativo, onde o0s visitantes se sintam valorizados e

motivados a participar das atividades propostas.



Para se destacar num mercado turistico cada vez mais
competitivo, o animador precisa ter uma postura inovadora.

A criatividade ¢é essencial para desenvolver atividades
originais que surpreendam e envolvam os turistas, de forma
a promover a diferenciacao da oferta e incentivar a

descoberta de aspetos unicos do destino.



A execucao bem-sucedida das atividades depende da
capacidade de planeamento e da gestao eficaz do tempo. O
animador deve ser organizado, deve garantir que as acoes
sejam estruturadas de forma fluida e que os imprevistos
sejam rapidamente contornados.

O dinamismo ¢ vital para manter o ritmo e a energia
durante os eventos, assegurando que a experiencia dos

visitantes seja sempre positiva.



Deve ter uma profunda familiaridade com a historia,
cultura, tradicoes se peculiaridades do destino permite ao
animador transmitir informacoes relevantes e auténticas.

Esse conhecimento enriguece a experiéncia turistica, pois 0S
visitantes passam a entender melhor o contexto local e a

valorizar os patrimonios cultural e natural do ambiente.



Flexibilidade e adaptabilidade num cenario onde imprevistos
sao comuns, o animador precisa estar preparado para ajustar
rapidamente o planeamento das atividades.

A capacidade de se adaptar a diferentes situacoes e
responder as necessidades especificas dos grupos e crucial
para manter a qualidade da experiéncia e garantir gue todos

se sintam confortaveis e bem atendidos.



O animador turistico € um profissional multifacetado, cuja atuacao vali
muito alem do simples entretenimento.

Desempenha um papel estratégico na promocao de experiéncias

enriquecedoras, contribui para a valorizacao do destino e para o
desenvolvimento sustentavel do turismo.

Ao combinar empatia, criatividade, organizacao, conhecimento
cultural e flexibilidade, o animador torna-se um elemento fundamental

para transformar a visita numa vivéncia auténtica e memoravel.



Embora algumas aptidoes como empatia, carisma e
espontaneidade possam ser Inatas, a pratica do papel do
animador turistico pode (e deve) ser desenvolvida e
aprimorada atravées de formacao, treino e experiéncia pratica.
Dessa forma, tanto o talento natural quanto a capacitacao

especializada contribuem para formar um excelente animador

turistico.



colegas terdo acedido ao
ciclo

0:51/15:25

CASC1.1: ;Qué es una animadora o animador sociocultural?

https://www.youtube.com/watch?v=SFxOl2EckMc



O animador enquanto profissional

» esta apto para promover o desenvolvimento sociocultural
de grupos e comunidades, organizacoes e Instituicoes.

 Alguém que organiza, coordena e/ou desenvolve

atividades de caracter cultural, educativo, social, ludico e

recreativo.



4

* E 0 responsavel por tornar o destino especial, para que o

mesmo seja recordado pelo cliente.
* Programa de atividades inclui o cliente no contexto do

destino e na sua cultura, divertindo-o e animando 0 seu

tempo de visita.



Um animador deve:

* Identificar e estudar 0s programas de animacao da
concorréncia

 |dentificar e estudar as necessidades do publico-alvo

 estudar as tradicoes e culturas locals

» escolher e programar novas atividades de animacao

« programar atividades para todas as faixas etarias

 jdentificar quais 0S recursos necessarios para a animacao



Um animador deve:

« efetuar orcamentos, criar um clima agradavel, gerir e orientar a
equipa de animacao e gerir os conflitos.

 saber trabalhar em equipa.

» elaborar cartazes a promover os eventos da animacao interna ou
externa

* assumir as responsabilidades dos eventos e ordenar as atividades
culturais, desportivas e recreativas em funcao do espaco, cliente,

artistas e disponibilidades



Objetivo Conclusdo

Caracteristicas e
Qualidades

Especificasf

af

Gerais

~
) )
G

Perfil do Animador Turistico

https://prezi.com/c2-vnodfjviu/perfil-do-animador-turistico/



As qualidades do animador turistico e segundo Marques (2009) sio:




A figura do animador turistico deve assumir

desafios da modernidade

assentar na renovacao da imagem profissional, aproveitando as
suas potencialidades, atributos e talento naturais, sem esquecer

de adequar produtos ou servigcos as exigéncias dos atuais

consumidores turisticos.



P Pl o) 3z06/41:27

Perfil de la persona Animadora turistica sostenible

https://www.youtube.com/watch?v=kVFEWsLZ-4k&t=185s



O animador sociocultural, para desempenhar de forma eficiente as
suas funcoOes, deve ter em atencao trés areas fundamentais: o ser, 0

saber e o0 saber-fazer.

- O ser: constituido pela sua identidade pessoal,

- O saber: refere-se aos conhecimentos que deve possuir para
desempenhar eficazmente a sua tarefa formativa,

- O saber-fazer: reporta-se a metodologia que utiliza para dar vida ao
grupo gque anima, a qual é sempre o espelho do seu ser e do seu

saber.



Uma das caracteristica principal de um animador turistico € a
comunicacao, pois sem a habilidade de falar e interagir com as
pessoas facilmente sera impossivel para o animador tentar

chamar a atencao das pessoas para participar nas atividades.




As vezes, 0 animador turistico é confundido com o "chato" que
guer a todo custo que as pessoas dancem, participem de
atividades um risco e um equivoco a ser afastado.

O objetivo da animacao e permitir que as pessoas desfrutem da
melhor forma possivel de sua viagem ou estadia num hotel.

Mas, 1SS0 supOe, na maioria dos casos, 0 respeito a privacidade

que muitos apreciam.



Perfil do animador
Um animador tem de possuir um perfil profissional muito
especifico e peculiar, uma vez que este ira sempre trabalhar

com pessoas, sendo que as mesmas apresentam desejos,

necessidades e expectativas criadas a volta de um espaco

promovido pelas atividades que lhes proporcionam.



As qualidades pessoais ou relacionais
 Equilibrio fisico e psiquico;

* Integridade moral e principios éticos;

« Dinamismo e espirito de Iniciativa;

e Sentido pratico;

» Incapacidade de improvisacao, inovacao e adaptabilidade;
* Disponibilidade, dedicacao e tolerancia;

» Sentido de humor,

« Motivacao e capacidade para a comunicacdo com o proximo.



As qualidades operativas ou competéncias

« Visao realista e objetiva do ambiente turistico sobre o qual
Intervem;

« Conhecimento técnico das diferentes categorias de animacao para
melhorar e desenvolver o consumo turistico e a qualidade dos servicos
oferecidos;

« Polivaléncia profissional na Instituicdo onde se Insere:

acolhimento, informacao, promocao, enquadramento de atividades de

lazer e recreio, concecao de produtos turisticos, gestao e area comercial



O animador turistico € uma das componentes mais importantes na

realizacao de atividades de animacao turistica.

Assim, o animador deve saber como comunicar, ter um espirito

aberto e uma personalidade forte, estar sempre disponivel, ser

talentoso, ter uma grande Imaginacao e grande (in)capacidade

sugestiva.




O animador turistico deve conhecer diferentes brincadeiras e jogos de

grupo: As atividades turisticas sao feitas em grupo.

Assim, quanto mais atividades em grupo conheceres, mais ofertas

podes dar aos turistas.

Este deve ser lider, esta € uma das caracteristicas mais importantes.



. O Animador Turistico: Estatuto

A discussao em torno do Estatuto da Carreira de Animador/a
Sociocultural, assim como as primeiras propostas, nao &€ um

assunto do presente.

Ela vem de um passado enriquecedor, feito de amplos debates
com um proposito comum, a valorizacdo da Animacao

Sociocultural e dos Animadores Socioculturails.



Na primeira parte do seculo XXI, foram criados cursos de Animacao
Sociocultural praticamente em todas as Instituicoes de ensino superior

publico politecnico.

Paralelamente, também comecaram a existir cursos superiores de

Animacao Sociocultural no ensino privado, nomeadamente no Instituto

Piaget e no Instituto Superior de Ciéncias Educativas em Odivelas.

Hoje, a continuidade da formacao em Animacao Sociocultural
afirma-se necessaria, atendendo a conjuntura atual das sociedades, das

gentes e da evolucao natural da vida e do envelhecimento das populacoes.



A proposta de Estatuto da Carreira de Animador/a Sociocultural € um

documento que:

Vem definir claramente a sua carreira distinguindo dois tipos de

Animadores Socioculturais:

» 0 Assistente Tecnico em Animacao Sociocultural (equivalente ao
12.°ano)

» 0 Técnico Superior em Animacao Sociocultural (equivalente a

licenciatura ou graus academicos superiores).



. Estabelece quals 0s cursos profissionais e superiores que dao
acesso a carreira de Assistente Teécnico em Animacao
Sociocultural e Técnico Superior em Animacao Sociocultural,
uma vez que nem todos detém nos seus conteudos
programaticos e curriculares os objetivos a que se propdem a

Intervencao em Animacao Sociocultural.



Trabalho da sessao 17 a 20

Leia as paginas 30 e 31 da tese que anexo e apresente as

principais qualidades do animador turistico apontados por

alguns autores.



.- O Animador Turistico
. Caracteristicas gerais e especificas;

lasgos caracteristicos

de un Animador/a
Turistico/a

P Pl N o014/1246

Q, DESCUBRE si la ANIMACION TURISTICA es PARA Tl o no » 7 Rasgos +
IMPORTANTES

https://www.youtube.com/watch?v=kEBWG6r|T6x8



https://www.youtube.com/watch?v=BssG4yV36wU

-~
atividade sempre sempre sempre ‘
Reproduzir (k) nao tentamos ser algo que nao \
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10 CONSEJOS BASICOS PARA ANIMADORES TURISTICOS



Considera-se que as qualidades pessoals devem ser
encaradas como mais importantes, Isto porgue se 0 mesmo ja
for possuidor das qualidades consideradas essenciais, ser-lhe-a

mais facil desenvolver as competéncias tecnicas e aproveita-

las profissionalmente.



Algumas caracteristicas de um bom animador:

e Ter um conl

hecimento basico do seu papel

e Ter um con

hecimento do assunto a ser de

hatido

 Ter conhecimento dos jogos e brincadeiras a apresentar

* Procurar integrar aqueles que nao se conhecem

 Tentar relacionamentos rapidos

* Dar sentido de apre¢co aos membros do grupo

* Levar o grupo a superar dificuldades de comunicacao

* Manter a ordem durante todo o tempo



Algumas caracteristicas de um bom animador:

* Procurar entender a atender a todos

* Promover oportunidades para todos

 Ser firme e decidido

* Saber quando uma brincadeira se esta a tornar cansativa ¢ parar
 Saber escutar as pessoas

 Conciliar os problemas que eventualmente surjam

* Entender quando o grupo quer apenas descansar

» Ser cordial com todos

» Atender a sugestao de algum membro do grupo



 Ter um objetivo claro e envolver os jovens para o atingir.
 Delegar e partilhar responsabilidades.

 Dar exemplo, conjugar jogos e conteludos.

e |nvestir tempo e recursos nos participantes.

 Dizer a verdade e comunicar com autenticidade.

« CumMprir as promessas.



 Preocupar-se com 0S outros, estar proOxXimo e respeitar o
ritmo pessoal.

» Valorizar as idelas e sugestoes dos jovens.

e Criar espirito de grupo.

 Ajudar a desenvolver capacidades escondidas.
 Fazer com gue 0s jovens se sintam importantes.



.- O Animador Turistico
. Funcoes do animador



No desenvolvimento das suas funcOes, o/a Animador/a
Sociocultural atua em conformidade com o0s conteudos
funcionals Inerentes ao seu grau da carreira profissional,

cabendo-lhe conceber, planificar, implementar e avaliar

atividades e/ou programas educativos, socials, culturais,

ludicos e de desenvolvimento comunitario, sendo mediador/a e

dinamizador/a de grupos, pessoas e comunidades em contextos

diversificados.



O exercicio da atividade o animador Sociocultural compreende um

conjunto de funcoes e competéncias, nomeadamente:

a) Analisar contextos e saberes, designadamente no ambito do estudo

e investigacao de processos de intervencao em Animacao Sociocultural;

b) Conceber, dinamizar, desenvolver, coordenar e avaliar processos

de diagnostico sociocultural;

c) Planear, executar, gerir, acompanhar e avaliar projetos, programas

e planos de Animacao Sociocultural;



d) Conceber instrumentos de recolha de informacao para efeitos de
diagnostico e avaliacao de contextos de intervencao;

e) Estimular a participacao ativa das pessoas, promovendo um maior
dinamismo sociocultural, tanto individual como coletivo;

f) Investigar, integrado/a ou nao em equipas Interdisciplinares, o
grupo-alvo e o seu meio envolvente, diagnosticando e analisando
problemas sociais e culturais em contextos de intervencao;

g) Criar e gerir redes de coexisténcia, articulando equipamentos
socioculturais, InstituicOes e Servicos, para a cooperacao e
desenvolvimento coletivo;



h) Apoiar a Integracao e acompanhar o desenvolvimento das

funcoes de Animacao Sociocultural;

1) Coordenar equipas de Assistentes Tecnicos/as, definindo,
Implementando e avaliando estratégias para a sua intervencao
atraves da otimizacao dos recursos disponiveis e da angariacao

de outros recursos.



Animador gestor

O animador, devido a formacao que adquiriu e as tarefas que executa,
pode ser gestor, um Individuo com formacao superior e dotado de
conhecimentos que lhe possibilitam resolver os problemas da

organizacao e processar todos 0s processos de animacao turistica.

Deste modo, o animador gestor & o responsavel maximo, tendo de

coordenar, organizar, contratar e gerir todas as atividades de animacao

turistica.




O animador € um mediador, um intermediario, um provocador, um
gestor, um companheiro e um agente de ligacao entre um objetivo e um
grupo-alvo, a sua Intervencao contribuiu como  fator
de sucesso/insucesso do grupo, para o desbloqueamento de situacoes
Inibidoras da aprendizagem como por exemplo, situacoes Inibidoras
situacoes familiares, legais, relacionals, e acabaram por ter um papel

Importante no estabelecimento da articulacao entre todos oS

Intervenientes.



https://www.youtube.com/watch?v=DgN1DjO_yNY&t=166s

obras adquirem de uma forma ou de outra
Reproduzir (k) Alguns conhecimentos também devem
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O animador polivalente, devido a formacao que adquiriu e as
tarefas que executa, pode ser polivalente, um individuo cuja
acao se enguadra nas situacoes menos diferenciadas da
animacao, quer seja a partir de um espaco ou a partir de um
grupo.

E a pessoa que contacta mais diretamente com 0s grupos e

Ihes proporciona atividades basicas de animacao.



A animacdo é considerada um fator determinante para o
sucesso de uma viagem turistica, necessitando de profissionais
capazes de programar e projetar muito para além do seu espaco
fisico.

Neste sentido o animador turistico e essencial, devendo

desenvolver atividades, e desempenhar servicos de exceléncia

em que o objetivo principal é a satisfacao dos clientes.



O animador técnico pode ainda:

a) Integrar juris de concursos publicos e privados;

b) Integrar juris de formacao profissional e superior;

c) Integrar orgaos de gestdao e direcdo técnica, nos termos da
legislacao aplicavel,

d) Ministrar o ensino em Animacao Sociocultural e/ou orientar

estagios profissionais e académicos de acordo com a legislacao

aplicavel,



e) Colaborar com equipas de Investigacao sobre a profissao e/ou

atividades no ambito da Animacao Sociocultural;

f) Promover a divulgacdo das praticas de Animacao Sociocultural
através da publicacdo de artigos cientificos e apresentacao de

comunicacoes e conferéncias em eventos nacionais e internacionais.

Assim, 0 animador técnico € um individuo cuja acao se centra nos
processos de animacao a partir das atividades e ao qual se exige uma

formacao técnica em determinada atividade ou conjunto de atividades.
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