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O Que Fazer?

O marketing digital € a oportunidade mais
valiosa que a sua empresa tem para posicionar a
sua marca a um custo baixo e com resultados
mensuraveis, alcancaveis e positivos para o seu
Investimento.

Em comparacao com os métodos tradicionais, o
marketing digital permite-lhe ficar mais proximo
dos seus clientes, conheca-os, tenha um
relacionamento com eles e ofereca os seus
servicos de acordo com o que eles realmente
precisam.

MARKETING DIGITAL
RESTAURANTES




Mas Porqué Fazer Isso?

Independentemente do tamanho da sua empresa, a criacao de uma presenca na
web é necessaria para implementar uma estratégia de marketing digital,
especificamente Marketing Inbound.

Porque esta metodologia de atracao € uma das mais inovadoras e eficazes na web.
Através desta metodologia e das suas ferramentas, pode gerar multiplas acoes que
0 ajudarao a criar presenca e o reconhecimento da sua marca, atraindo o publico-
alvo certo sem o interromper ou o forcar, mas sempre a fornecer valor e a

satisfazer as suas necessidades.




Mas Porqué Fazer Isso?

Para ajudar a sua empresa a surgir na web, tem de se posicionar nas primeiras
classificacoes do mecanismo de pesquisa (Google) acima da sua concorréncia.
Atraveés da criacao da sua base central de accoes que sera o seu site e dos 3
pilares mais importantes do Inbound, tais como: conteudo, redes sociais e
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Qual seria a estratégia para a sua empresa de
restaurantes?

Ofertas on-line

Acredite ou nao, as promocoes on-line sao uma optima oportunidade para os
restaurantes receberem clientes fiéis. Existem diferentes tipos de promocodes e
pode escolher o que melhor se adequa a sua estrateégia.

Um estudo recente revelou que promocgoes e ofertas especiais representam 37%
dos visitantes de restaurantes influenciados pelo marketing



Optimizar Posicionar-se na web nas melhores classificacdes
garante-lhe ser encontrado pelos clientes de uma
maneira mais simples e facil. Através de publicidade

— on-line, optimizacao de diretorio e optimizacao dos
motores de busca, tera a oportunidade de educar os
seus clientes sobre os seus produtos.

. Pode conseguir isso criando contetdo especializado
como blogs, receitas, artigos especiais, videos,
infografias, ebooks e qualquer outro conteudo que o
ajude a educar e a atrair utilizadores para a sua
marca na web e, por sua vez, para o seu restaurante.
Além disso, também deve realizar uma pesquisa de
palavras-chave relacionadas com a sua industria, a
fim de dar maior relevancia ao seu conteudo.



Marketing movel

Hoje, 53% das pessoas usam dispositivos moveis. As pessoas, com 0S seus
dispositivos moveis, procuram resolver a grande maioria das situacoes que
surgem diariamente nas suas vidas. Isto significa que, quanto mais facilidades
on-line fornecer aos seus clientes, maiores serao as hipoteses de construir o
reconhecimento da sua marca. Para isso, € importante que o seu site esteja
adaptado para dispositivos moveis para uma melhor experiéncia de navegacao.




Marketing movel

Uma aplicacao movel pode ser uma optima ferramenta para oferecer aos seus
clientes um excelente servico. Se tiver o orcamento, recomenda-se que
desenvolva uma para o seu restaurante, pois resolvera varios aspectos que
podem ser complicados para os seus clientes. Como seja, um menu on-line,
solicitar uma reserva e até mesmo um jogo relacionado com os seus produtos

€ d SUa marca.




Questoes da Aula ? 2 g

1. Qual é a oportunidade mais valiosa para a sua empresa em gue se pode posicionar a sua marca a um custo baixo e
com resultados mensuraveis, alcancaveis e positivos para o seu investimento.

2. Que estratégia de marketing digital € o Marketing Inbound

3. Qual a metodologia de atracao que é uma das mais inovadoras e eficazes na web

4. Para se posicionar nas primeiras classificacdes do mecanismo de pesquisa (Google) acima da sua concorréncia o
gue deve ser feito?

5. A sua base central de accdes que € o seu site e os 3 pilares mais importantes do Inbound, quais sao eles?

6. Qual é oportunidade de educar os seus clientes sobre os seus produtos?

7. Qual é actualmente a forma de aceder a informacoes de forma imediata?

8. Porque é importante que o seu site esteja adaptado para dispositivos moveis?

9. Quanto mais facilidades on-line fornecer aos seus clientes, maiores serao as hipdteses de construir o reconhecimento da
sua marca. Qual o primeiro passo a pensar/fazer?

10. De que forma podemos aumentar a ligacao com 0s nossos clientes?



Respostas as Questoes da Aula

1. Qual é a oportunidade mais valiosa para a sua empresa em gue pode posicionar a sua marca a um custo baixo e com
resultados mensuraveis, alcancaveis e positivos para o seu investimento.

R1. O marketing digital. Em comparacao com os métodos tradicionais, o marketing digital permite-lhe ficar mais
proximo dos seus clientes, conhecé-los, ter um relacionamento com eles e oferecer-lhes os seus servigos de acordo

com o que eles realmente precisam
2. Que estratégia de marketing digital € o Marketing Inbound

R2. E a metodologia de atra¢do que é uma das mais inovadoras e eficazes na web. Pois através desta metodologia e das
suas ferramentas, pode gerar multiplas agoes que o ajudarao a criar presenga e o reconhecimento da sua marca,
atraindo o publico-alvo certo sem o interromper ou o for¢car, mas sempre a fornecer valor e a satisfazer as suas

necessidades
3. Qual a metodologia de atracao que é uma das mais inovadoras e eficazes na web
R3. E o Marketing Inbound

4. Para se posicionar nas primeiras classificacdes do mecanismo de pesquisa (Google) acima da sua concorréncia o
gue deve ser feito?

R4. Fazer publicidade on-line, optimizar de diretdrio e optimizar a classificagao nos motores de busca
5. A sua base central de accOes que € o seu site e os 3 pilares do Inbound, quais sao eles?

R5. Gestao do conteudo, redes sociais e SEO



Respostas as Questoes da Aula

6. Qual é oportunidade de educar os seus clientes sobre os seus produtos?

R6. Através de publicidade on-line, optimizacao de diretorio e optimizacao dos motores de busca

7. Qual é actualmente a forma de aceder a informacoes de forma imediata?

R7. Actualmente, 53% das pessoas usam dispositivos mdveis. As pessoas, com 0s seus dispositivos moveis, procuram
resolver a grande maioria das situagoes que surgem diariamente nas suas vidas

8. Porque é importante que o seu site esteja adaptado para dispositivos moveis?

R8. Se proporcionar uma melhor experiéncia de navega¢ao mais facilidades on-line de fornecer aos seus clientes,
maiores serao as hipoteses de construir o reconhecimento da sua marca

9. Quanto mais facilidades on-line fornecer aos seus clientes, maiores serao as hipodteses de construir o reconhecimento da
sua marca. Qual o primeiro passo a pensar/fazer?

R9. Para isso, € importante que o seu site esteja adaptado para dispositivos moveis para uma melhor experiéncia de
navegacao

10. De que forma podemos aumentar a ligagao com os nossos clientes?

R10. Com uma aplicacao moével que pode ser uma optima ferramenta para oferecer aos seus clientes um excelente servico



